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Prv, nez sme zacali tvorit tento materidl analyzovali sme 5 dokumentov, pracovnych
materialov, ktoré maju pracovnikom SPODaSK pomact pri préaci s ohrozenym dietatom:

1.

Program vedenia pripadovej socidlnej prdace. Eva Mydlikova, Svetlana Kertisova,
Ustredie prace, socidlnych veci arodiny , Bratislava, 2019, v rdmci projektu ITMS
2014+: 3120417237 podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti lll.)
Program Socidlna diagnostika. Alena Molcanova, Maria Vlkovi¢ovd, Veronika
Rabatinova Ustredie prace, socialnych veci a rodiny , Bratislava, 2020, v ramci projektu
ITMS 2014+: 3120417237 podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti lll.)
Internd norma ¢. 099/2018 IN- Postup organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately pri vedeni pripadovej socialnej prace a Priloha 2.

Program vykonu opatreni pobytovou formou pre dieta a jeho rodinu na zdklade
dohody. Ivana Ladomerska, Kamila Branikova, Katarina Hrda. Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny , Bratislava, 2019, v rdmci projektu ITMS 2014+: 3120417237
podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti lll.)

Program Metddy socidlnej prdce a inych odbornych ¢innosti zameranych na prdcu s
rodinou v rozvodovej/rozchodovej situdcii. Magdaléna Hovanova, Eva Huskova,
Vladimir Lichner. Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny, Bratislava, 2020, v ramci
projektu ITMS 2014+: 3120417237 podpora deinstitucionalizacie ndahradnej
starostlivosti lll.)

Cielom analyzy uvedenych materidlov bolo zistit, kto (ktoré dieta a ktord rodina ) je
objektom procesu posudzovania v praci pracovnika SPOD a aké suU prejavy a priznaky toho,
preco su objektom intervencii SPOD. Sekundarnym ciefom bolo zosuladenie terminoldgie,
pouzivanej v materialoch SPODaSK.

Cielom tohto programu je:

1.

Identifikovat objekty (cielové skupiny) intervencie pracovnikov SPODaSK a popisat
repertoar ohrozujucich priznakov a prejavov u dietata a jeho rodiny;

Popisat metodiku (metddy, nastroje, techniky a postupy) diagnostikovania

a posudzovania tychto ohrozujlcich prejavov aj s formulaciou moznych vystupov/

vyrokov procesu diagnostiky a posudzovania dietata a jeho rodiny;

Vytvorit hypoteticku siet ,uzito¢nych” potencialnych spolupracujicich odbornikov
ako aj mieru a formu ich participacie na uréeni miery ohrozenia dietata;

Nacrtnut jednotlivé formy intervencie na elimindciu miery ohrozenia dietata.
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Vychodiskové tézy tvorby programu:

- §

Objektom intervencii pracovnikov SPODaSK je v zmysle Zakona ¢.305/2005 v zneni
neskorsich predpisov, podla §1 je (v kontexte s Dohovorom o pravach dietata) dieta
a ulohou pracovnikov SPODaSK je chranit jeho najlepsi zaujem, ktory zakon deklaruje
ako ochranu dietata v pripade ohrozenia jeho Zivota, zdravia a priaznivého vyvoja!

¥

Vsetko, ¢o negativne vplyva na najlepsi zaujem dietata sa povaZuje za ohrozenie
dietata!

. M

Dieta nikdy neZije samo, preto vsetky priznaky a prejavy sa vidy posudzuju v kontexte
rodiny, v ktorej Zije !

v
v ¢
Dieta je nielen objektom (cielovou skupinou) , ale ono aj celd jeho rodina maju byt
sucastou identifikacie socidlne krizovych situdcii, ich planovania aj rieenia !

Konstrukcia programu :

V kontexte cielov je program rozdeleny do 8 kapitol.
Aby sme boli schopni:

e zhodnotit situaciu dietata a jeho rodiny,

e posudit moznosti rodicov, dalSich pribuznych a inych osob riesit situaciu,

e urcit mieru ohrozenia dietata
musime prejst postupnym analytickym procesom, ktory je charakterizovany Styrmi fazami :
socialna  diagnostika  dietata, = posudenie/zhodnotenie  rodi¢ovskych  zruénosti,
posudenie/zhodnotenie Zivotnej situacie dietata ajeho rodiny avkoneénom stadiu
posudenie socialnej rizikovosti rodiny, comu sa venuje prva kapitola.

Dalsich 6 kapitol je rozdelenych podla toho, aké cielové skupiny deti ndm na zaklade analyzy
dokumentov SPODaSK vznikli a poslednd, 6sma sumarizuje a vyhodnocuje cely proces.
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Kazda kapitola o detoch (kapitoly 2-7) sa sklada z nasledovnych 5 Casti:
a) Prejavy a priznaky charakteristické pre danu skupinu deti;
b) Popis vhodnych diagnostickych a posudzovacich metdd a postupov;
c) Popis moZnosti participacie konkrétnych odbornikov a spolupracujucich subjektov;
d) Formulacia vysledkov/vystupov/vyrokov procesu diagnostiky a posudzovania;
e) Odporucania dalSej intervencie.

Obrdzok 1: Komponenty urenia miery ohrozenia dietata

a) prejavy a priznaky

b) diagnostické a posudzovacie techniky

c) kooperujuci odbornici

d) vystupy urcenia miery ohrozenia

e) odporucania k dalSej intervencii

Cielovych skupin programu, ktoré sme vytvorili na zéklade obsahovej analyzy dokumentov
SPODaSK je teda Sest, podla ktorych su vytvorené aj kapitoly 2 az 7 nasledovne :

Dieta Zijuce v nevhodnom a chudobnom prostredi;
Dieta s problematickym spravanim;

Dieta ako obet alebo pachatel nasilia;

Dieta uprostred konfliktu;

Dieta v ndhradnej rodinnej starostlivosti;

Dieta so zdravotnym znevyhodnenim.

Ni¢, o sa tyka ¢loveka, sa neda striktne vymedzit a v tomto pripade, tieZ mozno hovorit o tom,
Ze ak je dieta uprostred konfliktu , mozZe patrit aj do kategérie dieta Zijuce v nevhodnom
prostredi. Pre ucely jasnej konstrukcie programu sa technicky pokusime vymedzit ,Cistu
prevladajucu kategoriu“. Z praxe vSak vieme, Ze musime posudzovat komplexne, ateda
»hamixovane” podla toho, ktoré priznaky prevazuju.
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1 PROCES POSUDZOVANIA/ZHODNOTENIA SITUACIE DIETATA A JEHO RODINY

Kym sa dopracujeme k uréeniu miery ohrozenia dietata, musime prejst postupne 4 fazami:

Obrdzok 2: Fdzy procesu urcenia miery ohrozenia dietata

A (4)

A | postdenie socialnej
(3) rizikovosti rodiny =

urcenie miery

ohrozenia dietata

| postdenie Zivotnej
(2) situacie dietata

| postdenie
(1) rodicovskych
sposobilosti

socialna diagnostika
dietata

1.1 Socialna diagnostika dietata

To, ¢i podany podnet nie/je opravneny dokaZeme zistit len tak, Ze preskimame, Ci
poskytnuté informacie o dietati su spravne, ¢i sa zakladaju na pravde. Musime teda dieta
vidiet, rozpravat sa s nim/o nom s osobami, ktoré relevantne vedia o dietati informovat.
Porovnavame konkrétne tdaje o dietati s normou , Standardom, vac¢Sinovym parametrom
(napriklad norma je chodit do skoly, odchylka od normy je nechodit do skoly a mat absencie).

Pracovnik SPODaSK teda hladd, identifikuje roznymi prostriedkami odchylky, mimo
$tandardné znaky? :

a) vo vyzore dietata
b) v jeho spravani.

! Mydlikova a Kertisova. 2019. Vedenie pripadu v socidlnej praci.
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Na socidlnu diagnostiku vyuZivame zakladné metddy a techniky: anamnesticky rozhovor,
pozorovanie, analyza dokumentov, ¢innostna diagnostika, diagnostika prostrednictvom veci
a Standardizovana diagnostika?. Bliz3ie informacie o diagnostike aj v Moléanovd, Rabatinova,
VI¢anova (2020, s. 38-49, aj Ladomerskd a Branikova, Hrda (2019, s.32-37 ainde .

1.1.1 Anamnesticky rozhovor

je technika, pomocou ktorej sa snaZime ziskat Udaje zo zakladnych oblasti Zivota klienta.
Su sucastou nasich prvych casti dokumentacie a evidencie klienta.

Zakladné informdacie o dietati ajeho rodine zistujeme pomocou niekolkych druhov
anamnestickych udajov:

a) V Osobnej anamnéze zistujeme Udaje, ktoré s tykaju osoby dietata , teda napriklad:
vek, datum narodenia, vaha, vyska, vyzor, stav, adresa, Cislo dokladu, rodné Cislo....

b) V Rodinnej anamnéze zistujeme , i a kolko ma surodencov, kto je jeho rodi¢, stari
rodicia- teda vsetky Udaje, tykajuce sa rodiny, v ktorej dieta Zije....

c) V Profesiondlnej/Skolskej anamnéze zistujeme, vSetko, ¢o sa tyka najma schopnosti
adaptacie dietata na Skélku, skolu....

d) V Zdravotnej anamnéze zistujeme zdravotné parametre dietata od jeho narodenia, az
doteraz, zameriavame sa na okolnosti jeho pérodu, fyzického a psychického vyvoja,
navstevy u lekdra, oSetrovanie chrupu, oc¢kovania, prekonané ochorenia a podobne.

e) V Socidlnej anamnéze zistujeme Udaje, tykajlice sa viac-menej Zivotnych podmienok
dietata (byvanie, hospodarenie s financiami, zdroje socialnej opory klienta, jeho status
v skupine/Skole, zaujmy a zaluby, vyska dlhu za byvanie.....

2 Gabura, Mydlikova a kol.. Vedenie socidlneho pripadu. s.21-38
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f) V Anamnéze problému- v tejto Casti sa venujeme historii vzniku a rozvoja problému,
s ktorym sa u nas dieta objavilo (napr. kedy zacalo vymeskavat vyucovanie, na ktorych
hodinach najcastejsie, ¢o s tym uz robili.....).

Kooperujuci odbornici
Anamnéza sa robi dvoma zakladnymi sposobmi:

a) Auto anamnéza je spOsob , kedy nam udaje o sebe uvadza samotny klient/dieta,

b) Hetero anamnéza je spOsob, kedy udaje dopliuju relevantné blizke osoby alebo
odbornici (pribuzni, susedia, komunitné zdroje, psycholdgovia, pedagdgovia, policajti,
pravnici ....)

Vysledky, vystupy anamnestického zistovania

Dokladné a dosledné zozbieranie relevantnych informacii prostrednictvom anamnézy je velmi
dolezité. Socialny pracovnik ako jediny robi komplexnd anamnézu klienta, a teda takéto
zhromazdené a overitelné informacie je schopny podat napriklad sudu len on a Ziadny iny
profesional. A preto tieto Udaje, vypovedajlce o sociadlnej situacii klienta, musia byt presné
a nesmie to byt len popisna ,, dojmoldgia“!

1.1.2 Pozorovanie

tak ako aj rozhovor, je pozorovanie metddou starou ako ludstvo samo. U klientov /deti
aich ¢lenov rodiny alebo inych ¢lenov v blizkosti dietata pozorujeme najma dve dimenzie:

a) vyzor/vzhlad ¢loveka;
b) jeho spravanie.

Dieta je zvacsa pri zadovazeni oblecenia odkazané na dospelu osobu/rodica, ktora sa
oneho stard. Teda aj jeho vyzor nam napovedd o schopnostiach/ochote dospelej
osoby/rodi¢a o dieta sa postarat a zadovazit mu oblecenie ( primerané ro¢nému obdobiu,
maode, pohlaviu, veku) ato v akom stave to oblecCenie je — zasa o vztahu k dietatu (opraté,
pozasivané). Dieta si mb6Ze do oblecenia vloZit vlastné prvky (ndramok, nalepku), alebo si
dokaze presadit prvky svojho vyzoru ( peercing, tetovanie, vyzyvavé oblecenie, Cierne
oblecenie...) aj napriek protestom rodicov. K vyzoru dietata patri aj to, v akom stave su jeho
vlasy (ne/umyté, ne/ostrihané...), jeho ruky a nechty a celkova hygiena Ust a celého tela.

10
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Spravanie sa kazdého cloveka sa skladd z troch zloziek : motorickej zlozky (pohyb),
kognitivno-afektivnej (poznanie a emdcie) a fyziologickej ( vyluCovanie hormonov, rychle
dychanie, ¢ervenanie sa ...). Tieto zlozky sa prejavuju v dimenzidch : intenzita , frekvencia
a trvanie. Problematickym sa spravanie pre ostatnu spolocnost stava vtedy, ak su dimenzie
v extrémnych polohach : ak nepijem alkohol absolutne vobec alebo ho pijem strasne vela
(intenzita), ak ho pijem prili$ ¢asto (frekvencia), ak to pitie alkoholu trva uz prilis dlho (trvanie).

Pozorovanie méze prebiehat mimovolne alebo planovane3. Zvlast odbornici s dlhoro¢nou
praxou dokazu velmi rychlo (takmer na prvy pohlad po vstupe do miestnosti) odhadnut, ako
rodina Zije . Pozorovanie odbornika sa liSi od pozorovania laika prave tym, Ze je objektivne
a nenecha sa prili$ zatahovat do ,videnia pozorovaného” svojimi emdciami. Naopak, kognicia
(poznanie) moéze velmi prospiet — vdaka nemu presne vieme, ¢o si treba vsimat a na ¢o sa
dopytovat.

Ukazka pozorovacieho harku*, ktory si pripravime pred vstupom na miesto, kde dieta
chceme pozorovat je v Prilohe 1.

Kooperujuci odbornici

MoéZeme pracovat bud s priamym pozorovanim, alebo spolupracujeme s odbornikmi
a sich vysledkami pozorovania. Vacsinou su to ucitelia, ktori nas upozoriuju na ,Cudné”
spravanie sa deti alebo rodicov, tiez to moéiu byt pracovnici komunitnych centier,
volnocasovych kruzkov, ktori zaznamenali isté prvky neStandardného spravania sa dietata.
(Neformdlne to byvaju aj stari rodicia, susedia, rodicia spoluziakov alebo samotni spoluziaci).

Vysledky, vystupy pozorovania

Spolupracujuci odbornici nam na nasu vyzvu dokazu popisat, ¢o im pripada na spravani sa
dietata ,divné, cudné” , ale nechcu to napisat do spravy, pretoze si myslia, Ze pre svoje
tvrdenia nemaju oporu vo faktoch. To ale staci na to, aby sme nasmerovali nase vlastné
a premyslené pozorovanie na isté prvky spravania sa dietata. Zaznam z pozorovania moze byt
velmi dobrym argumentom napriklad pri formulovani odporucani pre sud. Ak sa sudca opyta,
preco navrhujeme .... tak, méZzeme povedat, Ze napriklad dia.... sme boli na .... a zistilisme ....
a vSetko mame zachytené aj v zaznamovom harku klienta.

3 Mol¢anova, Rabatinovd, VIéanova. 2020. Socidlna diagnostika. s. 35-38. a Oravcovad J. 2004: Socidlna
psycholdgia.
4 Mydlikova. Z u¢ebnych textov k predmetu Socidlna psycholégia. Trnavska univerzita v Trnave.
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1.1.3 Analyza dokumentov

Dal$im vydatnym zdrojom informacii méze byt formalna aj obsahovd analyza
relevantnych dokumentov® (Mydlikova, Kertisovd, 2019, s. 11 alebo Mol¢anové, Rabatinova,
Vi¢anov3, 2020, s. 62) .

Medzi formalne zdroje patria rézne spravy od odbornikov z oblasti psycholégie,

pedagogiky, pediatrie a iné, v ktorych sa vacsinou upozorfiuje na stav a situaciu dietata.
Vacsinou v nich odbornik popisuje a hodnoti stav dietata a jeho rodiny vzhladom na odbor,
v ktorom pésobi (triedny uditel popisuje prospech a spravanie sa dietata...). Medzi formalne
dokumenty vsak patria aj vysvedcenia dietata, jeho Skolské zaznamy alebo aj zosity, zaznamy
od pediatra, rozsudok o zvereni dietata do vychovy, vymera sumy prispevku na vyZivné
dietata a podobne.
Medzi neformalne dokumenty patria urcite kresby dietata, fotografie, rozne vytvory ,
listy/emaily/SMS spravy a podobne. Vypovednu hodnotu vsak nadobudaju az vtedy, ked' sa
s dietatom o obsahu jeho kresby, odkazu, vytvoru rozpravame. DoleZita je interpretacia
dietata, nie ta nasal

Kooperujuci odbornici

Medzi odbornikov, s ktorymi by sme pri analyze mohli spolupracovat alebo vyuZivat ich
zdroje patria najma pedagdgovia, psycholdgovia, zdravotnici, komunitni pracovnici, pracovnici
sudnictva a policie.

Vysledky/vystupy analyzy dokumentov

Analyza dokumentov je spolu s vysledkami Standardizovanej diagnostiky doélezitou
sucastou utvarania si celkového odborného néazoru socidlneho pracovnika na situaciu a stav
dietata a je sucastou (v posudku ich uvadzame ako zdroj svojich informacii) prezentovaného
odborného ndzoru na vysledky ndsho diagnostického procesu.

5 Mydlikovd, Kertisova. 2019. Vedenie pripadu v socidlnej praci. s. 11 alebo Mol¢anova, Rabatinova, VI¢anova.
2020. Socialna diagnostika. s. 62
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1.1.4 Diagnostika prostrednictvom veci

Veci, ktorym sa ¢lovek obklopuje si z istého dévodu vybera, alebo nevybera, ale ich prijal.
Aj to je jedna z veci, preco ich berieme pri diagnostike do uvahy. Pozerame sa na to, aké su a
v akom stave su hracky dietata, jeho Skolské veci, aké veci Cita , ako vyzera postel alebo pisaci
stol, kde a ako ma uloZené svoje veci, aké sponky si dava do vlasov ....Opat je ale dolezité
rozpravat sa s dietatom, kto a pre¢o mu kupil napr. ten bicykel, kde ho ma uloZeny, kto k nemu
ma pristup, ¢o s nim robi a kedy... aby sme si vedeli utvorit nazor o jeho vztahu nielen k bicyklu
ako k veci, ale aj to, ¢i sa dokaze dlhsie koncentrovat na nejaku cinnost, ¢i vibec ma nejaké
oblubené Cinnosti alebo sa len celé dni ,,poneviera” bez trvalejSieho alebo intenzivnejsieho
zaujmu® .

Kooperujuci odbornici

Osoby, ktoré sa o dieta staraju ¢asto prezentuju svoje nazory na postoje deti k veciam
a hovoria, ako si nevdzZia to a to.... ako sa pobili s inymi, lebo im to vzali.... Dobri psycholégovia,
ale aj pedagdgovia a vnimavi socidlni pracovnici moZu pouZit analogické a projektivne
techniky na hlbsie vypovede dietata napriklad o ¢om by rozprdval tento tvoj peracnik, keby
vedel rozprdvat....)

Vysledky/vystupy diagnostiky prostrednictvom veci

Tu je opat najdodlezitejsie rozpravanie s dietatom o tej konkrétnej veci—jeho interpretacie
st velmi dblezité, lebo prostrednictvom rozprdvania o veci je ochotnejsie a ovela otvorenejsie
prezentovat aj svoj postoj napr. k jeho darcovi alebo tomu, kto mu zakazuje vec pouzivat
a podobne. Vypoved dietata zaznamename a prilozime k jeho kresbe , fotografii... a uloZzime
do dokumentacie.

51
1.1.5 Diagnostika prostrednictvom cinnosti
Aby sme si dokazali urobit celkovy obraz o tom, ako dieta ne/funguje v danom prostredi,

¢o ne/vie a ¢o ne/dokaze mdzieme si robit kratku ¢innostnud diagnostiku’ . MéZeme ju robit
dvoma spdsobmi: pozorujeme dieta pri beznej ¢innosti (prebaluje mladsieho strodenca)

5 Mydlikova, Kertisova. 2019. Vedenie pripadu v socidlnej praci. s. 19
7 Mydlikova, Kertisova. 2019. Vedenie pripadu v socidlnej praci. s. 11
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alebo po zadani elementarnej a kratkej ulohy (napriklad ...zapni mi, prosim pocitac...) si
dokazeme urobit Usudok, ¢i dieta ne/ma proklamované zruc¢nosti alebo schopnosti. Pri vykone
tejto ¢innosti dietata pozorujeme najma to, ako dieta pritom komunikuje s okolim, za ako dlho
a akym spésobom cinnost vykona.

Kooperujuci odbornici

Ak sa potrebujeme citit istejsi (najma pri zdvaZnejSich podozreniach porusovania prav
dietata), pozveme si kolegu psycholéga alebo socidlneho pracovnika a poZiadame ho o to, aby
si vSimal isté veci, ktoré suvisia s mojim podozrenim alebo si svoje predikcie odkonzultujeme
s pracovnikom, ktory dieta pozna.

Vysledky/vystupy diagnostiky prostrednictvom ¢innosti

Ak vidime, Ze dieta aktivity vykondva s vysokou mierou zru¢nosti, vieme takmer s istotou
potvrdit, Ze ju vykonava velmi zruéne a rutinne. To nds méZe napriklad pri podozreni zo
zanedbdavania starostlivosti o deti utvrdit vtom, Ze rodi¢ia d¢ast starostlivosti o mladsieho
surodenca prenasaju na starsie dieta.

T

0 Diae Vysledky Standardizovanej diagnostiky

Standardizovana diagnostika je kazda diagnostika, ktorej vysledky vieme porovnat
s vysledkami ostatnej sledovanej populdcie. Su to napriklad vysledky testov Skolskej zrelosti,
vysledky psychologického vysSetrenia vo vykonovej, osobnostnej alebo interpersonalnej
kapacite dietata. MozZu to vsak byt aj vysledky testovania vo vedomostiach, v zistovani cukru
v krvi alebo vysledky merania krvného tlaku (ak mame dieta so zdravotnym znevyhodnenim)
a podobne.

Kooperujuci odbornici

Pri  diagnostike deti spolupracujeme najcastejSie s pedagdégmi, psychologmi,
zdravotnikmi.
Vysledky/vystupy standardizovanej diagnostiky

Pri vyuziti Standardizovanej diagnostiky sme vacsinou odkazani na spravy, posudky

a vysledky inych odbornikov. Vyvinuli sme vSak Standardizované testy, uréené vyhradne pre
pracovnikov SPODaSK :
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e VEGA test socialnej rizikovosti rodiny (Mydlikova, Patyi)
e Rapid test diagnostiky syndromu CAN (Mydlikova, Patyi, Nicolussi, Vargova)

a tieto blizsie popiSeme v nasledujucich kapitolach.

Vysledkom diagnostického procesu je socidlna diagndza dietata, ktord ma sumarizacny
charakter struéného vypoctu symptédmov, diskrepancii voc¢i norme (vid' Mydlikova a Kertisova,
2019, s. 10-12 a inde). Diagnostika dietata nam vlastne napovie, ¢i sa ne/mame tymto
pripadom dalej zaoberat, teda vyhodnotime ¢i podnet ne/bol oprdvneny.

V pripade , Ze podnet bol opravneny a my sme zistili , Ze ,najlepsie zaujmy dietata su
porusované” zacneme skumat schopnosti rodi¢ov/opatrovnikov sa o dieta postarat
a vychovat ho. Casovy interval medzi tymito dvoma zistovaniami je taky kratky, Ze sa robi
takmer sucasne.

1.2 Posudenie rodi¢ovskych spdsobilosti / moZnosti rodi¢ov, dalSich pribuznych
a inych osdb riesit situaciu dietata a jeho rodiny

Pri praci s rodinou je potrebné zistit, aky je stav rodi¢ovskych zruénosti a kompetencii a ich
predpokladov k vychove a starostlivosti o dieta, teda aby sme dokazali posudit mozZnosti
rodicov, dalsich pribuznych a inych osob riesit situaciu dietata a jeho rodiny.

Pre posudzovanie ,vykonu rodi¢ovstva“ v socidlnoprdvnej terminoldgii su klucéové dva
terminy a to: vychova a starostlivost. Tie sa vztahuju k ¢innostiam, ktoré vykondvaju v roznom
rozsahu a miere obidvaja rodicia/opatrovatelia a obe zahfriaju komplex cinnosti, aktivit

a vztahovych interakcii.
j M

Ak teda zistime, Ze je aspori minimalny dévod na to, aby sme museli chranit zaujmy dietata,
ktoré Zije v rodine (podozrenie z opodstatnenosti podania podnetu) , musime posudit, ¢i a aké
maju jeho rodi¢ia/opatrovnici schopnosti:

a) postarat sa o dieta (0sobnd starostlivost zahffia ¢innosti, ktoré su spojené s priamym

a pravidelnym zabezpecovanim zakladnych biologickych, psychickych a socidlnych
potrieb dietata.
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b) vychovat ho (pojem vychova je $irsi termin a ,pravo vychovy v sebe zahffa viaceré

Ciastkové opravnenia, ktorymi si: mat dieta u seba a osobne sa o neho starat, pravo
vychovdvat dieta, pravo rozhodovat o priprave na budtce povolanie a disciplinarne
pravo” (Pavelkova, Kubickovd, Ce¢otova, 2005, s. 134). Na vychove dietata sa podielaju
obidvaja rodicia, podla svojho uvazenia a mozZnosti, aj v pripade zverenia dietata do
osobnej starostlivosti jednému z rodicov.®

1.2.1 Rodic¢ovské spdsobilosti/posudenie moZnosti rodi¢ov, pribuznych a dalsich oséb
riesit situaciu dietata a jeho rodiny

Pod pojmom rodicovské spdsobilosti pre ucel tohto programu budeme ekvivalentne
pouZzivat aj pojem rodi¢ovské zrucnosti alebo rodicovské schopnosti.

Podla

vacsiny tedrii  rodicovstva (Kilpatrick, 2005) najdolezitejsSimi rodicovskymi

kompetenciami su:

citlivost rodicov voCi potrebdm dietata a ich zmien v priebehu vyvinu;
uroveri komunikdcie a vztahov medzi rodi¢mi a detmi;
opatrovatelské a zabezpeéovacie kompetencie rodi¢ov °

Podla autoriek Ladomerska, Branikova a Hrda (2019) sa daju zrucnosti a rodicovské
kompetencie 1° rozdelit do siedmych zékladnych skupin:

a)

b)

d)

Socialne zruénosti — vyjadruju predpoklady jednotlivca existovat v rodine, ale aj
v SirSom socidlnom prostredi. Prejavuju sa schopnostou empatie, prejavovanim
zaujmu o druhU osobu, rozvijanim spoluprace, UspesSnym rieSenim problémov,
preferenciou copingovych stratégii, sebakontrola, porozumenie dopadu svojho
spravania na inych, orientdcia na budidcnost — schopnost stanovenia si ciela
a jednotlivych krokov na jeho dosiahnutie.

Komunikaéné zruénosti — ukazuju na schopnost vyuZivat dostupné verbdlne
a neverbalne prvky jedinca komunikovat so svojim okolim, asertivne komunikovat
v konfliktnych situaciach, schopnost dohodnut sa, riesit spory primeranym spésobom.
Motivacné zrucnosti — schopnost rodi¢a motivovat dieta k podaniu lepsieho vykonu
napriklad v Skole, doma..) . Tato schopnost vsak predpoklada zaujem o toho druhého,
¢ize pozname jeho potreby, priania....

Opatrovatel'ské zruénosti / spdsobilost rodi€ov o osobnu starostlivost o dieta —
zabezpecéenie vhodnych abezpeénych podmienok na byvanie, bytové pomery,

8 Mydlikova,E., Kertisova,S., 2019. Program vedenia pripadovej socidlnej prace, str. 13

% Mydlikova,E., Kertisova,S., 2019. Program vedenia pripadovej socidlnej prace str. 13

10 | adomerska, 1. a kol, 2019. Program vykonu opatreni pobytovou formou pre dieta a jeho rodinu na zaklade
dohody, s. 21.
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zabezpecenie primeranej vyZivy, primeranej starostlivosti, zabezpecenie zdravotnej
starostlivosti o dieta, zabezpecenie skolskej dochadzky a dohliadanie na jej plnenie.
Opatrovatelské kompetencie rodi¢ov nie su priamo naviazané na hmotné
zabezpecenie rodiny, hoci mnohi rodicia sa vyhovaraju na svoju chudoba. Aj spolo¢nost
ma tendenciu ospravedlfiovat zanedbévanie deti (agresia) chudobou rodiny.!!

e) Pracovné zrucnosti — dosiahnuté vzdelanie, pracovné skusenosti, pracovitost,
ambicie, ¢asova organizdacia a planovanie, jednoduché pracovné zru¢nosti sa prejavia
v zabezpecovani domadcich prdc, nakupovani, udrziavani hygieny ¢lenov rodiny
a Cistoty domdcnosti.

f) Finanéna gramotnost - ako schopnost vyuZivat zruénosti a skisenosti na efektivne
riadenie vlastnych financnych zdrojov, finan¢né zabezpecenie seba aj svojej rodiny,
kompetencie pre zodpovedné financné spravanie v roznych Zivotnych situdciach
s dlhodobou perspektivou a vytvaranie Uspor do buducna.

g) Vychovno-vzdelavacie zrucnosti — vychova dietata, reSpektovanie a poznanie
schopnosti a potrieb dietata, zvladanie problémov vo vychove, zabezpecenie
Skolského vzdelavania, vnimanie réznych zaujmov dietata, aspiracie a ich naplnenie.

1.2.2 Poruchy rodi¢ovstva

V pripade, Ze rodi¢/¢ia nedisponuji potrebnymi zrucnostami a schopnostami,
povazujeme ich za nespodsobilych ,vykonavat rodi¢ovstvo“. Hovorime o poruchach
rodi¢ovstva, ktoré prechadzaju réznymi fazami : od lahkych az po neprekonatelné.

Klemer ( 1965) identifikuje tri rizikd vo vztahoch rodiéia a deti, ktoré mézu vyustit do
poruchového fungovania rodiny:

e nedostatok emocionalneho kontaktu medzi rodiémi navzajom a medzi rodi¢mi
a detmi,

e devalvujuce postoje rodi¢ov k detom,

e nedostatok jasnych, zrozumitelnych limitoch pre spravanie dietata.

Richter (1983) opisuje rizikové faktory, ktoré povazuje za priciny poruch rodicovstva ako:

e Absenciu emocionality- city vrodine sa neprejavuju (ladové tvare) , prevlada
raciondlny pohlad az intelektualizacia, prejavy neznosti a ndklonnosti medzi ¢lenmi
rodiny sU povaZované za prejav slabosti, znalosti su v rodine izolované od skusenosti
a prezivania;

e Rodina preferuje obranné stratégie, uzatvara sa do seba, tvari sa, Ze nikoho
nepotrebuje, neddveruje vonkajsSiemu svetu, musi si obranit svoju Cistotu;

e Ocakdvania rodicov od deti su neprimerané, nerealistické nastavenia na vykon,
prevlada kriticky postoj aj k ¢lenom rodiny, lasku si deti aj partner musia ,,zaslizit”;

11 Mydlikova,E., Kertisova,S. 2019. Program vedenia pripadovej socidlnej prace, str. 13
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e Rodic¢ia detom nepomahaju porozumiet rodi¢ovskej ani detskej role. Prilis prisne limity
moézu plodit u deti vzdor, rebéliu, alebo nedbveru v seba, prilis volné normy mozu
podporovat amoralne spravanie, porudovanie hranic a zakonov.'?

Matousek ( 2014 ) uvadza, Ze rodic¢, ktory nema schopnost zladit sa s dietatom (i uz trvalo,
alebo pod vplyvom aktualneho stresu), moézZe dieta zanedbdvat, alebo sa sprava , dotieravo —
intruzivne”. Ak rodic neberie ohlady na potreby dietata, jeho aktualny stav a situacny kontext,
moZe vyvolat v dietati rozladenie, ktorého nasledkom méze byt hyperaktivizcia alebo utim.
Takato reakcia dietata méze posiliovat neadekvatne konanie rodica a viest k jeho nasilnému
spravaniu sa voci dietatu, ¢i k inym formam nespravneho konania s dietatom. Tato interakcia
je oznadovana za , diabolsky bludny kruh“ s negativnou reciprocitou a ndrastom ,,chyb“.3

V praxi (abstrahované z analyzovanych materidlov) najéastejsie poruchy rodi¢ovstva vnimame
pri rodicovi, ktory:

- ma zdvainé fyzické, alebo psychické ochorenie,

- nezvlada vychovu a nema dostato¢né vychovné zrucnosti,

- nemad rodi¢ovské kompetencie,

- rezignoval na svoju rodicovsku rolu,

- nemad dostato¢ny zaujem o vychovu,

- ako rodic je necitlivy,

- nevie identifikovat problém dietata, nerozumie mu, nedokaze ho viest,
- neprebral zodpovednost za proces vzdelavanie dietata,

- ma ocakavania neimerné schopnostiam a mozZnostiam dietata,

- je neprimerane rozmaznavajuci,

- je nekomunikativny,

- nejavi zaujem o dieta — odchdadzajuci rodi¢ v ¢ase rozvodu / rozchodu,
- sana dieta neprimerane ,upne”,

- sastiahne a izoluje sa,

- je hyperprotektivny,

- je perfekcionisticky,

ma status tzv. zavrhnutého rodica.

1.2.3 Posudenie rodi¢ovskych kapacit vo vztahu k starostlivosti o dieta

Miera, do akej su rodicia schopni vyuzivat svoje kompetencie v prospech dietata, sa rovna
rodicovskej kapacite. Ta sa vyhodnocuje v nasledovnych oblastiach s prihliadnutim na
menované faktory!4:

12 Gabura,,J.,2012, Tedria rodiny a proces prace s rodinou str. 114,
13 Matousek,0.,Pazlarova, H., 2017, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny str. 49.
14 Racek,J.,Solafovd, H., Svobodova,A. 2014.Vyhodnocovéni potfeb déti,- Metodika vyhodnocovani. str. 26-27
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1) Zakladna starostlivost — do akej miery dokaze rodi¢ napliiat potreby dietata primerane
jeho veku v oblastiach:

zaistenie potravy, tekutin, tepla, byvania, osobnd hygiena, zabezpecenie Cistého
a vhodného oblecenia,

navsteva obvodného pediatra, zubdra, ¢i iného Specialistu, podla zdravotného stavu
dietata,

kvalita poskytovanej zdkladnej starostlivosti,

pritomnost zneuZivania navykovych latok zo strany rodi¢ov (alkohol, prchavé latky,
nezakonné drogy).

2) Zaistenie bezpecia a ochrany — miera, do akej rodi¢ dokaze ochranit deti pred ujmou
alebo nebezpecenstvom, vratane sebaposkodzovania:

zaistenie bezpecného prostredia, kde ¢lenovia rodiny a ostatni konaju tak, aby zaistili
bezpedie dietata,

aby dieta vakomkolvek veku nebolo vystavené nasiliu, zneuzivaniu, alkoholu/
navykovym latkam, sexualnemu zneuZzivaniu, alebo inym formam zneuzivania,
rozpoznanie rizik a nebezpecenstva doma a mimo domov,

pred dosledkami vlastného zneuzivania navykovych latok, schopnost rodi¢a uvedomit
si negativneho vplyvu a dopadu takého konania.

3) Citova vrelost — zaistenie citovej vrelosti v stalom rodinnom prostredi, ktoré dodéva
dietatu ocenenia:

pocity rodica/opatrujicu osobu pri zabezpecovani starostlivosti o dieta,

zaistenie, naplnenie potrieb, bezpecnych, stabilnych a vrelych vztahov s vyznamnymi
dospelymi s primeranou citlivostou a vnimavostou k potrebam dietata,

primerany fyzicky kontakt ( hladkanie, tulenie ) dostatocny pre vyjadrenie vrelého
zaujmu, chvala a povzbudenie,

udrziavanie bezpecnej vazby k primarnej osobe/ osobam, ktord zabezpeluje
starostlivost,

zaistenie kontaktu dietata s vyznamnymi rodinnymi prislusnikmi a inymi délezitymi
osobami v pripade, ked'je to bezpecné.

4) Stimulacia a podnety — ako dokaze rodi¢ pomahat dietatu zvladat ucenie a podporovat
jeho intelektudlny rozvoj, poskytnutie podnetov a prilezitosti na socidlny kontakt:

vhodna stimulacia ucenia,

povzbudzovanie dietata v Gcasti na vzdeldvani a volnocasovych aktivitdch a v ¢erpani
prinosov tychto aktivit,

podporovanie osobného a socidlneho rozvoja dietata, smerom k jeho samostatnosti,
sebavedomiu a schopnosti vytvarat pozitivne vztahy s druhymi.

5) Vedenie a hranice — umozniujeme dietatu zvladat svoje emécie a spravanie:

modelovanie vhodného sprdvania a zvladanie emécii a interakcia s druhymi,
poskytovanie jasného dbsledného vedenia, stanovenie hranic a udrzanie Ziaduceho
spravania tak, aby dieta malo moznost si vyvinut pozitivny vnitorny hodnotovy model
a svedomie,

udrzanie hranic a Ziaduceho spravania,
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e zaistenie bezpecnosti dietata pri sucasnej podpore samostatnosti a vyhybaniu sa

hyperprotektivneho pristupu.
6) Stabilita - zaistenie stdleho rodinného prostredia, ktoré doddva dietatu pocit istoty

a stability:

e konzistencia postojov rodicov, alebo nahradnych oséb, v pristupe k detom,

e udrziavanie bezpeénej vazby k primarnej osobe/osobam, ktoré zabezpecuje
starostlivost,

e frekvencia stahovania, prestupov medzi predskolskymi zariadeniami, medzi Skolami,
alebo inymi vzdeldvacimi instituciami, pripadne frekvencia zmeny v zamestnani.

1.2.4 Spodsob, metddy, techniky, postupy na postidenie rodi¢ovskych sposobilosti

Prirodzenym prostredim dietata je jeho RODINA, a teda dieta vidy vnimame,
posudzujeme, intervenujeme v kontexte jeho rodiny (biologickej alebo ndhradnej). Dieta nie
je schopné fungovat ako samostatna jednotka! To, ako rodina funguje, zaleZi najma od
schopnosti RODICOV zvladnut svoju rodiovskd rolu. '° Vystup zisteni o rodi¢ovskych
zrucénostiach a kompetenciach je zaklad k uréeniu vhodnych opatreni SPODaSK pri vedeni
pripadovej socidlnej prace, pre konanie kolizneho opatrovnika ¢i socialneho kuratora.

Posudenie rodicovskych sposobilosti sa odvija od toho:

e ako vnimame funkéného rodica,

e ktoré rodiCovské spOsobilosti povazujeme za klucové a potrebné k tomu, aby sme
rodica vnimali ako osobu, ktord dokaze zabezpecit potreby dietata

e aky priestor ddvame rodicovi od bodu kedy svoju Ulohu plni bezproblémovo do bodu,
kedy jeho rodicovské schopnosti vyhodnocujeme ako dostatocéné /postacujuce, slabé
az nedostatocné.

Pri posudeni rodi¢ovskych spobsobilosti vychadzame zinformacii, ktoré sme ziskali
prostrednictvom?®:

1) rozhovoru

Vyssie, v podkapitole 1.1 Anamnesticky rozhovor  sme opisali formu a obsah
anamnestického rozhovoru. V ramci jednotlivych casti anamnézy si vyskladdme obraz
o schopnosti rodi¢ov postarat sa o svoje deti.
Pytame sa teda na to, kedy zacali spolu Zit, kolko partnerstiev rodi¢ia maju momentalne za
sebou a aké deti z nich pochdadzaju, kde Ziju teraz, aké maju rodic¢ia povolanie, ako si plnia
vyzivovaciu povinnost, kto finan¢ne zabezpecuje rodinu , ako vyuZivaju siet formalnej aj
neformalnej socidlnej opory , kto udrziava a aké su rodinné vztahy, aky vztah maja deti

15 Mydlikova, Kertisovd, 2019, Program vedenia pripadovej socidlnej prace, str. 12
16 A taktieZ vo VEGA teste socidlnej rizikovosti rodiny, ktory podrobnejsie popiseme v 4. kapitole.
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k nebiologickému partnerovi/ke, kto a ako sa stard o domacnost, kto a ako zabezpeluje
kontakt so $kolou, kto lekarsku starostlivost a podobne.

Rozhovor na tému rodicovskych spbsobilosti vedieme jednak so samotnymi rodi¢mi, ale
aj s ich detmi, pribuznymi, susedmi, relevantnymi odbornikmi.

2) pozorovania

V Casti 1.2 Pozorovanie sme uviedli pravidld pre pozorovanie. Pri rodicovskych
sposobilostiach robime pozorovanie : priame (sme pri nich) a cielené (zameriavame sa na
sp6sob kontaktu s detmi, na aktivity smerom k zabezpeceniu deti a domacnosti, na aktivity
vyjadrujuce vztah k detom a s nimi suvisiacimi faktormi).

3) analyzy dokumentov
V prvej podkapitole, v ¢asti 1.3 Analyza dokumentov sme techniku a jej postup popisali.

Pri posudzovani rodi¢ovskych sp6sobilosti mame k dispozicii v rdémci

a) formalnych dokumentov najma: rézne rozhodnutia sudu, exekucéné prikazy, rozvodové
dokumenty, rodné listy deti, sobasne listy, ndjomné zmluvy, zmluvy o dodavke energii,
dlZzobné upisy roznych nebankovych subjektov, zmluvy o p6zickach, psychologické a
pedagogické a zdravotnicke spravy a posudky, dokumentacia k sidnym sporom,
spravy a hlasenia arozhodnutia samospravy o najme/deloZacii/dlhoch/susedskom
spolunazivani, pracovné zmluvy, priznanie davok a prispevkov a podobne;

b) neformdlnych dokumentoch si vSimame najma: ro6zne kresby deti (pozor aj
s interpretaciou dietatal), poznamky a zapisky v pisankach/zapisnikoch, SMS spravy
a emaily, statusy na FB a IG, rozne fotografie ainé.

4) cinnostnej diagnostiky

Velmi uZitocné su navstevy vdomadcnosti klientov, kde priamo v prirodzenych
podmienkach vidime ¢lenov rodiny v akcii - akym spésobom dieta prebaluji, ¢o varia, ako
otvaraju skatulu dojéenského mlieka a pod. VSetko mdze napovedat o tom, akd s tym maju
skusenost. Pri navsteve na nasom pracovisku mozu klienti isti dobu predstierat svoju lasku
k dietatu, pozornost voci partnerovi/ke, ale vdomacom /zndmom prostredi sa regulacny
mechanizmus tak u rodi¢ov ako aj u deti rychlo rozplynie a prestanu sa kontrolovat a vidime
ich v ich prirodzenych reakciach.

5) diagnostiky prostrednictvom veci

Opat plati to, ¢o predtym. Knam sa oble¢d do ,sviatocného”, ale doma ich vidime
v nejakom zvy€ajnom obleceni, kde a ako su uloZzené hracky, ¢i a aké maju hracky, Skolské veci,
zariadenie domacnosti a podobne.
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6) Standardizovanej diagnostiky
Zvycajne su to vysledky psychologickych, pedagogickych alebo zdravotnych vysetreni
deti alebo rodicov.

1.2.5 Kooperujuci odbornici

V rdmci procesu posudzovania/zhodnotenia vyberieme tych spolupracujicich odbornikov

a tie

ich Cinnosti, ktoré priamo suavisia len s procesom posudenia/zhodnotenia, resp.

znovuposudenia/znovuzhodnotenia miery ohrozenia dietata:

CDR ambulantnou a terénnou formou - podla § 73 ods. 6 pismena a) vykonavanie
opatreni na zhodnotenie situdcie dietata a rodiny, postidenie moznosti rodicov, dalsich
pribuznych a inych blizkych os6b dietata riesit situaciu dietata na ucely uréenia miery
ohrozenia dietata, ak opatreniami vykonavanymi vo vlastnej pésobnosti nebolo mozné
jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata prostrednictvom odbornych metdd
vzmysle §11 ods. 3 pism. b) bod 5. T.j. vsituaciach, ked orgdn SPODaSK svojimi
opatreniami nemohol jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata a potrebuje ako
sucast svojich vykondvanych opatreni vykonat, alebo zabezpecit vykonavanie
odbornych metdd podla §11 ods. 3 pism. b) v CDR ambulantnou a terénnou formou
bod 5 a teda si ich realizaciu ,objedna” len v niektorych blokoch podprogramu v CDR
ambulantnou a terénnou formou. ’

Vykonavanie opatreni OSPODaSK v Centre pobytovou formou na zaklade dohody
predstavuje z hladiska prevencie Ucinny nastroj pre zachovavanie rodiny (vratane
nahradnej rodiny), zachovavanie vzajomnych rodinnych vztahov a vazieb, zvladanie
krizovych situdcii a predpokladd mobilizaciu vnutornych sil klienta k spolupraci a
angazovanost. Pre to, aby mohli byt napliiané potreby dietata a aby dieta nemuselo
opustat rodinné prostredie na dlhsiu dobu alebo natrvalo, je potrebné castokrat
poméct nielen dietatu, ale aj samotnému rodic¢ovi alebo inému dospelému, ktory sa
stard o dieta, aby sa vedel o dieta primerane postarat, napliiat jeho zakladné potreby
a adekvatne ho vychovne viest.'8

Referaty poradensko-psychologickych sluzieb (RPPS) uradov prace, socialnych veci
a rodiny vykonavaju ¢innosti, ktoré pomahaju urcit mieru ohrozenia dietata ato
v zmysle zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zdkona €. 36/2005 Z.z. o rodine a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov a zdkona ¢&. 199/1994 Z.z. o psychologickej ¢innosti a
Slovenskej komore psycholégov, v nasledovnych oblastiach psychologického a iného

odborného poradenstva vykonava:

17 74kon €&.305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov

18 Ladomerska, I. , Branikovd, K. Hrda, K. 2019.Program vykonu opatreni pobytovou formou pre dieta a jeho
rodinu na zédklade dohody, s. 21.

22



MINISTERSTVO PRACE, AR OPERACNY PROGRAM
SOCIALNYCH VECI A RODINY Eurépsky sociany fond S e i -
SLOVENSKEJ REPUBLIKY Eurdpsky fond regionalneho rozvoja = = = LUDSKE ZDROJE

ITMS2014+. 3120417237

- psychologicku analyzu vztahu rodi¢ovského paru navzajom,
- vztahu dietata k rodi¢com a k sirodencom,

- potencidlu rodiny zvladnut rodinnud krizu

- posudenie uchadzacov o NRS a pod. 1°

Terénny socidlny pracovnik/ terénny socialny pracovnik asistent prijaty v ramci NP
Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami uradov prace,
socidlnych veci arodiny - prostrednictvom terénnych pracovnikov, terénnych
pracovnikov asistentov poskytovand pomoc a podpora detom a plnoletym fyzickym
osobam, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia SPODaSK, a to najma v suvislosti:

e s preSetrovanim prijatych podnetov,

e s urcovanim a prehodnocovanim miery ohrozenia dietata ( zhromazdovanie
podkladov k zhodnocovaniu Zivotnej situacie dietata a jeho rodiny , osobny
kontakt s pedagégom na Skole, spolupraca s pediatrom, ¢i inym odbornikom,
oslovenie Sirsej rodiny dietata, zmapovanie socidlneho prostredia dietata,
oslovenie ¢lenov rodiny dietata, praca s rodicom na dohodnutych ciastkovych
cielov planov prace, sietovanie),

e s predchadzanim situacii, ktoré by mohli viest k vynatiu dietata z rodiny,

e s vykonom socialnej prace vo vSetkych fazach (teda aj v diagnostickej) s detmi
s problémovym spravanim, poruchami spravania prejavujucimi sa
predovsetkym zaskoldctvom, ale aj pachanim protispolo¢enskej cinnosti,
trestnej cinnosti a cinnosti inak trestnej, nereSpektovanim rodiCov a
problémami vo vztahoch s rodi¢mi, ako aj rovesnikmi, nerespektovanim
autority a oslabenym vychovnym vplyvom rodi¢ov.?°

Ulohy terénneho pracovnika vyplyvaju z uréeného planu prdce a ich vstup do rodiny,
terénu ma mat vzdy urceny ciel.

Akreditovany subjekt - orgdn SPODaSK méze za podmienok ustanovenych zdkonom ¢.
305/2005 Z.z, zabezpecit vykondvanie opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately prostrednictvom akreditovaného subjektu, alebo ho vykondvat v
spoluprdci s akreditovanym subjektom,

Pri posudzovani rodi¢ovskych zruc€nosti vyuzivame aj informacie od inych os6b a
odbornikov, ktori boli/su v kontakte s rodinou, ¢i uz formou odbornej spolupréce,
alebo maju moznost sledovat rodicov pri ich interakcii s dietatom napr. SirSia rodina,
rodine blizke osoby, susedia, komunitni pracovnici, oSetrujuci lekar / Specialista,
pedagdgovia, psycholégovia,

19

Ustredie  PSVaR. [online].  [cit.2022-05-12] URL:  https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-

rodina/rodina/poradensko-psychologicke-sluzby/cinnost-referatov-poradensko-psychologickych-
sluzieb.html?page_id=13517
2 Jstredie PSVaR, 2020, Ziadost o poskytnutie nendvratného finanéného prispevku

23


https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina/rodina/poradensko-psychologicke-sluzby/cinnost-referatov-poradensko-psychologickych-sluzieb.html?page_id=13517
https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina/rodina/poradensko-psychologicke-sluzby/cinnost-referatov-poradensko-psychologickych-sluzieb.html?page_id=13517
https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina/rodina/poradensko-psychologicke-sluzby/cinnost-referatov-poradensko-psychologickych-sluzieb.html?page_id=13517

MINISTERSTVO PRACE, RUROESKATORIA OPERACNY PROGRAM
E SOV rebuLwy O m Eurtpseysocliy o0t omvs @ @ @ LUDSKE ZDROJE
ITMS2014+. 31204117237

1.2.6 Vysledky/vystupy posudenia rodi¢ovskych spdsobilosti

Vysledkom posudenia rodicovskych sposobilosti je ziskanie doélezitych informdcii, ktoré
popisuju uroven a rozsah rodicovskych zruénosti a schopnosti saturovat vyvinové potreby
dietata a chranit ho.

Dalej upozornit na:

- potencidlne silné stranky a rizika na strane rodicov,

- identifikovat potreby a priania rodicov,

- poznat potencial rodicov pochopit, zhodnotit moznosti, riesit situaciu dietata,

- predchddzat konfliktnym situaciam,

- dosiahnut zmenu a plnit ciel v pripade ohrozenia dietata. %!

1.3 Posudenie Zivotnej situacie dietata/zhodnotenie situacie dietata

Pri posudeni Zivotnej situacie dietata/zhodnoteni situacie dietata vychadzame z toho, Ze
sumarizujeme, spdjame a berieme komplexne do uUvahy:

a) Aktudlnu socialnu diagndzu dietata;
b) Aktualne rodicovské spdsobilosti rodicov/opatrovnikov dietata;
c) Aktudlne podmienky mikro a mezo prostredia dietata;

Posudenie/zhodnotenie Zivotnej situacie dietata vykonava:

e ManaZér pripadu prostrednictvom vedenia pripadovej socialnej prace 22

e CDR ambulantnou a terénnou formou - podla § 73 ods. 6 pismena a) zakona ¢.
305/2005 Z.z;

e Akreditovany subjekt - orgdn SPODaSK méze za podmienok ustanovenych zdkonom
¢. 305/2005 Z.z, zabezpeclit vykonavanie opatrenia podla § 11 ods. 3 pism. b)
prostrednictvom akreditovaného subjektu, alebo ho vykondvat v spolupraci s
akreditovanym subjektom,

Intervencia socialneho pracovnika vedie k dosiahnutiu Ziadaného vysledku, len v pripade,
ked pracuje s celou rodinou ako so zadkladnou jednotkou a nielen s jej jednotlivymi ¢lenmi.
Hodnotiaci pristup, ktory hladd vinu za nepriazniva Zivotnu situdciu v rodine, ¢i zdévodnujuci
pristup, ktory smeruje k vysvetlovaniu, ¢i ospravedlfiovaniu vonkajsich pricin ako napriklad
chudoba rodiny, nepriazer osudu, ¢i zly zdravotny stav vidi rodinu ako sucast problému, avsak

21 Mydlikova,E., Kertisova,S., 2019, Program vedenia pripadovej socidlnej prace, str. 14

22\/ zmysle § 73 ods. 2 pism. e) deviateho bodu zdkona &. 305/2005 Z.z., Urad préace, socidlnych veci a rodiny ako
organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (dalej len ,,organ SPODaSK“) zhodnocuje situaciu dietata
a rodiny, posudzuje moznosti rodicov, dalsich pribuznych a inych blizkych oséb dietata riesit situdciu dietata a
rodiny na Ucely ur¢enia miery ohrozenia dietata a urtuje mieru ohrozenia dietata.
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rodinu je délezité vnimat hlavne ako suéast rieSenia nepriaznivej Zivotnej situacie. Potreba
hladania silnych stranok rodiny, na ktorych sa da stavat a podporovat ich je pri intervencii
kfacova. 23

VST 4

-~

A S
U

wibils|f 5=

V predchddzajucich ¢astiach sme pracovali s tézami a otazkami:

- Cidieta ne/prejavuje priznaky a prejavy ohrozenia jeho najlepsieho zaujmu,
- Cirodicia ne/maju potrebné sposobilosti na to, aby zabezpecili najlepsi zaujem dietata.

Teraz sa dostdvame k tomu, Ze dieta Zije spolu s rodi¢mi v mikro prostredi (domov,
domacnost), mezo prostredi (pribuzni, skola, susedia, kamarati, zaujmové skupiny a podobne)
a v makroprostredi (spolo¢nost s jej normami, hodnotami, etikou a legislativou), ktoré v tomto
momente riesit nebudeme. V suvislosti s tymito dvoma prostrediami (mikro a mezo) vidy
budeme hovorit aj o socidlnej opore dietata a jeho rodiny.

Obrazok 3: Dieta a jeho prostredie

makro
prostredie

mezoprost
redie

mikroprostr
edie

23 Matousek, O., Pazlarova, H., 2014, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny, str. 29
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1.3.1 Rodina ako objekt intervencie SPODaSK

Rodina je vnimand v materidloch SPODaSK ako socidlny pripad, objekt odbornej
intervencie, ale objavuje sa aj akceptacia prvkov vnimania rodiny ako subjektu (identifikator
rizik a potencialu, spolutvorca zlepSenia svojej situacie).

V uvedenych materidloch sa stretdvame najcastejsie s nasledovnymi typmi rodin, ktoré su
objektom intervencii pracovnikov SPODaSK:

- Rodina so zhorsenou spolo¢enskou adaptabilitou, s tendenciou spolocenského zlyhania;
- Rodina bez trvalého pristresia;

- Chudobna rodina;

- Rodina zanedbavajuca vychovu a vyZivu niektorého ¢lena rodiny;

- Rodina, v ktorej niekto toleruje alebo pacha nasilie;

- Rodina s emocionalne a/alebo socidlne nezrelymi rodi¢mi;

- Rodina neschopna vytvorit pocit bezpedia a istoty ,,slabsim“ ¢lenom rodiny;
- Rodina, v ktorej su prilis nejasné socialne role;

- Rodina so zlou komunikacnou schopnostou a aktualne v konflikte;

- Rodina s ekonomickymi problémami;

- Rodina s kulturno-hodnotovymi rizikami;

- Nahradna rodina;

- Rodina, zasiahnuta krizou alebo konfliktom;

- Rodina s prilis zovretymi alebo prilis volnymi hranicami;

- Rodina, ktord nie je celistva;

- Rodina, v ktorej nefunguje spatna vazba;

Urcite je mnozstvo dalsich deleni a typoldgii rodin a tak, ako pri dietati, aj pri rodine je
tazké jednoznacne urdit, do ktorého typu ,td nasa“ rodina patri. Preto sa na to pozrieme
systematicky tak, aby sme ni¢ neprehliadli a zaroven dostali obraz o rodine, ktord ma potencial
na svoje budovanie, ale aj na rucanie, rozpad (afunkéna rodina, kde niet ¢o sanovat).

Vychodiskové tézy pristupu k praci s dietatom a jeho rodinou

Aby sme nebalansovali medzi obrovskym mnoZstvom poznatkov na tému rodina, ujasnime
si, z ¢oho budeme vychadzat v pristupe k préci s rodinou - teda si uréime vychodiskové tézy
/zékladnu filozofiu/pristup k praci s rodinou:

v" Dieta nie je schopné existovat samo, bez rodiny, preto jeho Zivotnu situdciu

posudzujeme VZDY v kontexte rodiny, v ktorej Zije.

v Systém prvkov, ktoré ked vyskladame dokopy prave tak a nie inak (fyzioldgia, emdcie,
komunikacia, vztahy) nam vytvori systém, ktory sa nazyva RODINA.
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v' Tento systém , prave takto vyskladany si pIni a) voci vlastnym &lenom (teda aj dietatu),
b) voci spolo¢nosti isté funkcie.

v Poruchy v systéme (komunikécia , vztahy) mézu znamenat poruchy plnenia si funkcii
a naopak.

v Poruchy v systéme aj vo funkciach sa daju opravit .

UzZito¢né informdcie pre pracu s rodinou , overené dlhoro¢nou praxou, ktoré velmi tzko

suvisia uZ so spominanymi charakteristikami / principmi fungovania systému (Minuchin et al.,
2007)%:

Rodina je socidlny systém. Sprdvanie ¢lenov rodiny je vymedzené pravidlami, hranicami
a o¢akdvaniami, ktoré vrodine platia. To ¢o pracovnik vidi pri navsteve vrodine je
predvidatelné sprdvanie, ktoré ukazuje , ako to v rodine maju“.

Aj ked vrodine vidime zvyajne ,typické” sprdvanie ¢lenov rodiny, vidy existuju
alternativne vzorce spravania, hoci siU menej Casté (pozitivne i negativne). Hodnotenie
rodiny by malo vidy obsahovat aj tieto, na prvy pohlad nezretelné zdroja rizika.

Clenovia rodiny st sice oddelené entity, ale zdrover su aj suéastou siete rodinnych
vztahov. Socidlny pracovnik sa Casto stretdva iba s ¢lenmi rodiny, ktorych spravanie je
problematické. Musime si byt vedomi skutocnosti, Ze rieSenie sa nachadza vo vztahoch
v prepojenom celku.

Rodiny casto prechddzaju obdobiami, ktoré si vyzaduju zmenu rodinnych vzorcov
spravania. Niektoré rodiny sa s tym dokdzu vyrovnat, no v niektorych rodindch moze
takato zmena vyvolat neZiadlce, az destruktivne spravanie niektorych ¢lenov rodiny, ktoré
narusa rodinnd rovnovadhu. Problémom je vtomto pripade proces prechodu medzi
vyvojovymi Stadiami a Ulohou socidlneho pracovnika je pomoc rodine vyrovnat sa
s narokmi novej situacie.

Pri vstupe do rodiny sa socialny pracovnik stava svojim spésobom jej sucastou, ¢co mbze
viest k nekritickému preberaniu pohladu rodiny na ich problém a na mozné sp6soby ich
rieSenia. Je dblezité si tento fakt uvedomovat aje Ziadlce, aby socidlny pracovnik si
zachoval profesionalny odstup a svoj vlastny pohlad na vec

Na zaciatku prace s rodinou ma byt zistovanie, o samotnd rodina vnima ako problém
a naopak, ¢o je podla rodiny v poriadku. K ziskaniu tychto informdcii a ich posudeniu je
nutna zrucnost socidlneho pracovnika nacuvat, pozorovat, zbierat potrebné informacie a
schopnost vnimat skutocnosti v roznych kontextoch.

Socialny pracovnik ma byt katalyzatorom zmeny v rodine. Mad pomahat rodine menit
nefunkéné vzorce spravania a hladat nové. M4 povzbudzovat ¢lenov rodiny k posilfiovaniu
vzajomnych vztahov a kedykolvek sa ¢lenovia odcudzuju, ukazovat im konstruktivne
spoOsoby riesSenia konfliktov.

24 Matousek,0.,Pazlarova, H.,Praha:Portél 2014, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny, str.29-30
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o Pracovnik posilfiuje rodinu tym, Ze sa sustreduje na jej silné stranky, no zaroven musi
pracovat aj s konfliktami. NerieSené konflikty m6zu viest k odcudzeniu ¢lenov rodiny,
alebo dokonca k vybuchom nasilia a k jej destrukcii. Pracovnik ma preskimat konflikty
v rodine, pomoct rodine rieSit nezhody bezpecnym spdsobom a ukdzat im mozZnosti
vhodnych reakcii v strese, ¢i v hneve.

o Intervencia je najucinnejsia, pokial sa pracovnikovi podari ukazat ¢lenom rodiny, Ze oni
sami pre seba predstavuju zdroj pomoci. Rola socidlneho pracovnika sa mbze postupne
menit na menej doleZitu a menej aktivnu a hlavnu aktivitu pri rieSeni problémov postupne
prenechd rodine.

o Doélezitym zdrojom pomoci a podpory méze byt SirSia rodina. Pri zapojeni SirSej rodiny
niekedy nemusi byt nutnd profesiondlna pomoc.

o  Prilis mnoho profesionalnych pracovnikov okolo rodiny v kone¢nom vysledku méze byt pre
rodinu matuce a zahlcujuce. Niekedy je najuZitocnejSia intervencia zmena organizacie
poskytovanej pomoci v rodine tak, aby bola pomoc pre rodinu priehladn3d, s vyjasnenymi
ocCakavaniami a definovanymi kompetenciami pracovnika. Poskytovand pomoc sa tak
stdva cielena a efektivnejsia.

Rodina je systém, ktory plni isté funkcie:
Obrdzok 4: Systém rodina pini funkcie

Systém rodina

plni
funkcie:
m biologicko-reprodukénd
il'wd funkcia
emocionélna @
funkcia
060 socialna funkcia
TR
ekonomicka funkcia %

o)

F—QC] opatrovatelska funkcia
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Povedali sme si, ze problémy v rodine nastavaju vtedy, ked sa systém zaéne kazit , teda
nastavaju v nom poruchy zakladnych charakteristik/ principov, na ktorom je systém zaloZeny.
Velmi struéne si charakteristiky systému popiseme?> :

Cirkuldrna kauzalita akakolvek zmena v jednom prvku systému, ovplyvni fungovanie celého

Homeostdza

Hranice

Celistvost

Ekvifinalita

Spdtnd vizba

systému. To znamena, Ze ak niekto z rodiny ochorie/ide do vykonu
trestu/na odvykaciu liecbu/zomrie...rodina sa musi celd preorganizovat
a vybudovat novy spdsob fungovania. Ak sa tieto udalosti prilis ¢asto
menia, rodina nema energiu neustale nie¢o prebudovavat a vzda to.
kazdy systém funguje tak, aby dosiahol stav rovnovahy - harmonicky
stav relativnej spokojnosti. VZdy po krize sa snazi ,rozkolisanu situaciu”
zvladnut tak, aby nastal stav homeostazy (ako lod na rozbdrenom mori
— plava do pokojnych véd, aby sa neutopila).

kazdy systém sa musi vymedzit voci inym systémom, aby jeho ¢lenovia
vedeli, kam maju ist a robi to prostrednictvom hranic, roli a pravidiel.
Kazdy ¢lovek ma vlastné a buduje si ju pomocou budovania
identity/jastva.

hranice sice drzia rodinu na jednom mieste (domacnost) , ale to, ¢i
¢lenovia rodiny citia a identifikuju sa s ostatnymi sa vyjadruje nielen ich
spolocnym priezvisko, ale sudrznost medzi nimi, zhoda v nazoroch,
hodnotach a postojoch.

Princip, ktory hovori, Ze ta istd pri¢ina moze viest k odliSnym
vysledkom a tie isté vysledky mozu byt désledkom inych pricin.

¢lovek je ,socius”, teda funguje v spolo¢nosti, bez ktorej dlhodobo
neprezije. Vztahy sa utvaraju prostrednictvom komunikacie a ak ta nie
je, nevytvori sa vztah a v takej ¢lovek neprezije.

Systém rodina, v ktorom nastdvaju poruchy, prestava optimalne plnit aj funkcie vodi
svojim ¢lenom aj voci spolocnosti. Podrobnejsie su poruchy funkcii popisané v materidly
Vedenie pripadu v socidlnej prdci, Priloha 2 a stru€ne aspon takto:

Tabulka 2: Funkcie rodiny

funkcia

Biologicko —reprodukéna suvisi so Zivotom a smrtou ¢loveka: zabezpeclenie

potravy ( dostatok aj nutricné zloZenie), psychické
a fyzické zdravie, kvalita spdnku, reprodukéné zdravie
a zavislosti;

Emocionalna funkcia rodina riou ddva podnet pre vznik a rozvoj skaly

emociondlneho preZivania v bezpe¢nom prostredi:
ne/preferencie jedného voci inym, ne/absencia

25 Vid' aj Vedenie pripadu v socidlnej praci, s.15

29



A EUROPSKA UNIA ”
MINISTERSTVO PRACE, OPERACNY PROGRAM
E LN h N HARADIN m Eurgpsky sociiny fond ® ®® [UDSKE ZDROJE

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

ITMS2014+. 3120417237

prezivania ldsky, pocitu bezpecia, emociondlna
ne/zrelost;

Socidlna funkcia vytvdra zdkladriu pre rozvoj vztahov dietata v celom
jeho dalsom Zivote: hranice rodiny, role, vztahy,
komunikdcia, normy a pravidld;

Ekonomicka funkcia zabezpecuje fungovanie rodiny v spolocenskom
systéme: disproporcia medzi vydaj/prijem, platenie
ndjmu a energii, poZi¢iavanie periazi, dlhy a exekucie,
finanénd negramotnost;

Opatrovatel'ska funkcia vyjadruje riou schopnost rodiny postarat sa o tych
¢lenov rodiny, ktori potrebuju Specidlnu starostlivost:
pocas akutneho ochorenia, chronického ochorenia, o
umierajucich, zdravotne znevyhodnenych, velmi
mladych alebo velmi starych, inym sp6sobom
zranitelnych ¢lenov rodiny;

Kulturno- hodnotova funkcia | pomdha ¢&lenovi napliiat vyssie potreby a tym
zvySovat , ludsku hodnotu” prostrednictvom:
Zivotného stylu, ne/zmysluplného trdvenia volného
Casu, budovania a preferencie hodnét, viery, vztahu ku
vzdelaniu a umeniu a pod.;

Vyrobna funkcia pomdha rodine zlepsit svoju ekonomiku, estetizdciu
prostredia domova, spolocne nie¢o budovat a travit
¢as kooperdciou.

Zdroj : Mydlikovd, 2018. Posudzovanie socidlnej rizikovosti rodiny. Trnava: VEDA a Universitas
Tyrnaviensis.

1.3.2 Reziliencia a socialna opora rodiny

Kazda rodina, aby prezila, vyuziva nejaku kapacitu svojich zdrojov — teda je odolnd, ma
rezilienciu voci javom a situacidam, ktorym hovorime aj ,zasadné, zdvainé Zivotné udalosti“.
Cize pri komplexnom posudeni rodiny berieme do Gvahy dva atributy, ktoré sa navzajom
dopliuja :

a) rezilienéna schopnost rodiny,
b) socialna opora rodiny.

Odolnost/reziliencia 26 byva popisovana ako proces, ktory umoZiiuje [udom vyrovnat sa
s utrpenim, nepriaznivymi Zivotnymi podmienkami a traumatickymi skdsenostami tak, Ze su
schopni socidlneho fungovania. Je uréovand vrodenou vybavou cloveka ovplyvnenou
vonkajsimi skisenostami. Podla Matouska a Pazlarovej sucasna literatira popisuje tri
varianty odolnosti:

26 Matousek, O., Pazlarova, H.,2014, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny. Praha: Portal, str. 123
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- VSeobecnd schopnost prekondvat Zivotné prekazky;
- Schopnost prekonat akutnu stresovu udalost;
- Schopnost zotavenia sa po preZitej traume.

Pri vyrovnavani sa s ndrocnymi Zivotnymi situdciami podla sucasnych studii (napr. Van
Hook, 2008; McCubin a Thompson,1999 )su vyznamné nasledujuce faktory:

Stresogenny potencidl udalosti: ide o jednotlivé Specifické Zivotné udalosti, ako je strata
prace, smrt v rodine, alebo kombinacia skutoc¢nosti veducich k celkovej nepriaznivej Zivotnej
bilancii. Rizikové situacné faktory mézu mat zloZzku nezavislu na osobe a rodine, ktora sa s nimi
vyrovnava napr. ekonomickd kriza, alebo je stresujuca udalost vyvolana jednaniami
jednotlivca & rodiny napr. zadlzenie, exekucia majetku a pod.

Individudlna vnutornd vybava — ma v jednom extrémnu povahu krehkosti, ktora méze byt
podmienend suborom faktorov biologickych ( chronickd, vazna choroba), psychologickych
(traumatizacia z minulosti), socidlnych (okrajové spolocenské postavenie, chudoba),
vyvojovych (vysoky vek). Tieto faktory zvySuju nachylnost jednotlivca k hibSiemu zasiahnutiu
nepriaznivou situaciou. V opacnom extréme je osobnost na stret s narocnymi situaciami
vybavend dobre. Ako priaznivo vplyvajuci faktor sa zdoéraziuje predovsetkym dostatocna
sebadOvera a dobra Zivotna perspektiva.

Ochranné faktory - tieto a dalSie skutocnosti prispievaju k ochrane pred vplyvom
stresujucich udalosti. Patri tu predovsetkym dobré fyzické a socidlne prostredie, v ktorom
jednotlivec ¢i rodina Zije, harmonické suZitie vrodine, vztahy k pribuznym a priatelom,
stabilné a uspokojuce zamestnanie a pod..?’

Socialna opora je nieco, ¢o prichadza z vonka, mimo rodiny a pomaha rodine adaptovat
sa na nové Zivotné podmienky , ktoré vznikli ako nasledok nejakej zdsadnej Zivotnej udalosti,
ktord sa v Zivote ¢lenov rodiny udiala.

a) Socidlnu oporu rodiny delime na:

1) Emociondlnu - vsetci ti, ktori rodine prejavuju naklonnost, podporu, lasku,
pochopenie, trpezlivost ...;

2) Informacnu - systém primeranej a hlavne dostupne;j siete informacii, ktoré su
adresné a konkrétne pre danu rodinu, pre danu situaciu;

3) Spéatnu vazbu —v primeranej forme velmi pomaha vybudovat seba/reflexiu
¢lenov rodiny, aby tak dokazali rychlejsie nahliadnut na svoj problém a boli ho
schopni rychlejSie zacat riesit;

4) InStrumentalnu - infrastruktura adresnej pomoci rodine, vytvaranie siete
pomahajucich odbornikov a organizacii).

Pracovnici SPODaSK ,maju v rukach” najma informaénu a inStrumentdlnu oporu a je

.....

znalosti o moznostiach pomoci vo ,,svojom regidne”, pretoze su case managermi pripadu

Matousek, O., Pazlarovd, H.,2014, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny, str. 123-124
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rodiny. Ziadna ind profesia tuto funkciu vykonavat neméze/nechce/nevie, len socialni
pracovnici!

Pristup orientovany na odolnost pri hodnoteni zdrojov rodiny ma nasledovné
principy?®:

rizikové a kompenzacné / ochranné faktory je ddlezité zhodnotit nielen v samotnej
rodine, ale tieZ v kontexte SirSej rodiny a komunity i v stvislostiach fungovania celej
spoloc¢nosti.

prinosné je prejavit reSpekt k ¢lenom rodiny, kich silnym strankam a moZnym
zdrojom,

je Ziaduce zoznamit sa s ich doterajsimi Zivotnymi stratégiami;

je nutné pomoct ¢lenom rodiny rozpoznat vlastné kompetencie potrebné pre
zvladnutie narocnej situacie;

je Ziaduce zapojit do procesu hodnotenia celd rodiny ako partnerov;

je nevyhnutné identifikovat rizikové a ochranné faktory posobiace na rodinu, ktoré sa
mozZu v Case zmenit;

je vhodné zapojit rodinu do vyberu najvhodnejsieho spdsobu intervencie;

je doleZité poznat také spdsoby intervencie, ktoré oslabia pdsobenie rizikovych
faktorov a posilnia pésobenie faktorov ochrannych.

V suvislosti s rodinou a jej rezilineciou a socialnou oporou matousek a Pazlarova, 2014)

odporuiéaju®’:

1. identifikovat aktudlny stresor — t.j. momentalne najvaznejsi problém, ktory viedol
klienta ku kontaktu s odbornikom;

2. oboznamit sa s predchddzajicou situaciou, ktora predchadzala krizovej situdcii;

3. zhodnotit priamy dopad stresoru na rodinu;

4. hodnotit situaciu v kontexte — v akej vyvojovej faze sa rodina nachadza, aka je situacia
v jej SirSom okoli...

5. brat do uUvahy hodnotenie situdcie samotnou rodinou — postoj rodiny zdsadne
ovplyviiuje moznosti rieSenia situacie;

6. snaha riesit situaciu clenom rodiny — pokial taki snahu ma ktokolvek v rodine je to
vyznamnym zdrojom odolnosti. Vrodinach sdlhodobymi a mnohopodetnymi
problémami je naroéné najst a motivovat c¢lenov k aktivizacii;

7. kompatibilita roli v rodine — je rovnako zdrojom odolnosti. Dobré vzajomné vztahy su

ochrannym faktorom. Sudrznost rodiny, efektivna komunikacia, urcita miera flexibility
v rodinnych roldch a v neposlednom rade zmysel pre humor, to vSetko podporuje
odolnost rodiny;

28 Matousek, 0., Pazlarovd, H.,2014, Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny, str. 124-125
2% Matousek, O., Pazlarovd, H.,2014, Hodnoceni ohrozeného ditéte a rodiny, str. 124-125
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8. dbat na zdroje odolnosti (socidlnu oporu) v socialnom okoli rodiny

1.3.3 Metddy, techniky, postupy postidenia/zhodnotenia Zivotne;j situacie dietata

Podla autoriek Kvasndkovej a Balogovej sa koncept Zivotnej situdcie uplatiuje v ramci
socidlno-ekologického pristupu (medzi jedincom a prostredim, v ktorom Zije je neustala
interakcia). Ulohou socidlneho pracovnika je udriiavat komplementaritu medzi o¢akdvaniami
klienta a o¢akavaniami prostredia®°.

Pavel Navratil a kol.3! (podla Smal a kol., 1993) uvadza 4 zakladné modely, pristupov
socialnych pracovnikov a klientov/ ¢lenov rodiny k posudeniu : model dotazovania, model
proceduralny, model vymenny a narativny model.

Klasicky model dotazovania stoji na ziskavani ¢o najvacSieho mnozstva informicii,
prostrednictvom otdzok, ktoré kladie socialny pracovnik klientovi (napriklad anamnestické
rozhovory). Nevyhodou je slabd participacia klienta, je to redukujuci pristup, zavisly na
analytickych schopnostiach socidlneho pracovnika (aby vedel klast ,,spravne otazky“).

Procedurdlny model spociva na kompletizacii réznych zoznamov a kontrolnych listkov
(zbiera si o fom udaje) — resSpektuje sice osobu klienta, ale nevenuje sa jeho postojom,
prezivaniu. Tento model ma suvis s administrativnym tlakom sStandardizovat posudzovacie
procesy. Vyznacuje sa silnou administrativnou zatazou. Vytvoril sa prepracovany systém
s ndzvom Framework of Assesment of Childen in Need and their Families (DoH 1999), v ktorom
su rézne posudzovacie Skaly, ktoré pracovnik zaskrtava na zaklade postupne ziskavanych
znalosti a oby¢ajne ma nejaky vysledok.

Vymenny model — vznikol na zaklade kritiky prvych dvoch modelov a vychdadza
z predpokladu, Ze klient je sam znalcom svojej Zivotnej situdcie. Vztah klienta a socidlneho
pracovnika podporuje v klientovi schopnosti rozpoznat svoje zdroje aj slabé stranky, Cize aby
klient dokazal viac kontrolovat proces posudenia aj zvladnutia svojich tazkosti. Cielom je
zapojenie vSetkych zainteresovanych stran pri hladani kompromisov, identifikacii potrieb
a sp6sobu naplnenia klienta.

Narativny model — vznikol ako reakcia na kritiku vymenného modelu. Predpokladd, Ze
socialny pracovnik je expert, ktory pozna proces rieSenia problému. Klient prebera
zodpovednost za riesenie . Spolu obaja vytvaraji pomocou diskusie ,pribeh”, v ktorom
zhodnotia situaciu klienta.

Medzi najznamejsie techniky, pomocou ktorych analyzujeme rodinu a situaciu v nej (alebo
aspof ¢ast ) patria techniky: Dotaznik funkénosti rodiny, Skala pre postdenie rodiny Severnej
Karoliny, Britsky ramec pre posudenie deti vnudzi aich rodin, Model posudenia
v problémove] rodine, Sietovanie ako vyznamna metdda v procese posudenia ohrozenej

30 Navratil, P. 2003. Zivotni situace jako predmét intervence socialniho pracovnika. In Socidini prdce /
Socidlna prdca, ro€. 2003, €. 2,s. 84 - 94
31 Navratil, P. a kol. Reflexivni posouzeni v socidlni prdci s rodinami. Brno: Masyrykova univerzita, 2014.
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rodiny s detmi (Priloha 2), Genogram (Priloha 3) , Ekomapa (Priloha 4) a VEGA test socidlnej
rizikovosti rodiny, ktory popiSeme v 4. kapitole .

Zistenie vnutornych zdrojov — genogram3?. Genogram je nastroj, ktory umoZfuje
syntetizovat informacie o klientovi, pricom sumarizuje informacie minimalne o troch
generdcidch danej rodiny. Vyzera ako rodokmen, ale zameriava sa na SpecifickejSie aspekty
vztahovych vazieb a ma viac technicky vzhlad. Obsahuje informacie o Strukture rodiny,
demografii clenov a vztahoch, ktoré maju jednotlivé osoby medzi sebou. Zaznamendava kritické
Zivotné udalosti, ako aj schopnosti vyrovnavat sa so Specifickymi vyzvami. Je zvlast uzitocny
pri hladani vzorov problémov, medzidruhovych alebo intrageneracnych konfliktov a/alebo
vzorcov spravania prenasanych prostredim.

Zistene zdrojov v $irSom prostredi — ekomapa33. Ekomapa ako dynamicky vizudl
znazornenia rodiny, obdobne ako genogram znazornuje intenzitu a kvalitu vztahov. Zahfriame
sem blizku rodinu, ale aj pribuznych, priatelov, ktorych ma klient rad, vietkych s ktorymi ma
nejaky vyznamny vztah. Tieto vztahy sU zndzornené tak, aby bola jasna ich kvalita a smer
interakcie (pIné a prerusované cCiary, smer Sipok). Zakladny rozdiel medzi ekomapou a
genogramom je v tom, Zze ekomapa sa zameriava aj na blizke osoby mimo pribuzenstva. Z
praxe vyplyva, Ze ekomapu dokazu vytvorit tak deti, ako aj osoby s mentdlnym postihnutim,
avsak vyZaduju viac podpory. Je vhodné ho tvorit spolocne.

Na nasom Uzemi ako prvy sa zacal systematicky venovat diagnostickym metéddam Jifi
Dunovsky , ktory vypracoval Dotaznik funkénosti rodiny34. Dotaznik je zostaveny tak, aby
sledoval tieto parametre: zloZenie rodiny, jej stabilita, jej socidlnoekonomickd situacia,
osobnost sirodencov, zaujem o deti, starostlivost o deti.

Lenka Kvasfidkova3® medzi ostatné diagnostické/posudzovacie techniky zaraduje : Skélu pre
posudenie rodiny Severnej Karoliny, Bristky rdmec pre posudenie deti v nudzi aich rodin,
Model posudenia v problémovej rodine, Sietovanie ako vyznamnad metdda v procese
posudenia ohrozenej rodiny s detmi.

Skidla pre postdenie rodiny Severnej Karoliny je posudzovacia technika, ktord
diagnostikuje 5 oblasti: prostredie dietata, rodiCovské zrucnosti a spdsobilosti, rodinné
interakcie, bezpecnost v rodine, zdravie a subjektivna pohoda.

Britsky ramec pre posudenie deti v nudzi aich rodin, ktory funguje ako trojuholnik,
v ktorom jednu stranu tvoria vyvinové potreby deti, druhl rodi¢ovské schopnosti a tretiu

32 Mol&anova,A.,Vlkovi¢ova,M.,Rabatinovad, V., 2020, Socidlna diagnostika str. 50

33 Mol&anov4,A.,Vlkovi¢ova,M.,Rabatinovd, V., 2020, Socidlna diagnostika str. 57

34 Dunovsky, J. 1986. Dité a poruchy rodiny. 1. vyd. Praha: Avicenum.

35 Kvadhdkova, L. Vybrané modely , metddy a nastroje posudenia Zivotnej situdcie ohrozenej rodiny s detmi.
https://www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/dokument/kvasnakova2/subor/4.pdf
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prostredie rodiny. Tento Britsky ramec sa realizuje prostrednictvom 6smych dotaznikov so
Skalovacimi hodnotami :
e Dotaznik silnych a problémovych stranok, ktory funguje ako screening emocionalnych
a behavioralnych problémov deti;
e Skala rodic¢ovskych dennych tazkosti — vyhodnotenie frekvencie a intenzity 20
potencidlnych dennych rodicovskych tazkosti;
e Skala podmienok domacnosti, ktoré meria rozne aspekty doméaceho prostredia;
e Skila dusevnej pohody dospelych sleduje spdsob preiivania depresie, Uzkosti
a podrazdenia dospelych.
e Skala dusevnej pohody adolescentov — samohodnotenie emocionality deti a mladeze;
e Dotaznik nedavnych Zivotnych udalosti — zachytava socialnu histériu rodiny;
e Skila rodinnej aktivity — sleduje aké m& rodina moZnosti v organizovani
a zUcastriovani sa spolocnych aktivit, a aj tak rozvijat svoj potencial;
e Skala uzivania alkoholu — mapuje uZivanie alkoholu élenmi rodiny.

Model posudenia situacie v problémovej rodine
Balogovej*®* model postdenia problémovej rodiny vychddza zo systémovej tedrie |,
s reSpektom ekosocidlneho pristupu a kvalitativnym spésobom rozpracovala postup v 4
krokoch: 1) zakladna charakteristika rodiny, 2) priciny a prejavy v krize vo vztahu k ¢lenom
rodiny, 3) désledky krizy rodina na jednotlivych ¢lenov a moznosti riesenia.

Sietovanie ako vyznamna metédy v procese posudenia ohrozenej rodiny s detmi 37
Kvasndkova vo svojom prispevku vychddza z predpokladu, Ze rodinu povazujeme za Specificku
skupinu, ktord potrebuje pomoc SirSie organizovanej pomoci prostrednictvom budovania
podpornej siete rodiny. Siet buduje koordinator, ktorého tlohou je pomoéct rodine porozumiet
tomu Ze ak spoja svoje sily s podporou svojho okolia, dokdzu socidlne problémy zvladnut.
V rdmci sietovania sa na Slovensku intenzivne vyuZivaju® jeho dve formy:

e Pripadova konferencia - je planované a koordinované spolo¢né stretnutie vsetkych,
ktori predstavujui, alebo mézu predstavovat podpornu siet pre dieta a jeho rodinu.
Cielom pripadovej konferencie je vymena informacii, zhodnotenie situacie dietata
a jeho rodiny, hfadania optimalneho rieSenia a planovania spolo¢ného postupu, ktory
vedie k zniZovanie rizik, negativnych vplyvom na dieta a k naplneniu jeho potrieb.
Funkéna siet pomoci ohrozenému dietatu a rodine sa vyznacuje tymito délezitymi
atribdtmi: informovanost, kontinuita, spolupraca, koordinacia, efektivnost a jednotny
postup.3?.

36 BALOGOVA, Beata, 2010. Model postidenia Zivotnej situacie rodiny. In: Pavel NAVRATIL, Radka JANEBOVA, et
al. Reflexivita v posuzovani Zivotni situace klientek a klientu socidlni prace. Hradec Kralové: Gaudeamus, s. 157-
180.

37 Vid Priloha 2

38 Miklogko, J., Zarnay, 5. 2008. hrozena rodina na Slovensku v kontexte pricin vyniatia deti z biologickych rodin.
Bratislava: Spolo¢nost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar, Ustredie PSVaR, FZaSP TU v Trnave.

3 Hrdinova, A., a kol., 2010, Na jedné lodi, aneb jak uspofadat pfipadovou konferenci v oblasti péée o ohroZené
deti, str. 5. Najdi na: http://www.pestounskapece.cz/file_prirucky-a-publikace/RaC/Na_jedne_lodi-
Metodika_pripadovych_konferenci%282008%29.pdf
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e Rodinné konferencie - Stretnutia rodinného kruhu ( SRK) - v procese vedenia
pripadovej socidlnej prace ako zdroj informacii pre vykon dalSich opatreni je mozné
vyuzit aj stretnutie rodinného kruhu. UmozZni nam to ziskat redlny obraz o situdcii
dietata vrodine, osilnych aslabych strankach a potrebach rodiny, ziskat
spolupracujici a osobne zaangazovany podporny tim okolo rodiny, identifikovat
a aktivizovat autenticky potencial prirodzenej podpornej siete v prospech dietata
a citlivo a bezpecne komunikovat informacie o pocitoch a potrebach ohrozeného
dietata (vid. priloha). Na Slovensku uzZ niekolko rokov tuto metédu rozvija odborny tim
$pecialne vyskolenych koordinatorov z organizacie Spolo¢nosti Usmev ako dar.

1.3.4 Kooperujuci odbornici

Ako zpredchddzajuceho textu vyplyva medzi kooperujucich odbornikov pri
posudeni/zhodnoteni Zivotnej situacie dietata patri celad siet kooperujucich odbornikov
zradov psycholdgie, prava, pedagogiky, mediciny , ako aj kompetentnych pracovnikov
samospravy miest aobci, odbornych pracovnikov mimovladnych organizacii. = Rokmi
pouzivany model rodinnych konferencii (najmd SPDD Usmev ako dar) ukazuje, Ze velmi
efektivna - najma vo faze rieSenia problémov rodiny- je spoluprdca s celou rodinou, ale aj
celym okruhom jej priatelov , pribuznych, ¢lenov komunity.

1.3.5 Vysledky, vystupy posudenia/zhodnotenia Zivotnej situdcie dietata

Vysledkom posudenia/zhodnotenia Zivotnej situdcie dietata je zistenie reciprocného vplyvu
dietata a prostredia, v ktorom Zije. Stcastou je aj konstatovanie, ¢i je Zivotna situacia dietata
poznacena nejakou diskriminaciou, aké formy diskriminacie dieta zaZiva kto tuto
diskrimindaciu spdsobuje a aku rolu v tom zohrava socialny pracovnik. °

40 Navratil a kol. Reflexivni posouzeni Zivotni situacie ditéte. Brno: Masarykova univerzita, 2014, s.346.
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1.4 Posudenie socialnej rizikovosti rodiny

Toto je Stadium, vktorom komplexne,viac nez inde, posudzujeme rodinu (v
predchadzajucich troch fazach to bolo dieta samotné) , v ktorej dieta Zije. DolezZité je to
vzhladom na potencidlnu schopnost rodiny adekvatne sa postarat o svoje deti. Toto posledné
posudenie znamend: i, aké avéom konkrétne predstavuje rodina pre dieta ohrozenie,
a teda ¢i dokazeme urcit mieru jeho ohrozenia. KedZe postupy SPODaSK od nas vyZaduju urcit
mieru ohrozenia, musime pracovat s meratelnymi udajmi . Nestadi len javy popisovat
a nakoniec urobit intuitivny odhad. Nasa intuicia nemusi byt spravna, pretozZe nie vSetci mame
rovnaké skusenosti, ani vzdelanie.

Podla Internej normy ¢. IN — 099/2018 Postup orgdnu socidlnoprdvnej ochrany
deti a socidlnej kurately pri vedeni pripadovej socidlnej prdce je proces zhodnotenia situacie
dietata a rodiny realizovany priebeZne tak, aby najneskor do 30 dni od prijatia podnetu bola
ur¢end miera ohrozenia dietata.

Nedodrzanie tejto lehoty musi byt riadne zdévodnené v spisovej dokumentacii dietata!

Ak si pozrieme tych skoro 40 stran predtym , tak by sme sa tych 30 dni mali venovat len 1
pripadu, aby sme detailne dokazali vSetky tie kroky naplnit.

Je tu vsak aj ina moznost — vyplnit najprv VEGA test socidlnej rizikovosti rodiny, ktory nam
identifikuje kritické oblasti, na ktoré sa zameriame . Tym sa vyrazne skrati a zjednodusi proces
zhodnotenia situacie dietata a najma poskytne KOMPLEXNY obraz o miere ohrozenia dietata.

Ak pracovnik najprv otestuje dieta a jeho rodinu VEGA testom, tak:

1. Ziska VEGA testom vsetky uUdaje, ktoré sa od neho poZaduju (vid tabulka odkaz
v pouzitej literature);

2. Usetri si kopu administrativnej prace a ¢asu ked najprv urobi test;

3. Vysledok kazdého subtestu urcuje absolutne jasne, v akej miere ohrozenia dieta
a jeho rodina je;

4. Pracovnik sa zameria len na tuto kritickd oblast a skima ju detailnejsie tak, ako je
v tych polozkach Prilohy 2 vymenované;

5. VEGA test urcuje mieru ohrozenia dietata v kazdej sledovanej oblasti Uplne presne
a objektivne (meratelne);

6. VEGA test ponuka okrem nedostatkov, chyb a rizik rodiny aj jej pozitivny potencial -
subtest KOMPENZACNE MECHANIZMY, na ktorych méze ,postavit pracovnik svoje
intervencie tak, aby boli efektivne.

37



MINISTERSTVO PRACE, RUROESKATORIA OPERACNY PROGRAM
E SOV rebuLwy O m Eurtpseysocliy o0t omvs @ @ @ LUDSKE ZDROJE
ITMS2014+. 31204117237

7. VEGA test je konStruovany tak, Zze v kazdom subteste sa po odkliknuti polozky ukaze,
Ci je tato Cervena (zI3) alebo zelena (dobra). A pracovnik si jednoducho méze
okopirovat ¢ervené a zelené polia do wordovského textu , mierne ich prerozpravat
do vyrokov , aby mal podklady do spravy.

1.4.1 VEGA - rychly test posudenia socialnej rizikovosti rodiny*!

Rychly test posudenia socialnej rizikovosti rodiny (v skratke VEGA test) je empirickym a
exaktnym ndstrojom, pomocou ktorého je mozné objektivne vyhodnotit a odmerat mieru
rizikovosti rodiny. PouZitie tohto nastroja oddeluje vecnu stranku posudzovania od
emocionalneho prezivania socidlneho pracovnika, ¢im do velkej miery zamedzuje chybnému
rozhodovaniu.

Podstata testu je zaloZenad na koncepte socidlnej rizikovosti rodiny (Mydlikovd, Patyi,
2021), ktory je postaveny na dvoch zakladnych vychodiskach:

1) rodina je otvoreny a Zivy systém so Specifickymi charakteristikami a

2) rodina saturuje potreby svojich ¢lenov a spoloc¢nosti pomocou svojich zdkladnych
funkcii. Na zaklade tychto vychodisk boli vyskumne identifikované zakladné ukazovatele, na
zéklade ktorych dokazeme odhalit konkrétne problémové oblasti v rodine. Tieto ukazovatele
tvoria 6 hlavnych dimenzii (zloZiek) rizikovosti rodiny, ktoré pri posudzovani budeme merat
v zavislosti od problému, v ktorom sa dand rodina nachadza.

Dimenzie (zloZzky) socialnej rizikovosti rodiny, ktoré je mozné odmerat pomocou VEGA
testu, su zdroven reprezentované jednotlivymi subtestami v ramci celého nastroja (blizSie vid'
dokument Program vedenia pripadovej socidlnej prdce):

Saturacia zakladnych potrieb dietata (byvanie, strava, zdravie, oblecenie a hygiena)
Fungovanie rodiny

Emotivita v rodine

Patologické prvky v rodine

Ekonomicka situdcia v rodine

Vztah rodiny k vychove a vzdelavaniu

Kompenzacné mechanizmy (popis v nasledujucich ¢astiach).

NouhkwnNeR

Na vyvoji testu VEGA sa vrokoch 2014-19 priamo podielali socidlni pracovnici 37.
pracovisk regiondlnych uradov prace, socidlnych veci a rodiny, centier pre dieta a rodinu
a mimovladnych organizacii. Pracovnici odboru SPODaSK na niekolkych Udrovniach
preformulovavali a upravovali polozky v jednotlivych subtestoch tak, aby tento test zistoval
primarne také Udaje, ktoré su dostupné pre pracovnikov SPODaSK.

Okrem Siestich dimenzii (zloZiek/subtestov) socidlnej rizikovosti rodiny je tu este jedna
podstatna zlozka - subtest, ktory je pre rodiny a ich schopnosti adaptovat sa na spoloc¢enské

4 Najdi na: http://fzsp.truni.sk/centrum-rodinnych-studii. Trnavska univerzita uzavrela s Ustredim prace
Licen¢nu zmluvu na bezplatné pouZivanie oboch testov.
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podmienky velmi dolezity. Tento subtest je Uplne odliSny od ostatnych, nielen svojou skladbou
polozZiek, ale aj hodnotiacou Skalou. Pracovnici SPOD vedia, Ze pri niektorej rodine su si takmer
isti, Ze rodina problémovu situaciu zvladdne, u inej zase netusia. Tento subtest sme nazvali
Kompenzacné mechanizmy rodiny — mame na mysli vSetko, ¢o rodina ma k dispozicii, aby

socialnu krizu zvladla.

V nasledujucej Casti upresnime Strukturu, logiku a sp6sob prace s testom VEGA.

Vizudlne rozloZenie nastroja (dokumentu testu VEGA)

Nastroj je ¢leneny do niekolkych uzZivatelskych Casti, ktoré su rozlozené v kartach dolnej ¢asti
dokumentu.

Uvodna a instruktazna ¢ast

Uvod a inStrukcie Demografia Vyber testu

Uvodnd karta testu je zamerana na oboznamenie sa so samotnym ndstrojom v karte
,Uvod a instrukcie”.

c [} E F G H | J K L M N o P q R S T

Rychly test posudenia socialnej rizikovosti rodiny

Vézenirespondenti,

na 23kladk e avnej ochrany deti a socialnej kurately a na zéklade podpory vedecke] agentiry VEGA ministerstva
Solstva SR sme wyvinuli tzv. , rychly test posidenia socé|n91 rtzikwosl! rodiny. Zmyslom jeho pouZitia je najma prevencia, pretozerychla a cielend intervenciama
vysoky pomahajuci potencial.

Test by mal urobif prvy, hruby ochad niektorej zo 6 testovanych oblasti*, ktoréindikujii socidlnu rizikovost rodiny:

= Test saturaciezakladnych potrieb: byvanie; strava; zdravie; oblecenie a hygiena DALEJ NA DEMOGRAFIU
* Test fungovania rodiny a komunikacie v rodine
= Test emotivity a vztahovy rodine

- Test patologickych prvkov v rodine

= Test ekonomickej situdcie rodiny

= Testvztahu rodiny k vzdelévaniu a vychova

DALEJ NA VYBER TESTU

Poslechni 7. East testu tvoriatav. ,Kompenzaénémechanizmy rociny* ~to s tie prky, vazby, vatahy, podmienky, situscie, ktorémal potenciél vyznamnym

sposobom vyvazit identifikované deﬂcaty rodiny. Pokial” vypinite { kaZdého testu, prosim, kifknite
na vyberove llal"‘"- i ¢ v spode ,‘ it i poplse NE . To Vam umozni porovnat vysiedok konkrétneho testus

'Ply
Prvyich 6 subtestov 3 ych tak, zekazda polozk ]E uvedend v rozsahu od +1, cez0 po-1. Vslednom subteste je 3kala od O po5. Kliknutim na zvolend
hodnotu oznaéte odpoved, prosim! V pripade, Zesi inak, p (icu odpoved odkliknite a oznactenanovo!

Vyplite kazd riacok, aj ked sa Vam bude zdat, esa niektoré tvrdenie na Vasnehod.

Prosim, ite priebezne alebo na konci ia ozt
VelmiVam dakujemeza Vasu ochotu pomahat inym!

EvaMydlikova a Peter Patyi

*bias) vytypované na rikiade vysedkoy dvojroinéhn vskumu VEGA 1/0487/2014 Kiidavé korcepty vybratych syRémoveh tedri pri posadzovand riskovost rodia vimenciich sockimpriwne] ochrony deti

Uvod a indtrukcie Demografia Vyber testu SATURACIA FUNGOVANIE EMOTIVITA PATOLOGIA EKONSIT VZDELAVANIE I

Karta ,, Demografia”“ obsahuje informacie, ktorych vyplnenie je nevyhnutné pre
zdokonalovanie a dalSi vyvoj nastroja. Jedna sa o subor socio-demografickych informacii
urcenych pre vyvojarov testu. Ich vyplnenie nema Ziadny vplyv na vysledky jednotlivych
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merani. Karta obsahuje dva typy poloziek — polouzavreté (pozicia, kraj, typ rodiny a ¢len so

zdravotnym znevyhodnenim vrodine) a otvorené (okresné mesto,

pocet deti/osdb

v domacnosti a pocet ¢lenov vdomacnosti). V pripade polouzavretych poloziek je potrebné
oznacit jednu z mozZnosti v ponuke. V pripade otvorenych poloZiek je potrebné vpisat

prislusnu informdciu, ktoru polozka pozaduje.

A B C D E B G H |

SOCIODEMOGRAFICKE UDAJE

0ZNACTE SVOJU POZiCIU

[ rodi& [ uéitel socidlny pracovnik [ psycholég [ policaje [Jing profesional
VYBERTE KRAJ
[Jea [Je8 ]k ml ro O i Mlza

Prosim, vpiste okresné mesto, v ktorom byva posudzovana rodina

Zilina

OZNACTE 0 AKU RODINU SA JEDNA
(iplné [ nedping

Podet deti / nezaopatrenych oséb v domacnosti 4

Podet élenov Zijlcich v domacnosti 6

&no [ nie

W RODINE ZIJE CLEN SO ZDRAVOTNYM ZNEVYHODNENIM / CHRONICKY CHORY

< SPAT NA UvOD | BaLe A vBER TESTU >
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Karta ,,Vyber testu” zobrazuje vSetky zlozky (subtesty) rizikovosti rodiny — Saturacia
zakladnych potrieb; Fungovanie rodiny a komunikacie v rodine; Emotivita a vztahy v rodine;
Patologické prvky v rodine; Ekonomicka situdcia rodiny; Vztah rodiny k vzdeldvaniu a vychova.

Kazda zloZzka rizikovosti rodiny je situovand v samostatnom ,ramceku” a farebne odlisena.
Okrem jednotlivych zloZiek rizikovosti rodiny je v poslednom ramcéeku umiestnend zlozka
kompenzacné mechanizmy. Jednotlivé ramceky predstavuju zaroven isamostatné testy
v ramci jednotlivych zloZiek rizikovosti rodiny, ktoré chceme vykonat’. Po kliknuti na vybrany
ramcek sa automaticky zobrazi pozadovana forma testu.

Testovacia ¢ast

Testovacia Cast obsahuje farebne odlisené karty, pricom kazda karta predstavuje jednu
zlozku/test socidlnej rizikovosti rodiny (vid vyssie ,vyber testu”) v skratenom upravenom
nazve: SATURACIA; FUNGOVANIE; EMOTIVITA; PATOLOGIA; EKONSIT; VZDELAVANIE;
KOMPENZACNEM.

SATURACIA FUNGOVANIE EMOTIVITA PATOLOGIA EKONSIT VZDELAVANIE KOMPENZACNEM

Vyhodnocovacia ¢ast

Posledna Cast testu predstavuje vysledky jednotlivych vykonanych subtestov. Ku kazdému
vykonanému subtestu patri prislusnd vyhodnocovacia karta. VSetky karty su farebne rozlisené,
jednotlivé farby koreSponduju s farbami kariet subtestov: VYS SATUR; VYS_FUNG,
VYS_EMOT; VYS_PATOL; VYS_EKON; VYS_VZDEL; SUMARNE VYSLEDKY). Okrem toho sa na
samom konci nachddza karta so sumarnymi vysledkami.

VYS_SATUR VYS_FUNG VY¥S_EMOT VYS_PATOL VY'S_EKON VYS_VZDEL SUMARNE VYSLEDKY
EH
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Navigacné prvky

Pri prdci s nastrojom (testom) su déleZitou poméckou navigacné prvky, vdaka ktorym sa
uzivatel dokaze pohybovat medzi jednotlivymi Castami testov a funkciami. Navigacné prvky
funguju na principe hypertextovych odkazov, podobne ako klasické internetové stranky. Po
kliknuti na ktorykolvek navigacny prvok sa uzivatel automaticky dostane do poZzadovanej ¢asti
testu. Tieto navigacné prvky sa nachadzaju na pravej hornej strane testu a na spodnej strane
pod testom.

o B % D E Ei G H | J K L il N o]
TEST FUNGOVANIA RODINY A KOMUNIKACIE V RODINE NAVIGAENE PRVKY
Clenovia rodiny jasne dokaiu povedat, Clenovia rodiny majd rézne nazory na vy v
kedy ich rodina vznikla L e - termin vzniku ich sti¢asnej rodiny SR N INTRURCE

Na prvy pohlad je jasné, kolko ¢lenov ma O+t o Ot Je velmi tazké zistit, kolko vlastne ma

rodina a akd poziciu v nej ma kaidy clen rodina ¢lenoy a kto do nej ne/patri SPAT NA VVBER TESTU

Pri pohlade na rodinu je zrejmé, ktory O+t Oo - Je tazké odhadnit, kto v rodine za ¢o

¢len rodiny za o zodpoveda zodpoveda
Rodina na pryvy pohlad pdsobi ako O+t o Ot Uz na prvy pohlad je jasng, Ze vztahy v KOMPENZAENE MECHANIZMY
harmonicka rodine si velmi narusené
Rodina je schopna identifikovat'svoje O+t Oo -1 Rodina vie, Ze ma problém, ale nevie kde
nroblémy ani ako ha riesit’

SrEHE FAv Ao KB rGRIKG]G SUrodenci vytvarajl koalicie proti
piieranie O+t o -1 niektorému daléiemu ¢lenovi alebo
navzajom nekomunikujo
Surodenecka sadrinost’je zjavna na prvy [+ o -1 Je evidentny nesilad/rivalita/ nezaujem
pohlad medzi surodencami
Stari rodicia a sirodenci rodi¢oy st v [+ o 04 Stari rodicia a srodenci rodi¢oy nie sa v
kontakte s rodinou Ziadnom kontakte s rodinou
Rodina je schopna dospiet’k [+ o m Rodina nie je schopna dospiet’k
dohode/kompromisu dohode/kompromisu

POKRACOVAT NA KOMPENZACNE MECHANIZMY || POKRACOVAT NA DALSI TEST

INSTRKUKCIE SPAT NA VYBER TESTU SUMARNE VYSLEDKY VYSLEDKY TESTU

Testovanie
Uvod a vyber testu

Samotné testovanie prebieha na zaklade potrieb uZivatela, ktory uréi v akej zlozke
socialnej rizikovosti rodiny bude udaje merat.

Po otvoreni testu sa zobrazi Uvodna karta ,Uvod a instrukcie”. Pokial chce uzivatel
pokracovat, je potrebné kliknit na naviga¢ny prvok ,Dalej na demografiu“ . Po vyplneni
sociodemografickych udajov vyberieme moznost ,Dalej na vyber testu”. V pripade ak nie je
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nevyhnutné vyplnit demografické udaje, je mozné kliknut priamo na moznost ,,Dalej na vyber
testu” a preskocit tak krok pre vyplnenie socio-demografickych udajov.

Pre vyber poZadovaného testu (zlozky socidlnej rizikovosti rodiny, ktori chceme merat) je
potrebné kliknut na konkrétny test vyznaceny vo farebne odliSenom ramceku. Po kliknuti sa
pozadovany test zobrazi a je mozné pristupit k jeho vyplneniu.

>
o
O
O
m

F G H | J K

| VYBER POZADOVANEHO TESTU

KLIKNUTIM V ZOZNAME VYBERTE POZADOVANY TEST

< SPAT NA UVOD | TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB

SPAT NA DEMOGRAFIU l TEST FUNGOVANIA RODINY A KOMUNIKACIE V RODINE

TEST EMOTIVITY VZTAHOV V RODINE

VYBRAT FORMU
TESTU

TEST PATOLOGICKYCH PRVKOV V RODINE

TEST EKONOMICKEJ SITUACIE RODINY

TEST VZTAHU RODINY K VZDELAVANIU A VYCHOVA

TEST KOMPENZACNYCH MECHANIZMOV

Ak napriklad usudime, Ze je potrebné posudit ako su saturované zakladné potreby
v rodine, vyberieme z ponuky , Test saturacie zakladnych potrieb”.

A B C D E E G H | J K L %] N (8}
TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB
1 | BYVANIE SPAT NA INSTRUKCIE
Forma hyvania (dom , byt) O+t Oo O-1 Zlé (blda, chatka), Ziadne byvanie SPAT NA VYBER TESTU
Vlastné byvanie, legalny podnajom O+ Oa O Nelegalne byvanie .
KOMPENZACNE MECHANIZMY
Stahilita byvania O+ Oo -1 Nestahilng, neisté byvanie
Socialne bezpedna lokalita O+t Oo -1 Socialne nebezpedna lokalita
Neohrozujlci susedia O+t Oo O~ Ohrozenie ,pochybnymi® susedmi

43



MINISTERSTVO PRACE, EURGRSKAIUNIA OPERACNY PROGRAM
E SOV nepumen T OPINY m ol cociyond o @@ @  [UDSKE ZDROJE
ITMS2014+. 312041T237

Vyplnenie vybraného testu

Test je tvoreny formou dotaznika, v ktorom jednotlivé polozky koresSponduju s obsahom
konkrétnych zloZiek socidlnej rizikovosti rodiny. Polozky su tvorené v dvoch polohach. Na lavej
strane testu sa nachadza znenie poloZzky v pozitivnej konotdcii a na pravej strane testu znenie,
ktoré ma konotdciu negativnu. Na zaklade vyhodnotenia konkrétnej situdcie nachadzajucej sa
v zneni polozky uZivatel oznadi tlacidlo s moznostou ,+1“ alebo ,-1“ v zavislosti od postdenia
situacie. Pokial uZivatel nedokaze vyhodnotit danu polozku, oznadi tlacidlo s moZnostou ,0“.

A B 2 D E F G H | J K L [ N 0
TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB
" . ’ + + v z s +
POLOZKY S POZITIVNOU KONOTACIOUI POLOZKY S NEGATIVNOU KONOTACIOUI " -
l 1 I BYVANIE [ | SPAT NA INSTRUKCIE
Forma byvania (dom , byt) O+ o Ot 2Zlé (buda, chatka), Ziadne bjvanie SPAT NA VVBER TESTU
Wlastné byvanie, legalny podnajom O+t (o O-1 Nelegalne hyvanie
KOMPENZACNE MECHANIZMY
Stabilita byvania O+ Oo O Nestahilngé, neisté byvanie
Socidlne bezpedna lokalita O+t Oo O- Socialne nebezpecna lokalita
Neohrozujlci susedia O+ Oo O Ohrozenie ,pochybnymi” susedmi
Priklad:

Pokial vyhodnocujeme napriklad polozku tykajucu sa formy byvania, ozna¢ime moznost,
ktora odraza skutocny stav. Ak teda rodina byva v dome alebo byte, ozna¢ime tlacidlo ,+1“.
Ak byvanie rodiny posudime ako zlé, pripadne ak rodina nema Ziadne byvanie, oznacime
moznost ,-1“ . Pri niektorych poloZzkach vsak z objektivnych dévodov nemusime poznat
skutocny stav. Ak skutocny stav nepozname a nevieme s urcitostou na polozku odpovedat, je
nevyhnutné oznacit tlacidlo ,,0.

Po oznaceni kazdej polozky vteste sa dana polozka automaticky vyfarbi farbou
prislichajucou hodnote zvolenej moznosti. Po stlaceni tlacidla ,,+1“ sa polozka vyfarbi zelenou
farbou. Znamena to, Ze posudzovany aspekt v polozke nie je problémovy. Pri oznaceni tlacidla
,0“ sa poloZka zafarbi Sedou farbou, ktora indikuje nemoznost spravne posudit danu polozku.
Ak uzivatel oznadi tlacidlo ,,-1“, polozka sa zafarbi ¢ervenou farbou. T4 uzivatela upozoriuje
na to, ktord polozka z celého testu je problematickd. Po vyplneni celého testu ma uzivatel
moznost vidiet vsetky problematické polozky, ktoré reprezentuji jednotlivé aspekty
posudzovanej zlozky rizikovosti rodiny. Takto identifikované polozky potom davaju
uzivatelovi priestor k tomu aby sa zaoberal problémovymi oblastami posudzovanej rodiny
a vyhol sa nespravnemu usudku pri vyvhodnocovani konkrétnych rizik.
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A B C D E E: G H | A K L il N O
TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB
1 | BYVANIE SPAT NA INSTRUKCIE
Forma byvania (dom , byt) O+t Oo -1 Zlé (bida, chatka), Ziadne byvanie SPAT NA VYBER TESTU
Vlastné byvanie, legalny podnajom O+ 0 O Nelegéalne byvanie —
KOMPENZACNE MECHANIZMY
Stahilita byvania O+t Oo -1 Nestabilng, neisté byvanie
Socidlne bezpeéna lokalita [ +1 Oo O-1 Socidlne nebezpeéna lokalita
Neohrozujici susedia [ +1 o O Ohrozenie ,pochybnymi“susedmi

Pre objektivne vyhodnotenie vysledkov je nevyhnutné vyplnit vsetky polozky
prisluSného testu. (Pokial na konkrétne polozky nepozname jednoznaénu odpoved, alebo
nedokaZzeme skutoény stav posudit, v takomto pripade je vidy nevyhnutné oznacit tladidlo
»0%)

Po vyplneni celého testu sa uZivatel dostane do spodnej Casti, kde moze vyuZit navigacné
prvky k tomu aby v posudzovani pokracoval.

V pripade, Ze chce uZivatel testovat dalSie zloZzky rizikovosti rodiny, méze kliknat na
moznost , Pokra¢ovat na dalsi test”. Tato moZznost posunie uZivatela o jeden test dopredu.
V pripade ak je potrebné vybrat test manudlne, je potrebné kliknut na tladidlo ,,Spat na vyber
testu”.

Pre vyhodnotenie vysledkov testu je potrebné kliknut na tlacidlo ,Vysledky testu”,

pripadne ak chce uZivatel vyhodnocovat vSetky alebo viacero zloZiek rizikovosti rodiny
spolo¢ne, moze kliknat na tladidlo ,,Sumarne vysledky”.
Na to aby bol test vyhodnoteny skutotne objektivhe, je potrebné uskutoénit test
»Kompenzacnych mechanizmov“. Preto je vidy po vyplneni konkrétneho testu nevyhnutné
oznacit tladidlo ,Kompenzaéné mechanizmy”, ktoré uzivatela presunie do rovhomenného
testu.

Cist4 a zachovala odev a obuy rodicov O+ 0 O-1 | Nedists, poskodens odev a obuy rodicov
Obuv a odev deti st primerané pocasiu O+ o -1 |obuv a odev deti st neprimerané pogasiu
ob ey Hatihis stibr 6 ich
Obuv a odev deti st primerangé ich veku +1 o O HURBRENES |Vr!keusu HEMERANEAS
Obuv a odev deti st primerané ich o Oo O+ Obuy a odev detinie s primeranéich
pohlaviu pohlaviu
Obuy a odev deti st primerané ich I o O Obuv a odev detinie s primerané ich
velkosti velkosti
Obuy a odev rodic¢ov si primerang ich o+t Oo O+ Obuy a odev rodi¢ov nie st primerané ich
veku, pohlaviu a pocasiu veku, pohlaviu a pocasiu
POKRAEOVAT NA KOMPENZAENE MECHANIZMY " POKRACOVAT NA DALSI TEST | L
— NAVIGACNE PRVKY
INSTRKUKCIE SPAT NA VYBER TESTU SUMARNE VYSLEDKY | VYSLEDKY TESTU
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Test kompenzacnych mechanizmov

Dostavame sa k poslednému subtestu, ktory je pre rodiny a ich schopnosti adaptovat sa
na spolo¢enské podmienky velmi délezity. Tento subtest je Uplne odliSny od ostatnych, nielen
svojou skladbou poloZiek, ale aj hodnotiacou skalou. Pracovnici SPOD vedia, Ze pri niektorej
rodine su si takmer isti, Ze to rodina zvladne , uinej netusia. Tento subtest sme nazvali
Kompenzacné mechanizmy rodiny — mame na mysli vSetko, ¢o rodina ma k dispozicii, aby
socialnu krizu zvladla.

Vzhladom na technické poZiadavky merania testovacieho ndstroja, ma test
kompenzacnych mechanizmov ind formu ako jednotlivé zlozky sociadlnej rizikovosti rodiny.
V lavej Casti testu v stipci oznatenom ako ,Kompenzaény mechanizmus” sa nachadzaju
polozky, ktoré uzivatel vyhodnocuje. Jedna sa o vyroky, ktoré je potrebné individualne
posudit. V pravej ¢asti testu sa nachadza stipec s nazvom ,Body“. Pri kazdej polozke uréi
uzivatel pocet bodov k danému vyroku, pricom 5 bodov hodnoti ako hodnotu, ktora sa najviac
pribliZzuje suhlasu s danym vyrokom a 0 bodov sa najviac pribliZzuje k nesuhlasu. UZivatel oznaci
jedno z tlacidiel 0 — 5 aby vyjadril mieru suhlasu s vyrokom uvedenym v ¢asti ,Kompenzacny
mechanizmus”.

| v pripade testu kompenzaénych mechanizmov je potrebné vyplnit vsetky jednotlivé
polozky. Ako pomdcka ku kontrole vyplnenia vSetkych poloziek sluzi zafarbenie jednotlivych
poloziek. Pokial polozka nie je vyplnend, jej farba je biela. V pripade, Ze je polozka vyplnen3,
polozka zmeni farbu na zelend.
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Kompenzaéné mechanizmy

Zoknifkujte, prosim, odpoved, ktord najvinc vystihuje sitirdiciv, prifom 5 bodow je majvioe, nojlepiie! Niekde mafe it o somatnsho
rodifa, inde maFu byt obajo, niskde sa o bk biskogickpch, inde néhrodnych rodifov.
Kompenzatny mechanizmus Body
Radina wdiaka swajim kultdrma-etniciopm 2 pecifikam
bapEie svlada naradné materiilne padmianky 0= [ 0= 0O 0a: 0ae
prostredia
Radina kanlkrétnymi aktivitami pod pacuje 0 0= 0: 0: i 0O
At
wedelivanie swajich deti
Dieta prosperuje adekvatne vehladom na swoje 0 0= 0: mE 0: 0:
madnosti a schopnosti
Ekola akceptuje kapacitu dietata a relative ho 0: 0O+ 0z 02 1 0Oe
padpaoruje v jsha raste {nachossa a2 havil]
Dic{ap-rejwujci:Léip-a:ifiché{manu&lnqumbcbél 0 0= 0z 0: rE 0
Frufnosti
Dretii =0 na swoju blizku asoba citowo viazané 0= = O: 0= Oa: (e
Dieta jir w sais Laenaam lon takte s rodinou {aj ked je v 0 &= 0: 0: 0: 0:
D=0}
Oee fmathka relatiens dokais @abeypadil roding Os 0= 0: 1 O: O«
Je evidentna a naczaping snaha rodiow i 5
. o= 0= [+ O- O 0=
spcdupracoval 50 sociiln ymi pracosnikomi =
Dretii sa w rodine citia bezpetne 0= = (mE] 0= 0: (mE
Diesti swajim radidom dévenuji 0= 0= [#= 0a: 0a: 0ae
Pri neohlisenypch nivitevach socidlnych pracownilbow 0 0= #: 0: 0: 0O
2 1
j& radina pokond a sabezpedend
Raodic)fia d dveruji swogfim rodibowsipm 0 0= 0: . 0: 0
oamiperben ciam
T eviidenbne, Fe resdiEfia sa nechod dietata 2 bt ImE] 0= 0: [ O: 0«
Raditfia svaje deti fibia (e 0= (e @A 0O: 0O«
Raodig,ia 34 wo vjchowe dietata jednotni 0= 0= 0:= 0= mE (mE
ide o relativne stabilnd biokogicki/ nahradnd rodinu ImEl 0= 0z mE O: (e
Radina je v inteniwnaam kantakle s pracownikom 0 0= #: 0: 0: 0
A 1
SPOatk
Rodic fia s.a sprivaji 2odpovedne 0= 0= O: 0: i~ mg
Rodic fia aj deti s0 alcbvni v prac s probdémosou 0 0= 0: 0: rE 0:
sibuaciou
Radina Zije v kamunite s priaznivim potencialom Os 0= 0: O: mE O«
Radina ma silnd socialnu opory fonmalnu {arad,
ober, mimaovladne arganizacise) aj nefarmalnu (mEl o= (mEl ] O mg
{suzedia, pribuzni, kaerunital

Po vyplneni testu kompenzaénych mechanizmov sa uzivatel mbzZe pohybovat dalej
v dokumente prostrednictvom navigacnych prvkov umiestnenych na pravej strane testu.
V pripade, Ze uz nema zaujem dalej pokracovat v testovani jednotlivych zloZiek rizikovosti
rodiny, moéze prejst na  vyhodnotenie vysledkov jednotlivych testov, pripadne na
vyhodnotenie sumarnych vysledkov.
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8 c [ £ F G H [ 1 K L 2] N o P
Kompenzacné mechanizmy I T, I
Zokrihujte, prosim, Odpored; KECRG Rafioc viyRitee sudcks, priEom 5 Dodor e najioy, najlepsie! Niekde mbke it 0 somotného rodita, inde | SPAT NAVYBER TESTU |
rompereacny mechane mus Body VVBER TESTU

Fodina wd' ka swojim kuttirno-etnicky m pecifika m

EEE zvide mrocnd moteriine pod mie nky Os s Os 0Oz =]} (m]] | LT

prostred s

Fodine konkretmy min ktivita mi pod poruje vae Bva nie | FUNGOVANIE A KOMUNIKACLA |
swojichdeti 0s oe 0s o: : os

Dieth pros perufe ode kvmtne wzhbdom me svo

moEnstie schopnosti o2 b 03 Gk o 2 I EMOTNTA VZTAHOV |
|Ekom oz ptup W mcitudetats o ehthre ho

podporup ¥ gho mste |nechas sa ho ztevit] 0: Os os 0: Gl Oe

Dieth prepvup &1 § pecificks |monus ine, ume eche | Os Os Os o: B Oo | PATOLOGICKE PRVEY
Jerutnosti -

Detisl m swoju blizku ceobu citovo vinz i (mE] C. L] 0= 0: ar 0o | EKONOM ICKA SITUACIA |
g:;ptsnutmmmmms redinou pjbed g v Os @ Os O: o Oo

Otec /motin btivne dokize m bezpedit redinu 0os (m L] 0s A2 o (m] | NEUELANK RNTCH0s l
e evidentrs o o ptnd sm e rod bow

polup €50 soci I mi pracownikmi 0: o @8: o o oe

Cetise v rodine citin tezpecre os L] Os 0oz o Oo WWSLEDKY JEDNOTLNYCH TESTOV
Cetisvojim red ibom déve rujl 0os Os Hs 0o: o Oo Ol

Pri Ase mpch M wite v, 8 Imych pmcovnikoy B

rod i pokojnd 8 m tezpede m 0: Os @s 0: a: Oe

Fod i&fin déwe ruji swojim rod ibows ky m kompete ncis m 0os (mL} Os B2 a Oo | FNRONANE o o e I
e evidentre, 2= rodifim 5o echcldietath ztovit [mb} (mL] Os =2 o Os | EMOTVITA VZTAHOV I
Fod /e swop deti fbis (mE) 0Os 0s =2 ar Oo

Fod i&fin 51 wo wychove dietath jednotni o= Oa 0= 0: ol Oo PATOLOG KCKE PRVEY

e o e btivie stabilnd biokg ki e hmdnd redinu 0os Os 0s =2 o Oo EKONGMICKA STUACIS
:::::  inte nzfvnom konta kte 5 praconikom Os Oa o 0= o Oo
L“, x == VZDELANIE AVYCHOVA

Fod i&fie 58 5 prawe jU zod poved e 0os Os 0s oz & Oo

::I.i'c;f::iutisumwniv pracis problE mowou O: Oa Os O: ‘ Oo o

Fod ima Zig ¥ komunite 5 prisznivy m pote ncis lom (mE} (mL} Os 0oz = Oo

Fodine me 5ilni soci Inu oporu forma Inu imd, otec,

imen Renexce |8 neforme inu fsedis, o= Os 0= B2 o Oo pi- =+
pribueni, komunita | NAVIGACNE PRVKY
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Vyhodnotenie testu (vysledky testovania)

Vyhodnotenie vysledkov testovania spociva v interpretacii hodnot nachadzajucich sa v
diagrame, ktory zobrazuje kalu rizikovosti pripadu, ktory je predmetom testovania. Skala
rizikovosti je rozdelend do troch casti (zon), pricom stredna cCast je rozdelena do troch subzon.
Tieto zény sa nachadzaju na lavej strane diagramu a su rozlisené farebne od tmavo cervene;j
po zelenu farbu. Farby tychto zén predstavuju mieru rizika od najvacsej (Cervend) po
najmensiu (zelena).

»Z0na ohrozenia” vyjadruje najvyssiu rizikovost testovaného pripadu v konkrétnej zlozke
sociadlnej rizikovosti rodiny. ,,Zéna rizika“ predstavuje strednd mieru rizika testovaného
pripadu. Stredné riziko je vSak pre vyssiu citlivost merania rozdelené na vysoké, stredné
a mierne. ,Zoéna bezpecia“ vyjadruje vysledky testu, ktoré zodpovedaju nizkej miere
rizikovosti testovaného pripadu.

B C D E F G H | J K L 1
| VYSLEDKY TESTOVANIA |

TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB SPAT NATEST

24,83 | KOMPENZACNE MECHANIZMY |

| VYBER DALSIEHO TESTU |

ZONA BEZPECIA

| SUMARNE VYSLEDKY |

—t— 12,42

| INSTRUKQIE I

mierne

Vysvetlivky

KOMPENZACNE MECHANIZMY (tlatidlo)
Ak cheete porovnat vysleok testu s
wysledkom vplyvu kompenzadnych
mechanizmov, kliknite na wberové
KOMP  —{—-6,21 4 3 : ;
4,907 tladidlo, ktoré je umiestnené v
spodnej éasti grafu pri popise
"KOMPENZAENE MECHANIZIY"

ZONA RIZIKA
stredné
o

INDEX
-6,72

vysoké

——-12,4 S
12:42 INDEX (index rizka)

Vyjadruje hodnotu skdre
dosiahnutého v prisluinom teste. &im
je hodnota indexu niisia, tym wisie je
riziko ohrozenia. ﬁ'mje hodnota
wyidia, tym je niidie riziko ohrozenia.

ZONA OHROZENIA

_| -2a,83 KOMP (kompenzacné mechanizmy)

‘yjadruje hodnotu INDEX-u, ku ktorej je
pripoéitané skdre kompenzacnych
mechanizmov.

KOMPENZACNE MECHANIZMY [

V strednej ¢asti diagramu sa nachadza stipcovy graf, tvoreny dvomi stipcami. Prvy stipec
s nazvom ,INDEX“ zobrazuje hodnotu vysledného testovania po jeho vyplneni. Druhy stipec
s nazvom ,,KOMP“ zobrazuje hodnotu vysledného testovania so zapocitanim hodndt testu

49



A EUROPSKA UNIA -
MINISTERSTVO PRACE, - OPERACNY PROGRAM
E SOCIALNYCH VECT ARODINY n Eurtods o fond ©88 [UDSKE ZDROJE

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

ITMS2014+. 3120417237

kompenzacnych mechanizmov. UzZivatel ma teda moznost porovnat vysledky testu bez
zapocitanych kompenza¢nych mechanizmov a rovnako aj s ich zapocitanim. Tym sa vytvara
priestor pre citlivejSiu interpretaciu vysledkov.

B [ D E F G H I J K L 1
VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB SPAT NATEST

= [ 24,83 KOMPENZACNE MECHANIZMY

VYBER DALSIEHO TESTU

ZONA BEZPECIA

SUMARNE VYSLEDKY

- 12,42

INSTRUKCIE

mierne

N
\
|
|

o

o
et

Vysvetlivky

0 KOMPENZACNE MECHANIZMY (tlatidlo)
Ak chcete porovnat vwysleok testu s
wysledkom vplyvu kompenzaénych

. mechanizmoy, kliknite na vwberové
KOMP  HH—-6,21 % 3 2 2
4907 tlacidlo, ktoré je umiestnene v
spodnej casti grafu pri popise
"KOMPENZACNE MECHANIZAY "

stredné

ZONA RIZIKA

INDEX
6,72

vysoké

——-12,4 y .
242 INDEX {index rizka)

Wyjadruje hodnotu skdre
dosiahnutého v prisluénom teste. Cim
je hodnota indexu niisia, tym wisie je
riziko ohrozenia. El’mje hodnota
widia, tym je niisie riziko ohrozenia.

ZONA OHROZENIA

| -2a,83 KOMP (kompenzainé mechanizmy)

‘yjadruje hodnotu INDEX-u, ku ktorej je
@ pripotitané skdre kompenzaénych

KOMPENZACNE MECHANIZMY )
mechanizmov.
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UZivatel ma tieZ mozZnost vypnut zapocitavanie testu kompenzaénych mechanizmov
prostrednictvom tlacidla umiestneného v spodnej Casti diagramu.

B [ D E F G H | ] K L )
VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB SPAT NATEST

i N R KOMPENZACNE MECHANIZMY

VYBER DALSIEHO TESTU

ZONA BEZPECIA

SUMARNE VYSLEDKY

—_—t 12,42

INSTRUKCIE

mierne

-6,21

Vysvetlivky

KOMPENZACNE MECHANIZMY (tlacidlo)
Ak chcete porovnat wysleok testu s
wsledkom vplyvu kompenzaénych
mechanizmoy, kliknite na wberové
tladidlo, ktoré je umiestnené v
spodnej éasti grafu pri popise
"KOMPENZAENE MECHANIZRY "

ZONA RIZIKA
stredné
(=]

|
|

KOMP ——-6,21

INDEX -4,907

6,72

vysoké

. ——-12,4
12:42 INDEX (index rizka)

Yyjadruje hodnotu skére
dosiahnutého v prisluénom teste. &im
je hodnota indexu niia, tym wisie je
riziko ohrozenia. éimje hodnota
widia, tym je niisie riziko ohrozenia.

ZONA OHROZENIA

| -2a,83 KOMP (kompenzaéné mechanizmy)

Vyjadruje hodnotu INDEX-u, ku ktorej je
pripotitané skdre kompenzadnych
mechanizmov.

KOMPENZACNE MECHANIZMY I
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Na pravej strane diagramu sa nachadza rozdelenie skaly v jednotlivych zénach vyjadrené
¢iselne. Kazda cCiselna hodnota na tejto Skale predstavuje spodnd, resp. horna hranicu indexu
(vysledkov testu) konkrétnej zony.

B [ D E F G H | J K L i
| VYSLEDKY TESTOVANIA
TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB SPAT NA TEST
< r 24,83 KOMPENZACNE MECHANIZMY
0
w
N
o VYBER DALSIEHO TESTU
<
=
g - 2
SUMARNE VYSLEDKY
—_— ——-12,42
@ -
§ INSTRUKCIE
S
- 6,21
< 3
x Vysvetlivky
N w
| 3. i
< v 0 KOMPENZACNE MECHANIZMY (tlacidlo)
z
'2 9 Ak chcete porovnat wysleok testu s
wysledkom vplyvu kompenzaénych
mechanizmov, kliknite na vwberové
- - KonMP | ——-6,21 4 ol 3 2
4907 tlacidlo, ktoré je urmiestnené v
] INDEX 4 S A )
-g &5 spodnej casti grafu pri popise
2 2 "KOMPENZAENE MECHANIZMY"
— ——-12,42 . .
INDEX (index rizka)
; Vyjadruje hodnotu skdre
w dosiahnutého v prislugnom teste. Cim
g je hodnota indexu niisia, tym wisie je
g riziko ohrozenia. éimje hodnota
< wysdia, tym je niisie riziko ohrozenia.
z
‘0
~N " 2 h e '
| 24,83 KOMP P né mec ¥)

‘yjadruje hodnotu INDEX-u, ku ktorej je
pripoditané skére kompenzaénych
mechanizmov.

KOMPENZACNE MECHANIZMY
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Indexy

Hodnoty ,Indexu” a ,,KOMP“ predstavuju vyslednu hodnotu testu, ktoru je potrebné
interpretovat. UZivatel vyhodnocuje predovsetkym vysku dosiahnutého skére jednotlivych
testov. Maximalne mozné dosiahnutelné skoére kazdého testu ma hodnotu 24,83. To
predstavuje najvysSiu pravdepodobnost, Ze sa posudzovany pripad nachadza v takzvanej
pripade hovorime a najvy$sej pravdepodobnosti, Ze sa posudzovany pripad prepadava do
»20ny ohrozenia”“. V praxi to znamena, Ze ¢im je hodnota skore (indexu) testovaného
pripadu nizsia (minusovejsia), tym je vy$sia pravdepodobnost ohrozenia. Hodnoty vysledkov
vidy vizudlne zobrazuju jednotlivé stipce (,INDEX“ a ,KOMP“) v diagrame, ktoré pomahajd
zobrazit polohu vysledkov posudzovaného pripadu na skale rizikovosti.

0
Komp | ——-6,21
e -4,907
-6,72
- : ——.12,42
HODNOTY
INDEXOV

Interpretacia vysledkov testu

Pri samotnej interpretacii vysledkov testu je nevyhnutné brat do Uvahy fakt, Ze i napriek
tomu, Ze test sa snazi objektivizovat vysledky s cieflom ulahdit socialnemu pracovnikovi proces
posudzovania, stale je to Statisticky a technicky nastroj/pomécka v rukach pouZivatela. Preto
aj k interpretacii vysledkov tohto nastroja je potrebné pristupovat individudlne v kontexte
podmienok konkrétneho pripadu.

VEGA test socialnej rizikovosti rodiny dokaze exaktne odhalit vacsinu problematickych
javov a kontextov suvisiacich s pripadom. Pri jeho pouZivani ale musi socidlny pracovnik brat
na zretel povahu a premenlivost socialnej reality, ktord zachyti len on, prostrednictvom inych
metdd a dalSich procesov posudzovania (kapitola 1).
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V pripade, Ze vysledky testu naznacuju vysSiu mieru rizika v konkrétnej zlozke socidlnej
rizikovosti, uZivatel ma moznost prostrednictvom navigacnych prvkov vratit sa k samotnému
testu ana zaklade farebne vyznacenych poloZiek (Cervenou farbou) identifikovat
problematické a rizikové oblasti tykajuce sa pripadu. Tieto polozky nasledne moze socidlny
pracovnik vyuZit pri formulovani postudenia rizikovosti rodiny.

B C D E F G H | 1 K
TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB
1 | BYVANIE
Forma byvania {dom , byt) O+ o -1 Zlé (blda, chatka), Ziadne byvanie
Vlastné byvanie, legalny podnajom O+ 0 -1 Nelegalne byvanie
Stahilita byvania O+t o -1 Nestabilng, neisté bjvanie
Socialne bezpeéna |lokalita [ +1 o O Socialne nebezpeéna lokalita
Neohrozujlci susedia [ +1 o O Ohrozenie ,,pochybnymi® susedmi

Vysledok testu je objektivny a nezdvisly. Je postaveny na Statistickych vysledkoch, ktoré
sa vyznamne odvijaju od toho ako presne uzivatel oznacuje jednotlivé polozky. Interpretacia
vysledkov musi byt prisne individualna. Samotny vysledok testu nevyjadruje konecnu
hodnotu socialnej rizikovosti rodiny. Hovori vsak otom, akd je pravdepodobnost, Ze
testovany pripad sa nachadza v riziku, ktorého miera je reprezentovana vyslednym indexom.
Je to udaj, ktory ma exaktne podporit odborné stanovisko socidlneho pracovnika pri
posudzovani socialnej rizikovosti konkrétneho pripadu, ale zarover ponechat zodpovednost
a priestor osobne vyhodnotit jednotlivé zlozky socialnej rizikovosti.

Tato kapitola pojednava o zakladnych aspektoch pouZivania testu. Konkrétne priklady
pouzivania VEGA testu a jeho vyhodnocovania v praxi su suc¢astou nasledujucich kapitol.
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2 DIETA ZIJUCE V NEVHODNOM A CHUDOBNOM PROSTREDI

Prostredie , v ktorom dieta Zije vyraznym spdsobom ovplyvriuje kvalitu jeho Zivota. Toto
prostredie méZeme charakterizovat ako malo podnetné az dramaticky chudobné, niekedy
priamo ohrozujuce zdravie a Zivot dietata a jeho opatrovnikov. Chudoba je fenomén, ktory ho
sprevadza v kazdom aspekte jeho Zivota.

2.1 Charakteristika a typolodgia deti, Zijucich v ohrozujicom prostredi :

Zvysenu pozornost a opatrnost sa vyzaduje, ak:

a) Dieta neZije s vlastnymi rodi¢mi;

b) Dieta Zije srodi¢mi, ktori ho ohrozuju svojou slabou schopnostou sa o neho
postarat alebo ho vychovat;

c) Dieta Zije v prostredi, kde jeho rodina nema socialnu oporu;

d) Dieta neZije vstabilnom byvani , kazdu chvilu sa stahuje inde alebo byva
v provizoriu (zahradné chatky, azylové/nudzové byvanie...) ;

e) Dieta Zije vdomadacnosti , ktord je vzlom materidlnom, hygienickom prostredi
(absencia alebo zly stav zdroja svetla, vzduchu, vody a tepla, strava, hygiena,
zdravie...);

f) Dieta Zije vo vylucenej komunite, s absenciou pristupu k materidlnym aj socidlnym
podnetom;

g) Dieta Zije v uzavretej nabozenskej alebo etnickej komunite;

h) Dieta Zije v psychicky alebo fyzicky ohrozujicom a nebezpeénom prostredi, chyba
pocit bezpecdia a istoty z prostredia.

2.2 Metddy, techniky a postupy uréenia miery ohrozenia dietata a jeho vysledky

Na to, aby sme odhalili, Ze ide o niektory zo spominanych typov deti , pouZijeme
diagnostické postupy a techniky, uvadzané v 1. kapitole a vezmeme do Uvahy Specifika danej
skupiny.

Komplexne to vsak vieme urobit aj prostrednictvom VEGA testu socidlnej rizikovosti
rodiny.

Chudoba je jav komplexny, ale najviac prejavuje v polozkach 1. (test saturacie zakladnych
potrieb) a 5. (test ekonomickej situdcie rodiny) subtestu, ktoré uvadzame v plnom zneni.
Najprv uvedieme priklad vyplneného subtestu ¢.1 a5, aby sme videli, o pomocou nich
pracovnik SPODaSK vyhodnocuje.
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]
E TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB
h
1 I BWANIE SPAT M INSTRUKCIE
Farma bywania {dom , byt} (mRE ae: 1 D {baida, chatka, Ziadne byvanie SPAT MA VYBER TESTU
Wiastné byvanie, legalny podnajom [mEE as i Nelegdine bywanie
KOMPENZACNE MECHANIZMY
Stabilita bywvania a e 1 Nemtabilng, neisté byjvanie
Socialne berpeina lokalita a e 1 Socidlne neberpaina kokalita
Neshrozujic susedia a e 1 Dhrozenie  pochybnymi® susedmi
Technichy bezpeina lokalita [mEE as i T'B_Ch“:_hl n pecna h:hhu{_bﬂ
zabradlia, jamy, otworend elektrinal
Pty rudidaly 1 B " 0Os 0O Uraweni nepr merane vysoké n ik ady na
byrwanie
p o bl i v O+ 8 mE Naklady ru-d!na nepl.utl,:u.d LEoby a
penabe 2 oemeskania
Diastatok priestor ; cdetiopch Slenov 0+ 0Os i Nl atidruinn priestne v
rodiy by
Dby stae odpedne a W (mRE 0« 1 Hupefna.am?d?uhlnumsfa\'?:,r\sp.
wikhec nie 340, len spokodne
Vaoda je priama v byte +1 e 0+ ‘Vaoda je mime byt
W brybe je Lepld voda a e 1 W byte nie je tepla voda
Zdroj tepla je dostatoény [mEE A" 0+ Zdroj tepla chybaneryhovujic
W bywani jie slektrina +1 e 0+ wkirina nie jo
W byvani je sucha 0 (mL 1 W byjrwani je wihio, 510 tam plesne
Bywanie ma zdroj vetrania a e 0+ Bywanie nema zdrayj vetrania
Byrvanie je 2 abe pe a e 1 Diox bywaniia s.a da Ishko dostat, viamat
a e 1 Bywanie je neberpeinég pre dieta
a e 1 | Bywanie je neprimeransé potrebam rodiny
[mEE as i Kuchyiia je nevyhovujica
a e 1 Nema kaidy Slen swoju postel
0O+ O 3|V bryvani nie je zabes pedeny priestor pre
intimitu a saknamie intimitu a saloroemie
Dieta sa ma kde hratfudit a e 1 Dieta sa nema kde hraffudit
Byrvanie bes hilodaveow a himgzu (RS O« 1 W byjwani s4 hiodaeoe a bz
Diobra hygiena byvania a e 1 T hygiena byvania
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2 | STRAVA
Pl il vt et iy A+ O« 0+ R:ﬂ'lJ'nJ".f!.l.: E'I;'I'II.. okatend
potraviny alebo po 2arubke
.. . . - W radine sa je prevaine
W rodine je pravidelne varena strava [mE Me [ ) _
konzervowvandsucha strava
Sirava je ro2manita, pestra [mE as« 1 Strava je jednos tranna a fadna
Rodina poufiva nepadodens patraviny [mE as« 1 e L R
himryzoam ., hilodavwcami, plesdiou
Sirawva je vhadna pre deti [mE as« 1 Strava nevhodna pre deti
Rodina ma k dispazici pitnd vodu [ 1 as« [ Rodina nema pitnd vodu
Potravin je dosi pre kaidého dena 1 as« [ M dler povtravin, Zindne rasoby
Potravinova neciavislost od inych [mE as« 1 Potravinova tavishost na injch
Pitae Srivnpech bt ruiyuogo 0+ e 0+ Pitie sladenych '..T:-d_.'l.cku:lm = alkohalam
aj pre deetii
Primerana spotneba aloholu v rodine [mE Me [ g e alh\:hu.lu B
detfom dostupny
Primerans Setrenie s potravinami [mE Me [ Phytvanie = potravinami
3 | ZDRAVIE
fisdne dhronidks achonenie v rodine [mE Me [ - r,,-clenirpn.:hmmch-m
aechorenim
Fiadne sdravotné enevphodnenis v W 0 0+ Miesktary Slen ma zdrawotne
rodine mnevyhodnenie
Llenavia rodiny navitevuji bekara [mE as« 1 Clenevia rasdiny Lalcr!-u:f mh-ac refiei
ke beslcanowi
Dhetii 50 2a0dnovans [mE Me [ Dreti nemaji adkavanie
Chirup maji henowia radiny f2vlaS deti 0+ 0 1 Chrup denow ru-din'.-.n'.z'.-liilfdeti.n'je
Jogetre ranedbany
V radine sa skohol pativa shie 0+ M 07 | Rodinamsdena ziviskho na aliohols
ojedinele
W radine nikto nefajdi [mE as« 1 W rodine s4 silni fajéian
I I
W radine sa nevyskytuje Eladna ina ‘ O« 0+ W radine sa vyskytuje nejaka neflatcowva
ravinhosi sawinbost
Dt pdsobia sdrave [ 1 as« [ Deti nepdsobia rdravo
Dot doskeaiu kamunitowat primerans W 0 0+ Deti nedokaiu kamunibovatl primerane
Wiy wishou
Dretii s spravajil primerans webou 1 as« [ Dretii s nespravajl primerane velou
Dretii pdsiobia primerans sehaisto [mE as« 1 Dreti pdsobia neisto ai drkostne
Dretii mii parimerans velou 8 stavg alchivne [mE Me [ Dreti 50 hyper- alebo hypo- aktivie
. . . - Dreti 50 wodi cud 2im neprimerans
Dreti na cudzich reagujii primesans [mE Me [
« i hanbiive alsha nenrialels b
Drestii ma kon ikt reagujii primesans 1 as« [ Dreti masjii nepr r;_ Jl.lu TRaRmEna
oy ik
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4 | OBLECENIE A HYGIENA
Ridiia a deti nezapachaji O O« 1 U deti abshs rsdi€ow citif 2apach
{ista pokadka rok, teare, visaw [HEE O« 1 i p-:b:rz.!:a e hu.ure_.'u'la:w
roditov A deti
{&ta a rachovald adev a obuv roditov [HEE O« 1 Hccuba,p-u-:hu-d.e_ﬂaudm'auhw
rodibow
Obuw 2 ode deti s primerans poacasiu O O« 1 Lrlliiis i ne i
meeCas iU
Obuw a adew deti 0 primerans ich weluy [HEE O« 1 Lo e T e
waky
Obuy a odew deti 50 primerana ich 4l e I+ Obuy a odew deti nie 50 primerana ich
pivh barviu povh barviu
Obuvy a odew deti 50 primeranéa ich I - Obuy a odew deti nie 50 primeranéa ich
[ #1 O« 01
wallasti walias ti
Obuy 2 adew rodidov s0 primerané ich rE e nE Obuv a adev rodidaw nie =i primeransa
o
wetku, pohlviu 2 podasiu ich weku, pohlaviu o podasiu
poKRACOVAT NA KOMPENZACNE MECHANIZMY || PokRACOVAT MA DALSI TEST
IN5STREUKCIE SPAT WA VYBER TESTU | SUMARNE WYSLEDKY WYSLEDKY TESTU

D Kated ra sociilne prace | Fakulta :dravetnictva a sociding) prace | Trnavska univerzita v Tonawe

Ciastkové vysledky subtestu 1 Saturacia zakladnych potrieb a jeho 4 ¢asti (byvanie,
strava, oblecenie a obuv, hygiena a zdravie):

Zacneme kopirovanim ohrozujucich (Cervené) poloziek rovno z testu do podkladov pre
pripravu spravy, napriklad (ukazka zo subtestu Saturacia zakladnych potrieb / Byvanie) :

Zlé (buda, chatka) Ziadne byvanie ,

nelegdlne byvane,

nestabilné a neisté byvanie,

socidlne nebezpecénd lokalita,

ohrozenie ,, pochybnymi“ susedmi,

technicky nebezpecnd lokalita,

velmi stiesnené priestory byvania,

kupeltia a WC v dezoldtnom stave,

v byte nie je tepld voda,

v byvani je vihko a su tam plesne, do byvania sa dd lahko dostat .......
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Z tychto textov pripravime do spravy napriklad pre sud*? také zhrnutie , ktoré obohatime
svojimi vedomostami napriklad:

..... dieta nemd zabezpecené dobré Zivotné podmienky, pretoZe rodina Zije v byvani nelegdine.
V marci t.r. rodina ,,obsadila” cudzi zahradny domcek v zdhradkdrskej osade, ktoru uz takmer
celu obsadili dospeli bezdomovci (komunita cca 200 dospelych bezdomovcov). V byvani nie su
Ziadne zdroje energie......

To znamen3, Ze test nas upozorni na problémové oblasti, na ktoré by sme v sprave nemali
zabudndut, ale na vyvaZenie po vypocte problémovych zhrnieme a popiSeme aj tie pozitivne
(polia v zelenej farbe), napriklad:

Rodina si vZdy dokdZe zabezpecit Cerstvé potraviny,
Rodina mda zdroj pitnej vody
Rodina ma dost potravin pre kazdého clena.....

Do podkladov pre spravu tieto zhrnieme do textu , napriklad :

..pozitivne vsak je, Ze rodina si vZdy vie zabezpecit dostatok cerstvého jedla a md aj vlastny
nezdvadny zdroj pitnej vody.....

A takto vypracujeme vsetky 4 podkategérie (byvanie, strava, oblecenie, hygiena
a zdravie).

Po odklikani vSetkych poloziek sutestu nam vyjdu takéto vysledky - vid dva obrazky pod
textom. Na prvom je vysledok testu bez zapocitania kompenzaénych mechanizmov rodiny.

Podla grafu 1 je miera ohrozenia dietata v tejto rodine v hodnote Index=-7,14 . Ked' sa
pozrieme na graf vidime, Ze vysledok sa nachadza tesne za hranicou stredného priemeru
(ktora je —6,21) a uz sa nachadza v pdsme vysokého ohrozenia.

V nasledujicom grafe vidime, vplyv posledného 7.subtestu Kompenzacné mechanizmy
rodiny, na celkovy vysledok. Zakliknutim malého okienka dole v teste sa ndm objavi druhy
stipec, ktory hovori o redlnej miere ohrozenia dietata (teda pozitivny vplyv schopnosti rodiny
spracovat problémy a nedostatky) , ktora sa v naSom pripade posunula do pasma hranice
stredného a vysokého priemeru a dosiahla hodnotu index = - 6,21, Cize v polozke Saturacia
zakladnych potrieb je dieta na rozhrani stredného az vysokého pasma ohrozenia.

42 Yvddzame priklad spravy pre sud prave preto, Ze tu sa od nds oakdva exaktnost a preukazatelnd odbornost,
teda aby sa sudca vedel rozhodnut, potrebuje ,rukolapné” dékazy o socialnom stave dietata a jeho rodiny,
podopreté silnou argumentéciou. Ak to poskytneme (a Ziadna ind profesia to nevie urobit), tak nas zac¢nu
akceptovat ako jedineénu profesiu.
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VYSLEDKY TESTOVANIA VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIEB TEST SATURACIE ZAKLADNYCH POTRIER

T 24,83 T 24,83

ZONA BEZPECIA
ZONA BEZPECIA

T 12,42 .- —_— 12,42

3
mierne
mierne

&,21 - 6,21

KOMP

ZONA RIZIKA
stredné

ZONA RIZIKA
stredné

|
|

6,21

|
|

xomp/ 621
INDEX
714

INDEX
7,14

vysoké
vysoké

——-12,42

— —-12,42

ZONA OHROZENIA
ZONA OHROZENIA

1 -24,83 24,83

KOMPENZACNE MECHANIZMY [ KOMPENZAENE MECHANIZM

Celkovym vysledkom tohto konkrétneho 1. subtestu Saturdcia fyziologickych potrieb bolo
vyhodnotenie miery ohrozenia dietata v tejto nasej testovanej rodine.

Vysledny vyrok (uréenie miery ohrozenia) do spravy napriklad pre sud by potom napriklad
znel:

Na zdklade analyzy Zivotnych podmienok dietata a vysledkov testovania VEGA testom
socidlnej rizikovosti rodiny méZeme konstatovat, Ze Saturdcia jeho zdkladnych potrieb sa
nachddza na prelome stredného az vysokého pasma ohrozenia (sledovany index -7,14 ),
pretoZe

(tu prekopirujeme text z predoslého odseku):
dieta nemd zabezpecené dobré Zivotné podmienky, pretoze rodina Zije v byvani nelegdlne. V
mareci t.r. rodina ,,obsadila“ cudzi zéhradny domcek v zahradkdrskej osade, ktoru celt uz
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takmer celu ,,zabrali” dospeli bezdomovci (komunita cca 200 dospelych bezdomovcov).
V byvani nie su Ziadne zdroje energie......

a takto interpretujeme vysledky vsetkych 4 subtestov (byvanie, strava, oblecenie a obuv
a hygiena a zdravie).

Nezabudneme vsak aj na pozitiva, ktoré v teste vysli (Cervené polia a vysledok testu
kompenzacné mechanizmy) :

Rodina vykazuje istu malu schopnost svoje nedostatky kompenzovat — vdaka tomu sa dostali
Z pdsma vysokého ohrozenia na hornu hranicu stredného ohrozenia (index -5,327) . Rodina
si vZdy dokdZe zabezpecit dostatok Cerstvych potravin (sestra Mdrie Rohovej pracuje ako
kuchdrka v skolskej jeddlni a denne im prindsa stravu) , pri chatke je vodnd pumpa, ktord md
nezavadnu vodu (bola na chemickom rozbore) .....

Podobne je to aj v dalSom subteste 5 Test ekonomickej situacie rodiny .

Po odklikani poloZiek sutestu nam vyjdu takéto vysledky - vid dva obrazky pod textom. Na
prvom je vysledok testu bez zapocitania kompenzacnych mechanizmov rodiny .

Podla grafu 1 je miera ohrozenia dietata v tejto rodine je vo velmi kritickej hodnote Index=
-12,408 . Ked sa pozrieme na graf vidime, Ze vysledok sa nachadza v pasme vysokého
ohrozenia.

V masledujucom grafe vidime vplyv posledného 7. subtestu Kompenzacné mechanizmy
rodiny, na celkovy vysledok. Zakliknutim malého okienka dole v teste sa ndm objavi druhy
stipec, ktory hovori o redlnej miere ohrozenia dietata (teda pozitivny vplyv schopnosti rodiny
spracovat problémy a nedostatky) , ktord sa v naSom pripade vramci pasmy kritického
vysokého priemeru posunula mierne do pasma vysokého primeru a dosiahla hodnotu index =
— 10,595, ¢ize v polozke Ekonomicka situacia rodiny je dieta vysokoohrozené.
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TEST EKONOMICKE! SITUACIE RODINY

Celkowy prilem rodiny pokryva zakladng O e . Celkowy prilem rodiny nepokryva zakladng
potreby vistkych Senov potreby ani jedneho z denov
Roding je schopna plati si natas pravideing O o . Rodina si nevie zabezpedit platenie
wydavky pravidelnych wydavkov
Roding nevyuziva shiZby nebankovych O e &2 Rodina vyugiva sherby nebankowych
organizadiy ikemikov organizaci) uFemikov
Roding =i nepozitiava peniaze ani od rodiny a 0O+ o oE Rodina =i poZitiava peniaze od znamych a
znamvych rosdimy
Roding nemd :a:r-:.!'yrra NAReMnom a - e - Rodinz ma dihy n2 nijornom 2 enersidch
energiac
roding s nenachadza v exskuinom konand O+ Oe [+ -1 Roding sa nachadza v exekuinom konani
Rodfina =i vie zohnat iné zdroje na obEive
[zahradka, jedlo z jedaine, stanych roditov, [ +1 Oe 0O- Roding nema iné zdroje na obdhu
predavajl nejaky svaj vyrobok, upratuji...)
Zivitel rodiny je zaroblkovo Sinny O+ Oo [¥] -1 Ani jeden z rodifov nie je zarobkovo Sinmy
Zivitel roding md trvalé zamestnanie O+ Oe [¥] -2 e ; Y. =u
dihodobo nezamestnani
Zivitel roding pracuje na pozici primeransj Zivitel rodiny pracuej na pozici, ktord je
vadetzniu (mES e 0= neprimarans k jsho kyvaifikid
Zivitel roding je v Zamestnand primerans Zivitel rodiny =a nevie v zamestnani
spcializovany , schopniy wdrzat 5 s [J+1 e [¥] -1 socializovat, nie je schopny wdrzat si
pracovnl poziciu dihdobo pracu
Rodina File v regione, v ktorom je nizka O e &2 Rodina Zije v regicne, v ktorom je vysoka
miera nezamestnanosti miera nezamestnanosti
Rodina je schopna hospodarit s prijimaom, O e 0- Rodina nie je schopna hospodarit s prijmom,
reditia disponuii ekonomickymi zretnostami reficom chybaji ekonomické zrutnosti
Roding Zije w prostredi = prime = .
comeE vpm.rh L._.I:_ e O+ e [¥] -1 Rodina Zije v exkisdovane) oblasti
Roding ma stabilng, trvalé byvanie [w] +1 = - Roding nema stabilng byvanie
5 e e 1 Oe 0= Zivotmy ;‘q.- rowdliny F-Tesa!'ILlle ich
prilem{remmaji naf)
POKRACOVAT MA KOMPENZACNE MECHANIZMY || PokradovAT na DALSI TEST

INSTRKUKCIE

SPAT NA VYBER TESTU

SUMARNE VYSLEDKY

VYSLEDKY TESTU
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! VYSLEDKY TESTOVANIA | VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST EKONOMICKEJ SITUACIE RODINY TEST EKONOMICKE! SITUACIE RODINY

o T 2ee3 e T 2e83

ZONA BEZPECIA
ZONA BEZPECIA

| 112,42 T— i ——12.42

|' mierne
| mierne

6,21
—— 6,21

KOMP

ZONA RIZIKA
stredné
ZONA RIZIKA
stredné

|

18,21

vysoké
vysoké ‘

L .12.42 INDEX

INDEX -12,408

12,408

ZONA OHROZENIA

ZONA OHROZENIA

| -2a,83

| -24,83

KOMPENZACNE MECHANIZMY
KOMPENZACNE MECHANIZMY [

Zacneme kopirovanim cervenych poloziek z textu jednotlivych poloziek subtestu do textu
spravy, napriklad:

Celkovy prijem rodiny nepokryva zdkladné potreby ani jedného c¢lena rodiny

Rodina si nevie zabezpedit platenie pravidelnych vydavkov

Rodina vyuZiva sluZzby nebankovych organizdcii/uZernikov

Rodina si poziciava peniaze od zndmych a rodiny

Rodina ma dlhy na ndjomnom a energidch..............

Sumadrne popiSeme problematické oblasti, ktoré rozpiSeme a argumentujeme v nich

pomocou anamnestickych Udajov alebo analyzou relevantnych dokumentov, do priebeznej
alebo zaverecnej spravy, napriklad takto:
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Nezabudneme na zelené polia poloZiek subtestu:

Rodina si vie zohnat iné zdroje na obZivu
Rodina md stdle a trvalé byvanie
Zivotny styl rodiny zodpovedd ich prijmu

A text zhrnieme napriklad takto:

... matka pracuje vo velkosklade zeleniny a z prdce si prindsa nejaké potraviny, deti sa
stravuju v $kole zadarmo. Clenovia rodiny maju velmi skromné ndroky na oblecenie, aj na
zariadenie bytu , v kaZdodennom Zivote Setria financnymi prostriedkami.....

Aj v tomto pripade mozeme vidiet, Ze pod vplyvom kompenzaénych mechanizmov
rodiny isty pozitivny posun nastal . Tento subtest (Kompenzaéné mechanizmy) ma
samostatné postavenie aj rolu.

Celkovym vysledkom tohto konkrétneho 5. subtestu Ekonomicka situacia rodiny bolo
vyhodnotenie miery ohrozenia dietata v tejto nasej testovanej rodine ako vysoké.

Vysledny vyrok (uréenie miery ohrozenia) do spravy by potom napriklad znel:

Na zdklade analyzy Zivotnych podmienok dietata a vysledkov testovania VEGA testom
socidlnej rizikovosti rodiny méZeme konstatovat, dieta je Ekonomickou situdcia rodiny
vysoko ohrozené index = -10,595 ) pretoze

(tu prekopirujeme text z predoslého odseku):

.... financny vydaj v rodine vysoko prevysuje jej prijem, rodina ma vydany exekucny prikaz
kvéli dlZobe na Sprdve bytov s v celkovej sume 24 323€, nebankovym subjektom dlhuje
5100%€......

Nezabudneme vSak aj na pozitiva, ktoré vteste vysli (Cervené polia a vysledok testu
kompenzacné mechanizmy) :

Rodina vykazuje istu malu schopnost svoje nedostatky kompenzovat . Matka pracuje vo
velkosklade zeleniny a z prdce si prindsa nejaké potraviny, deti sa stravuju v Skole zadarmo.
Clenovia rodiny maju velmi skromné ndroky na oblecenie, aj na zariadenie bytu ,

v kaZzdodennom Zivote Setria financnymi prostriedkami.....
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2.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov

PoloZzky VEGA testu socialnej rizikovosti rodiny su vypracované tak, aby socialny pracovnik
bol schopny ich vyplnit na zaklade jemu dostupnych udajov . Chybajice vedomosti si vSak na
zaklade anamnézy, pozorovania, analyzy roznych dokumentov, vysledkov réznych vysetreni,
posudkov moze doplnit konzultaciami s pedagdégmi, rodi¢mi, susedmi, zdravotnikmi, sudmi,
komunitnymi pracovnikmi.

2.4 Odporucania dalsej intervencie

Cielom odbornej intervencie rodindm, ocitajucim sa v chudobe, alebo v neschopnosti
naplnit potreby svojim ¢lenom alebo s ekonomickymi problémami, je zvysit prijem do rodiny
a znizit vydaje rodiny, naucit ich efektivne nardbat s financiami, najst alternativne zdroje
prijmu a obZivy ato najma prostrednictvom (na zdklade individualneho posudenia potrieb
a moznosti rodiny):

e Tréningu finan¢nej gramotnosti;

e Dlhového programu/poradenstvu;

e Nacviku rodi¢ovskych sposobilosti (hospodarenie, nakupovanie, varenie...);

e Poradenstvu pri hladani aziskavani réznych foriem zamestnania (zamestnanecky
pomer, brigady, DVP, DVC, zvysenie kvalifikacie ...);

e Pomoci pri hladani alternativnych zdrojov prijmu (pomoc pri upratovani domacnosti,
zber plodov...);

e Spoluprace so samospravou, resp. vlastnikmi bytu pri hladani byvania.
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3 DIETA S PROBLEMOVYM SPRAVANIM a VYCHOVNYMI PROBLEMAMI

Problémové spravanie limituje fungovanie dietata vo vztahoch ibeznych situaciach.
Sprdvanie dietata méze po6sobit znacne rusivo, konfliktne alebo aZz pasivne. To moéze byt
v mnohych pripadoch reakciou na aktudlnu situaciu, avsak problémové spravanie dietata
moze mat aj hlbsie priciny spojené s vychovnym procesom vo vsetkych urovniach rodinného
prostredia, Skoly, rovesnickych skupin ¢i pésobenim SirSieho okolia dietata.

3.1 Charakteristika a typoldgia deti s problémovym spravanim

Problémové spravanie dietata sa moZe prejavovat réznorodo bud v nahlych zmenach
spravania, konkrétnymi poruchami spravania ¢i ADHD. Jednd sa predovsSetkym o deti
s rizikovym vyvojom, deti zaZivajuce Skolsky neuspech, emociondlne nasledky réznych
Yivotnych situdcii a udalosti, stres, beznadej, hnev, strach. Dal$imi prejavmi problémového
spravania su strata kontroly, seba obvifiovanie, napatie a odcudzenie vo vztahu k rodi¢om,
inym pribuznym, ale aj vo vztahu k SirSiemu socialnemu okoliu.

Vramci agendy SPODaSK je moziné vtejto skupine rodiCcov a deti hovorit najma
o nasledujucich skupinach, ktoré si vyZzaduju pozornost:

- rodicia s dietatom so zhorSenim spravanim / preZivanim s ur¢enou diagnézou v CPPaP,
CPSPP, klinickym psycholégom, psychiatrom,

- rodicia s dietatom, ktoré sa dopustilo pachania priestupku, ¢i trestnej ¢innosti,

- diefa s delikventnym spravanim,

- dieta, u ktorého sa pre poruchy spravania prejavuju problémy najma v skole, v
skupinach, vo vztahoch s inymi detmi, rodi¢mi alebo inymi plnoletymi fyzickymi
osobami,

- diefa je aktérom sikany

- dieta, u ktorého sa prejavuju poruchy spravania zanedbavanim skolskej dochadzky,
utekmi z domu alebo zo zariadenia, v ktorom je umiestnené,

- dieta, ktoré sa dopustilo pachania priestupku, ¢i trestnej ¢innosti,

- dieta, ktoré je clenom skupiny, ktora ho svojim negativnym vplyvom ohrozuje,

- dieta zneuZivajuce drogy alebo dieta zavislé od drog,

- dieta hrajuce hazardné hry alebo dieta zavislé od hazardnych hier, internetu,
pocitacovych hier a inych hier,

- dieta s problémom v adaptacii

- dieta v krizovej situdcii v pestinskych rodinach, v NOS
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3.2 Metddy, techniky a postupy posudzovania miery ohrozenia dietata a ich
vysledky

V pripade vyskytu problémového spravania dietata je nevyhnutnou metodickou stcastou
vyuzitie diagnostickych procesov a technik uvedenych v kapitole 1, pricom i tu je potrebné
zohladnit $pecifikd posudzovaného pripadu.

Pre explicitné uréenie miery ohrozenia dietata s problémovym spravanim mame moznost
vyuZit oba diagnostické testy: VEGA test socidlnej rizikovosti rodiny; RAPID test rychlej
diagnostiky syndrému CAN. Je potrebné zobrat do Uvahy skutocnost, Ze mieru ohrozenia
dietata s problémovym spravanim a vychovnymi problémami a dietata ohrozeného nasilim
(kapitola 4) je mozné posudzovat sucasne z dvoch pohladov. Jednak z hladiska miery rizika,
v ktorom sa nachadza dieta ¢i samotnd rodina (VEGA test) arovnako z hladiska dietata
ohrozeného nasilim (RAPID test). Obe skupiny pri merani miery ohrozenia totiz vykazuju
podobné, v niektorych pripadoch rovnaké priznaky a prejavy. Preto v zavislosti od pripadu je
dobré vyuZit pre vyhodnotenie oba Standardizované testy.

V pripade uréenia miery ohrozenia dietata prostrednictvom VEGA — testu, je mozné vyuZit

meranie na urovni vSetkych subtestov (priklady vid v jednotlivych kapitolach: Saturacia —
kapitola 2.2; Ekonomickad situdcia rodiny — kap. 2.2; Fungovanie rodiny — kap. 5.2.; Patoldgia
v rodine — kap. 7.2; Emotivita — kap 7.2.). Volba konkrétneho subtestu ale musi byt zavisla od
jednotlivych parametrov pripadu a konkrétnych potrieb pre jeho posudenie. V pripade
podozrenia na zaklade vyhodnotenych tdajov prostrednictvom postupov a technik v kapitole
1, Ze sa dieta stalo obetou nasilia, mdme moznost v tomto pripade vyuZit meranie pomocou
RAPID testu pre syndrom CAN (kap. 4.2).
Velmi dolezitym faktorom, ktory moze vypovedat o schopnosti rodiny postarat sa o svoje deti
v pripade ich problémového sprdvania (napriklad u dietata, ktorého poruchy spravania sa
prejavuju najma v skole) je vztah rodiny k vzdelavaniu a vychove. V nasledujucom obrazku
uvadzame priklad testu vztahu rodiny k vzdelavaniu a vychove.
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TEST VZTAHU RODINY K VZDELAVANIU A VYCHOVA

Primerany potet ospravedlnenych hodin

Vysoky pocet neospravedinenych hodin =

pracovnikov je rodina pokojna a
zabezpetena

[ +1 o [w -1
bez désledkov vainymi désledkami
Prlmeranj,.r pc_rcet ZladDStI”deIC-a o +1 o v 1 Casta frelt_:ven_cla zmdastlvru-dlc_a o
uvelnenie dietata z vwutovania uvelnenie dietata z vyutovania
Dieta newmeska\radkcrnkretne wyulovacie +1 o v 1 Diefa neust”ale wmeskadva konkrétne
predmety vyucovacie predmety
Diefa dosaf:lule Skolsky prospech 7 +1 o ) Skolsky prospech nezodpoveda
primerany jeho schopnostiam schopnostiam dietata
Diefa nema neosp:a\redl_nenu absenciuz +1 o v 1 Diefa ma :‘ln;}jtvo ne”u-spra_w.redlnenvch
wvyufovania odin z vyufovania
Diefa chodi pripravené/naucené/ma Diefa chodi nepripravené/nenautené na
vypracované domace dlohy na jednotlive [+ [ o [w -1 jednotlivé vwwulovacie predmety, absencia
vyutovacie predmety splnenych domacich dloh
Diefa je na hodinach sdstredené a Nesustredenost na hodinach a pasivita
. ) - [ =1 [w o -1 ) .
aktivne pri plneni dloh pri plneni dloh
Deti su na matku/otca/staréeho rodica Deti neprejavuja blizSiu citovld viazanost
citovo viazané M= v =< na svojich opatrovatefov
Diefa si pravidelne nosi cvigebny lbor na 1 o w1 Pravidelna absencia cvicebného dboru
hodiny telesnej wychovy na hodinach telesne] vwchowy
Otec /matka relativne dokéie zabezpefif - o V1 Pravidelna absencia desiatej, nema
+ -
rodinu peniaze na jej kupenie
Odev a chuv dietafa v kole s Eisté, — — v Odev a chuv dietata v Skole s Epinave,
. - 1 [u] w -1 o G o ac
udrZiavane * zanedbané, prip. zapachajuce
Diefa reEpektuje autoritu utitela a Diefa nerespektuje autoritu utitela a
pracovnikov Skoly [+ e v -1 pracovnikov Skoly
Diefa je akceptovanym Elencm triedneho - v - Dieta je terfom Utokov zo strany
= 1 v O -1 - =
kolektivu ® triedneho kolektivu
Pri nechlasenych navstevach socidlnych
v v [T+ [To [w -1 Voti naviteve socidlneho pracovnika

redina vyjadruje nevdfu a znechutenie

Rodifia sa aktivne zaujimaji o Skolsky
prospech a dochadzku diefafa do Skoly

Rodicia neprejavujd Ziadny zaujem o
Zkolsky prospech ani dochadzku dietata
do Skoly

Roditia diefafa s0 ochotni aktivne
spolupracovaf so Ekolou (napr. pri
wyskyte wichowvnych problémov diefata)

[+

[wo

Rodiéia nejavia Ziadny zaujem o
spoluprécu so Ekolou ani po wyave

Matka/otec poskytuje dietatu primerand
podporu pri zvladnuti Skolskych
povinnosti (napr. pri pisani aloh,

preskazani ufiva a i.)

Matka/otec neposkytuje diefatu ZFiadnu
podporu pri plneni Skolskych povinnosti

Reditia su vo wychove diefata jednotni

Nejednotnost vo wchove

Rodicia uplatfiujd primerané désledky za
nedodriiavanie pravidiel diefatom

Absencia désledkov, pripadne
neprimerané trestanie za nedodriiavanie
pravidiel diefafom

Rodicia zabezpecuju primeranu kontrolu
a menitorovanie aktivit svojho diefata
(vedomost o sposcbe travenia volného

Casu atd))

[+

[To

[w -1

Rodicia nekontrolujd a nemonitoruju
aktivity svojho diefata

Vyhodnotenie vztahu rodiny k vzdelavaniu a vychove si taktiez najprv do podkladov
spravy prekopirujeme jednotlivé ¢ervené a zelené polozky.
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Kritické faktory su napriklad:

Vysoky pocet neospravedInenych hodin
Castd frekvencia Ziadosti rodica o uvolnenie dietata z vyucovania
Dieta neustdle vymeskdva konkrétne vyucovacie predmety

EUROPSKA UNIA

Europsky socialny fond
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.... Lenka md 124 neospravedinenych hodin za prvy polrok skolského roka 2021/22 a okrem
toho 45 hodin ospravedInenych, kde matka vystavovala Ziadosti o uvolnenie z vyucovania....
Lenka chodi do Skoly bez pripravy a pomécok....rodicia nejavia zdujem na zlepseni ..skolského

prospechu.......

| VYSLEDKY TESTOVANIA

VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST VZTAHU RODINY K VZDELAVANIU

ZONA BEZPECIA

| mierne
|
|

KOMP

ZONA RIZIKA
stredné
'

vysoké {

———  INDEX
11,169

ZONA OHROZENIA

KOMPENZACNE MECHANIZMY [

T 24,83

-12,42

—-8,21

——-12,42

| -2a,83

TEST VZTAHU RODINY K VZDELAVANIU

ZONA BEZPECIA

ZONA RIZIKA
stredné | mierne

vysoké {

———  INDEX
11,169

ZONA OHROZENIA

KOMPENZACNE MECHANIZMY

KOMP
3,356

[«

[ 24,83

-12,42

——-6,21

——-12,42

| -24,83
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Vysledné zhodnotenie miery ohrozenia v polozke vztah rodiny k vzdelaniu a vychove
potom bude zniet podobne ako :

Na zdklade vysledkov testovania a Setrenia v skole a v rodine sme zistili, Ze Lenka nemdéZe od
svojej rodiny ocakdvat Ziadnu podporu v zlepseni skolského prospechu, ani vo vychovnom
procese, pretoZe rodina vykazuje pre dieta vysoku mieru ohrozenia (index = - 11,149).
Kompenzacné mechanizmy rodiny dokdzali o mdlo stiahnut ohrozenie (index = -9,356), avsak
stdle rodina pre Lenku vykazuje vysoku mieru ohrozenia.

Odbvodnenie:

.... Lenka md 124 neospravedinenych hodin za prvy polrok skolského roka 2021/22 a okrem
toho 45 hodin ospravedInenych, kde matka vystavovala Ziadosti o uvolnenie z vyucovania....
Lenka chodi do Skoly bez pripravy a pomécok....rodicia nejavia zdujem na zlepseni ..skolského
prospechu.......

3.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov

Ulohou VEGA testu socidlnej rizikovosti rodiny je vyhodnotit mieru rizika pomocou
poloZiek zameranych na konkrétne oblasti. Tieto polozky su zostavené tak aby mal socialny
pracovnik moznost vyhodnocovat ich pomocou uUdajov, ktoré ma dostupné. V niektorych
pripadoch vsak socialny pracovnik nemusi mat pristup k vsetkym informaciam. Preto moze pri
jednotlivych testoch vyuZit informdcie ziskané z anamnézy, pozorovania alebo konzultaciami
s dalsimi odbornikmi a subjektmi. V pripade problémového spravania dietata je to
predovsetkym rodi¢, pedagdg, pripadne komunitny pracovnik, ale i psycholég.

3.4 Odporucania k moznej dalsej intervencii

e Pokial socidlny pracovnik napriek vykonanému testu socialnej rizikovosti nedokaze
jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata, ma moznost vyuZzit pripadovu konferenciu,
pripadne moze postupovat podla §73 ods. 6, pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z.

e Urcite kontaktovat odbornika na danu oblast - psychiatricka a psychologicka
diagnostika, KBT terapia, rodinna terapia a pod.
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4 DIETA AKO OBET ALEBO PACHATEL NASILIA

Sprdvanie dieta, ktoré je obetou réznych foriem nasilia ale aj ich pachatelom, je svojimi
Specifikami, znakmi a rizikovymi faktormi v mnohom podobné problémovému spravaniu
zapri¢inenému napriklad vychovnymi problémami. Je preto nevyhnutné tuto oblast chapat
s prepojenim na kapitolu 3. Miera socidlnej rizikovosti rodiny totiZz Uzko suvisi aj s mierou
ohrozenia dietata ako obetou niektorej z foriem nasilia a rovnako tak v pripade dietata ako
pachatela nasilia v konkrétnych podobach delikventnej ¢innosti.

4.1 Charakteristika a typoldgia deti, obeti/pachatelov nasilia

Vzhladom na to, Ze charakteristika a typoldgia jednotlivych skupin je v 3 a 4 kapitole uzko
previazana, rovnako ako pri skupine deti s problémovym spravanim a vychovnymi
problémami upriamuje socidlny pracovnik svoju pozornost pri skupine deti ako obeti alebo
pachatelov ndsilia v rdmci agendy SPODaSK na nasledujuce problémy:

- rodicia s dietatom so zhorSenim spravanim / preZivanim s ur¢enou diagnézou v CPPaP,
CPSPP, klinickym psycholégom, psychiatrom,

- rodicia s dietatom, ktoré sa dopustilo pachania priestupku, ¢i trestnej ¢innosti,

- dieta s delikventnym spravanim,

- dieta, u ktorého sa pre poruchy spravania prejavuju problémy najma v skole, v
skupinach, vo vztahoch s inymi detmi, rodi¢mi alebo inymi plnoletymi fyzickymi
osobami,

- diefa ako aktér Sikany

- dieta, u ktorého sa prejavuju poruchy spravania zanedbavanim skolskej dochadzky,
utekmi z domu alebo zo zariadenia, v ktorom je umiestnené,

- dieta, ktoré sa dopustilo pachania priestupku, ¢i trestnej ¢innosti,

- dieta, ktoré je clenom skupiny, ktora ho svojim negativnym vplyvom ohrozuje,

- dieta zneuZivajlce drogy alebo dieta zavislé od drog,

- dieta hrajuce hazardné hry alebo dieta zavislé od hazardnych hier, internetu,
pocitacovych hier a inych hier,

- dieta s problémom v adaptacii

- dieta v krizovej situécii v pestinskych rodinach, v NOS

Dieta ako obet nasilia

Problematika deti ako obeti nasilia je v odbornej literature i praxi spojena predovsetkym
s pachanim domdceho nasilia a vyskytom syndrému CAN. Syndrém CAN a jeho charakteristiky
su primarnym prvkom posudzovania u kazdého dietata, ktoré sa stane obetou nasilia. Pri
uréeni miery ohrozenia dietata sa preto zameriavame na priznaky a prejavy vyskytujlce sa
u dietata v rdmci troch hlavnych oblasti:

1. Tyranie dietata — fyzické, psychické
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2. Sexualne zneuZivanie dietata
3. Zanedbdvanie dietata

Avsak priznaky a prejavy, ktoré vykazuje dieta aj vtedy, ked je obetou pdchania
Specifickych foriem nasilia, maju podobny charakter ako pri domdacom nasili. V tychto
pripadoch hovorime o Specifickych formach nasilia na detoch, ktoré su rovnako zavaziné ako
prvé tri oblasti:

- Minchhausenov syndréom v zastupeni

- Ritudlne zneuZivanie deti

- Organizované zneuzivanie deti a sexudlny turizmus

- Sexualne obtaZovanie medzi vrstovnikmi

- Komercéné zneuzivanie deti

- Obchodovanie s detmi

- Detska prostitucia

- Detska pornografia

- Specifické formy v digitdlnom prostredi (kybersikana)
- Systémové tyranie

Popis jednotlivych foriem syndrému CAN je sucastou Priru¢ky o syndrome CAN
(Mydlikova et al., 2013).

Priznaky a prejavy, na ktoré je potrebné upriamit pozornost pri ur¢ovani miery ohrozenia
dietata ohrozeného nasilim su kategorizované v 4 formach syndrému CAN (fyzické nasilie;
psychické nasilie; sexudlne zneuZivanie; zanedbdavanie). Jednotlivé priznaky a prejavy, ale
zaroven i rizikové faktory, ktoré su pric¢inou nasilia pachaného na detoch, alebo zvysuju riziko
tyrania, zneuZzivania a zanedbavania dietata su stcastou diagnostického nastroja ,,RAPID test
syndromu CAN“ (kapitola 1.5; cely test vid odkaz v pouzitej literature)

Dieta ako pachatel nasilia

Pokial je dieta v pozicii pachatela nasilia, zvyc¢ajne sa jedna o delikventné formy spravania.
Dieta mo6Ze nasilie orientovat voci svojmu Uzkemu alebo SirSiemu okoliu a rovnako aj voci sebe
samému. Medzi najcastejSie formy nasilia pachaného detmi voci vonkajsiemu okoliu patri
Sikana. Tu je potrebné upriamit pozornost na dévody, ktoré vedu k tomu, Ze sa dieta stane
agresorom Sikany.

Ak dieta orientuje nasilie voci sebe, jedna sa automutilaciu —zamerné sebaposkodzovacie
spravanie a suiciddlne spravanie. Medzi najcastejSie formy sebaposkodzovania patri rezanie
(sklom, Ziletkou, noZzom..), palenie (cigaretami, zapalkami..), pichanim sa Spendlikmi (najma
pod koZu ruk, n6h, pod nechty...), Skriabanim sa aZ do krvi, bitim seba (udieraju si ruky, hlavu,
stehna...)
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Primarnymi dévodmi pachania nasilia dietatom pokial sa jedna o faktory rizika v rodine
su:

e Rozvod, umrtie v rodine

¢ Novy partner v Zivote rodica

e Prichod nevlastného surodenca
e Dlhodoba nezamestnanost rodicov
e Diefa, ktoré je alebo bolo tyrané
¢ Choroba dietata/rodica

e Financ¢né problémy

e Strata byvania

e Zmena bydliska

e Sikana

e Poruchy prijmu potravy

¢ Dominantny rodi¢

e Agresivita

e Frustracia

e Nuda

To su faktory, ktoré je nevyhnutné odhalit ktomu aby sme zistili priCinu stojacu za
agresivnym spravanim dietata a mohli dalej realizovat potrebnu intervenciu. Tieto priciny
dokaze pomerne spolahlivo identifikovat jednak VEGA test socialnej rizikovosti rodiny a tiez
RAPID test syndrédmu CAN.

Dieta ako pachatel nasilia je rovnako ako obet objektom uréenia miery ohrozenia, kedze
i vtomto pripade sa mézZe jednat o dieta u ktorého sa vyskytuje syndrom CAN. Pri samotnom
ur¢ovani miery ohrozenia preto socidlny pracovnik realizuje rovnaky proces smerujuci
k zhodnoteniu situacie dietata a jeho rodiny.
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4.2 Metddy, techniky a postupy posudzovania miery ohrozenia dietata a ich
vysledky

Medzi hlavné metodické dokumenty vyuzivané pri praci s detskymi obetami a pachatelmi
nasilia patria dokumenty IN 099/2018 ; Program vedenia pripadovej prace a Prirucka
o syndrome CAN., ktoré ponukaju socialnemu pracovnikovi prehlad postupov, procesov
a metdd vyuZivanych pri posudzovani miery ohrozenia dietata. Medzi metddy a techniky,
ktoré je potrebné vyuZit pri predbeznom zhodnoteni dietata patria predovsetkym:

- Anamnesticky rozhovor

- Pozorovanie

- Navsteva v rodine

- Cinnostnd diagnostika

- Diagnostika veci

- Analyza dokumentov

- Setrenie na mieste

- Struktdrované techniky

- Standardizovand diagnostika (VEGA test socidlnej rizikovosti rodiny , Rapid test
diagnostiky syCAN)

Socialny pracovnik s ohladom na tieto metédy a uskutocnené procesy (podla kapitoly 1)
moze pristipit k exaktnému uréeniu miery ohrozenia dietata prostrednictvom
Standardizovaného nastroja RAPID test syndrédmu CAN, ktory mu zabezpeli priame
a explicitne vyjadrené Cciselné hodnoty, ktoré podporia a zobjektivizuji jeho odborné
stanovisko.

RAPID test syndrému CAN

Pre rychlu diagnostiku vyskytu syndromu CAN u dietata anasledné vyhodnotenie
pravdepodobnosti existencie tohto problému je dolezité vyuzit objektivny nastroj. Na tieto
Ucely mézeme pouzit RAPID — test na odhad syndrému CAN. Tento test bol vyvinuty s cielom
vytvorit techniku, pomocou ktorej by pracovnici ,prvého kontaktu” dokazali zachytit signaly
nasilia pachaného na detoch. RAPID test ma za ulohu signalizovat a upozornit pracovnikov
SPODaSK na moznu hrozbu domdaceho nasilia na dietati.

Pokial rychly test odhali realne ohrozenie dietata, pracovnik bezodkladne sprostredkuje
hibkovu diagnostiku u psycholéga (psychoterapeuta).

RAPID test syndromu CAN bol vyvinuty v spolupréci s 50 socidlnymi pracovnikmi oddeleni
SPODaSK vo vsetkych tzemnych celkoch SR, ktori pri vyvoji testu pracovali s ndstrojom v rdmci
skutoénych pripadov na svojich pracoviskach.
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Uzivatel'ské prostredie RAPID testu

UZivatel'ské prostredie tohto testu je velmi podobné prostrediu testu VEGA . Vzhladom

na Specificki oblast merania je vSak upraveny tak, aby vyhovoval odbornym kritériam pre
obdobné merania v praxi.
Samotny test je rovnako ako test VEGA dizajnovany v prostredi platformy Microsoft Excel. Je
Struktdrovany do troch pracovnych Ccasti, ktoré su rozdelené v jednotlivych kartach
dokumentu: Uvodna ¢ast; Testovacia ¢ast; Vyhodnocovacia ¢ast. Kazd4 z tychto ¢asti sa dalej
sklada z viacerych menSich kariet.

Uvod do rychleho testovania syndromu CAN

VéZeni uiivatelia,

pripravili sme Vam na otestovanie tzv. rychle testy na prvy ,orientaény“ odhad rizika vyskytu ndsilia, pachaného na dietati v prostredi jeho
rodiny. Ide o velini véiny a devastaény jav, s trvalymi ndsledikami na kvalitu Zivota dietata - obete domdceho ndsilia, preto akakolvek snaha
,

S e P .
o y vp nasilia sa sp y ceni.

* Testy st primarne urbené sociéinym pracovnikom, pésobiacim v oblastisociéinoprévnej ochrany det, vyu2itiesnad néjdu aj u odbornikovz radov policie
a pedagogov.

* Testy nemaji ambiciu nahradit hibkové psycho-diagnostické vySetrenie, sli2ia na prvézachyteniesignélov o tom, 3e nie je nieto v poriadku.

Pokracovat na intrukcie

®©Katedra socidlnej prace | Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace | Trnavska univerzita v Trnave

UVODNA &asT TESTOVACIA CAST VYHODNOCOVACIA CAST

UVOD |1 = PRIRUCKA|2 | PPTESTA | PPTESTB | PPTESTC | VYSLEDKY.TESTA | VYSLEDKY.TESTB | VYSLEDKY_TESTC ©)
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Uvod do rychleho testovania syndrému CAN (tvodna ¢ast)

Uvodna &ast RAPID testu je tvorena dvomi kartami. Prvd karta je Gvodnym vstupom do
testu, ktora obsahuje Uvodné slovo jeho autorov. Po kliknuti na tlacidlo ,Pokraovat na
inStrukcie” sa uzZivatel dostane do druhej karty Uvodnej Casti. Tato karta ma ndazov ,,Prirucka
rychleho testovania syndromu CAN.“ Prirucka obsahuje vSetky potrebné instrukcie k praci
s testom a zaroven v jej spodnej Casti ponuka na vyber jeden z troch testov, ktoré si uzivatel
vyberie podla potreby. Teste su rozdelené na 3 formy: forma A | pre deti od 2-6 rokov; forma
B | pre deti od 6,1-12 rokov; forma C | pre deti od 12 rokov. Kliknutim na poZadovanu formu
testu sa uZivatel automaticky dostane do testovacej ¢asti.

Prirucka rychleho testovania syndromu CAN

Ak si cheete otestovat dieta, pri ktorom mdte podozrenie z toho, Ze sa stalo obetou domdceho ndsilia tak:

Vieberte si formu testu, podia toho, o aky vek dietata sa jednd;
Prv, neZ zaénete testovat si odciarknite jednu z moZnosti ndsho predpokiadu, tsudku (nachddza sa v sekcii “Odhad pravdepodobnosti
vyskytu CAN"), aby ste vedeli odhadnit citlivost Vasho predpokiadu:

- nizka pravdepodobnost vyskytu formy tyrania,

- strednd pravdepodobnost vyskytu rizika formy tyrania,

- vysokd pravdepodobnost vyskytu formy tyrania.

Oznaéte, prosim, Vas odhad pre kazdi formu syn CAN
Vypliite tieZ demografické ddaje, ktoré budi ndpomocné pre budiice analyzy;

Potom pristipte k samotnému zaskrtdvaniv odpovedi, kde pri kaZdom wiroku si vyberite 1z 3 moZnosti odpoved!: dno - nie - neviem, a
zaskrtnite dané policko. Oznaéte, prosim, vidy iba jednu moznostt

Pokial Vdm nie je jasné znenie konkrétnej poloZky, po kiiknutl na fiv Vém pombZe prirucka, ktord objasni interpretdciu kaZdej poloky v teste;

Po vypineni batérie poloZiek kliknite na navigaény preok "VYSLEDKY TESTOVANIA®. Zobrazi sa Viém vyhodnotenie testu pre kaZdi formu a tie?
Vas odhad, ktory méZete porovnat s objektivynmi wsledkami.

Pre wber testu kliknite na pozadovanu formu podla veku
posudzovaného dietata

forma A | pre deti od 2 - 6 rokov

VYBER

forma B | pre deti od 6,1 - 12 rokov

Spét na tvod TESTU
forma C | pre deti od 12 rokov
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Testovanie pravdepodobnosti vyskytu CAN (testovacia ¢ast)

Prvym krokom pred zacatim testovania je vyplnenie Uvodnej batérie, ktora obsahuje
odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN z pohladu socidlneho pracovnika. UZivatel pri kazdej
z foriem syndrému CAN oznaci mieru pravdepodobnosti vyskytu danej formy CAN podla
vlastného hodnotenia: nizka pravdepodobnost; strednd pravdepodobnost; vysoka
pravdepodobnost. Tento faktor je doéleZity pre socialneho pracovnika v tom, Ze po vyplneni
testu systém objektivne vyhodnoti mieru pravdepodobnosti vyskytu CAN a uZivatel ma
moznost porovnat svoj vlastny odhad s objektivnymi vysledkami. To do velkej miery umoznuje
uzivatelovi korigovat nespravne usudky vo vztahu k pripadu.

Nasledne uZivatel vyplni zdkladné demografické Udaje: pohlavie dietata; vek dietata.
Tieto Udaje sluzZia pre dalsi vyskum a analyzy autorov testu a napomadhaju tak zlepSovaniu
nastroja a jeho pripadnym dalsim aktualizaciam.

RAPID TEST - forma A | pre deti od 2 - 6 rokov
Odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN
Forma CAN Mizka pravdepodobnost Stredné pravdepodobnost Vysoké pravdepodobnost
Sexuélne O O
Fyzické O O
Psychické | O
Zanedbéavanie O O
Pohlavie dietata: chlapec [ dievéa [ Vek dietata: : 0

Po vyplneni ivodnej batérie uZivatel pristupi k samotnému testovaniu. Testovacia batéria
je rozdelena na vyrokovu (polozkovu) ¢ast a hodnotiacu (odpovedovu) ¢ast.

VYROKOVA CAST (POLOZKY) HODNOTIACA CAST (ODPOVEDE)
| |
Primaky a prejavy Ano Nie Neviem
. Lepkavost™ dietat’a O O O
Panicky strach z tmy alebo neznamych priestorov O O O
Vskyt neliefenych zranend O O O
Neprimerané reakcie na bolest’ O O O
Agresivne spravanie sa vo&i inym, najma dospelym O O O
Ma darteky a pentaze, ktorych pévod nevie vysvetlit’ 1 O O

Vyrokova Cast testu sa nachadza na lavej strane batérie. Vo vyrokovej ¢asti su uvedené
polozky (vyroky), ktoré reprezentuju priznaky a prejavy syndrému CAN a taktiez rizikové

77



A EUROPSKA UNIA ”
MINISTERSTVO PRACE, OPERACNY PROGRAM
E LN h N HARADIN m Eurgpsky sociiny fond ® ®® [UDSKE ZDROJE

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

ITMS2014+. 312041T237

faktory, ktoré mézu indikovat vyskyt syndrému CAN. Tieto vyroky (polozky) su zostavené tak,
aby sme boli schopni identifikovat vsetky formy syndrému CAN (psychické tyranie, fyzické
tyranie, sexualne zneuzZivanie, zanedbdvanie). Na ich tvorbe a formulacii sa priamo podielali
socialni pracovnici z odboru SPODaSK v ramci celého Slovenska. Polozky pre kazdu formu
syndrému CAN su rozloZené nahodne, nie je preto mozné priamo identifikovat, ktora polozka
patri do akej oblasti syndrému CAN. Uc&elom takto usporiadanych a anonymizovanych
jednotlivych poloziek je, aby socidlny pracovnik vyhodnocoval jednotlivé vyroky nezaujato
a nestranne.

Pokial nie je uzivatelovi Uplne jasné, o com konkrétne dana polozka pojedndva, v pripade
takejto situacie je tu moznost kliknuit na danu polozku. Po oznaceni tejto polozky sa objavi
vysvetlivka s nazvom prirucka (nasledujuci obrazok), ktora blizSie objasni zmysel predmetne;j
polozky.

V hodnotiacej (odpovedovej) Casti testu, ktord sa nachadza na pravej strane batérie ma
uzivatel moznost vyhodnotit kazdu polozku prostrednictvom konkrétnych odpovedi , ano“;
»hie’; ,neviem”. Ak sa pri testovacom pripade nachddza vybrany prejav, priznak alebo rizikovy
faktor, uzivatel ozna¢i moznost ,,ano“. Ak sa v testovanom pripade konkrétny priznak, prejav
alebo rizikovy faktor nenachadza, uZivatel oznac¢i moznost ,nie“. V pripade ak uZivatel nevie
zodpovedat danu polozku s urditostou, je potrebné vyznacit moznost ,,neviem“. Podobne ako
to je v pripade testov VEGA, i vtomto pripade po oznaceni akejkolvek odpovede sa dand
polozka zafarbi: Ano — €ervend; Nie — zelend; Neviem — $edda. Toto zafarbenie jednotlivych
poloZiek ma rovnaky vyznam ako v pripade VEGA testu. Pomdha nam identifikovat
problémové polozky, ktoré mobzeme pri interpretacii vysledku vyuZit pre potreby urcenia
miery ohrozenia dietata.

Primaky a prejavy Ano Nie Neviem

Lepkavost™ diet’at’a O O

Panicky strach z tmy alebo neznamych priestorov Il [v] 1
Prirucka:

Vyskyt neliefenych zranent Jednd sa o nalezy zahojenych stdp po fyzickom nasili (jazwy, odreniny,
popaleniny...), vaciinou sa nejdend o jeden izolovany nalez, ale typicky je

Neprimerané reakcie na bolest’ ich viac a na najroznejiich miestach tela, alebo v lokalizacii, kde siich
dieta samo mohlo spdsobit len Gplne wnimoéne,

Agresivne spravanie sa voti inym, najmé dospelym = —

Ma daréeky a peniaze, ktorych pévod nevie vysvetlit’ ] O

Ostrazitost’, neddvera v kontakte k dospelim O O

Casto sa chiili do embryonélnej polohy | O

Podliatiny pod ofami | O

Snaha o neviditelnost’ Od O

Po dokonceni testovania a pre ziskanie vyhodnotenych dat je potrebné kliknut na tlacidlo
»vysledky testu”, ktoré sa nachadza v spodnej ¢asti pod vyplnenym testom.
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Agrestime dominantny otec/matka v rodine [=] O
Rodina ma nedostatok socialnej opory =] |
Psychicka porucha / kognitivny deficit diet’ata O O
Rodif ma nerealne ofakavania od diet’at’a O |
Casté striedanie partnerov rodita | O
Diet'a nenavitevuje lekara O O
Diet'a #ije s osamelym rodidom O O
SPAT NA VYBER TESTU VYSLEDKY TESTU

Vyhodnocovanie pravdepodobnosti vyskytu CAN (vyhodnocovacia €ast)

Na vyhodnotenie testu v poslednej jeho casti vyuZzivame pre [ahSiu interpretaciu
vysledkov ich vizualizaciu. Vysledky testovania testu obsahuju analytickd ¢ast umiestnenu na
l[ave] strane a porovnavaciu ¢ast umiestnenu na pravej strane (v nasledujucom obrazku).

SKALA 5w . o
PRAVDEPODOBNOSTI  ANALYTICKA CAst POROVNAVACIA CAsT
VYSLEDKY TESTOVANIA - forma A | pre deti od 2 - 6 rokov | odhad pravdepodobnosti wskytucan |
Sexudlne |  Fyrické | Psychické | Zanedbavanie Sexudlne zické Psychické | Zanedbavanie
S a0 =
g HODNOTY DOSIAHNUTEHO 3
2 SKORE s g
o
2 g3 0 | m|
> ; &
| ]
| g
g
-+
% k3
o
z
@
=3
6,68 H
[oss | g
e — = 0 ] O (] )
[ :
& g
] &
5 5
— -20
% 15
=]
<8
<
£3 865 m] O u}
=% zZg
g g
g g
~ -40
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Sucastou analytickej Casti je Skdla pravdepodobnosti (obrazok vyssie) vyskytu syndromu
CAN umiestnend na lavej strane. Na tejto $kdle sa nachddza umiestneny stipcovy graf,
v ktorom jednotlivé farebne odlisené stipce predstavuju konkrétne formy syndrému CAN.
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Kazdy stipec obsahuje &iselny tdaj. Tento udaj je vyslednou hodnotou testovaného pripadu
v kazdej forme CAN. Cim vyssia je hodnota v danom stipci, tym vyssia je pravdepodobnost
vyskytu CAN. Skala umiestnend v lavej €asti ndm napomaha identifikovat mieru
pravdepodobnosti vyskytu CAN a zarovef hodnota stipca (skdre dosiahnuté testovanim) nam
vyjadruje explicitne mieru ohrozenia dietata a zobrazuje zénu pravdepodobnosti, na ktorej sa
testovany pripad nachadza: nizka pravdepodobnost; stredna pravdepodobnost; vysoka
pravdepodobnost. Najvyssia moznd hodnota dosiahnutého skére je 40 - najvyssSia
velmi nizka pravdepodobnost ohrozenia dietata.

Porovndvacia Cast vyhodnocovania umiestnena vpravo slizi na to, aby uZivatel mohol
porovnat vlastny odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN u testovaného pripadu s objektivnymi
vysledkami testovania. Diagram je rozlozeny rovnako ako skala pravdepodobnosti. Ak uzivatel
pred zacatim testovania oznacil vlastny odhad pravdepodobnosti v porovndavacom diagrame
vyhodnocovacej €asti sa automaticky oznaci miera pravdepodobnosti, ktord uZivatel na
zacCiatku testovania zvolil. MozZe tak pri kazdej forme syndromu CAN porovnat objektivny
vysledok testovania na lavej strane so svojim odhadom na pravej strane vyhodnocovacej ¢asti.

Interpretacia a vyutzitie vysledkov pri uréovani miery ohrozenia dietata

Pri vyhodnoteni vysledkov pre tGcely uréenia miery ohrozenia dietata je potrebné zobrat
do uvahy vysledky vsetkych metdd atechnik vyuZitych pri posudzovani a podporit ich
vysledkami RAPID testu. Pre spravnost interpretacie vysledkov testu je ddleZité aby mal
socidlny pracovnik k dispozicii vSetky relevantné informdacie, ktoré maju suvis s testovanym
pripadom.

Priklad

Na zaklade vyuzitia dostupnych technik a metdd v rdmci pripadu (kap. 1) nadobudneme
dojem, Ze dieta v rodine je zanedbdvané. Aby sme podporili svoju domnienku a vedeli ju
exaktne dokazat, urobime kontrolny test VEGA saturacie zakladnych potrieb (kap. 2.2) a test
VEGA ekonomickej situdacie rodiny. | tieto merania ndm potvrdia, Ze rodina sa nachadza vo
vysokej zéne rizika. Vtomto momente moieme vyjadrit podozrenie, Zze ak dieta Zije
v nevhodnom chudobnom prostredi (kap. 2), je tu pravdepodobnost, Ze sa u neho vyskytne
niektora z foriem syndrému CAN a dieta dokonca méze byt obetou réznych foriem nasilia. Aby
sme ziskali istotu a vedeli toto podozrenie objektivne preukdzat, zvolime moznost rychlej
diagnostiky syndrému CAN pomocou RAPID testu.

Predpokladajme, Ze sa jednd o chlapca vo veku 9 rokov. V prirucke rychleho testovania
syndrému CAN preto vyberieme test ,formu B | pre deti od 6,1 — 12 rokov“.
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Pre wber testu kliknite na pozadovanu formu podla veku
posudzovaného dietata

forma A | pre deti od 2 - 6 rokov
formaB | pre deti od 6,1 - 12 rokov -l

VYBER
TESTU

forma C | pre deti od 12 rokov

Systém nam vygeneruje prislusny test. Na jeho zaciatku oznacime nds odhad
pravdepodobnosti konkrétnych foriem syndromu CAN. Pokial mame podozrenie zo
zanedbdvania, oznacime pri tejto forme ,vysoku pravdepodobnost”. Ak nemame podozrenie
z vyskytu inych foriem, oznac¢ime pri vsetkych ,nizku pravdepodobnost”.

RAPID TEST - forma B | pre deti od 6,1 - 12 rokov
Odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN
Forma CAN Nizka pravdepodobnost Stredna pravdepodobnost Vysoké pravdepodobnaost
Sexuilne O O
Fyzické O O
Psychické O |
Zanedbavanie O O
Pohlavie dietata: chlapec dievéa [ Vek dietata: : 9

Po vyplneni vsetkych poloZiek prejdeme do vyhodnocovacej Casti testu, kde sa nam
zobrazia vysledky merania, ktoré vyobrazuju hodnoty pravdepodobnosti vyskytu jednotlivych
foriem syndrému CAN (obrazok nizsie).
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VYSLEDKY TESTOVANIA - forma B | pre deti od 6,1 - 12 rokov Odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN |
[ I [ Fpricke | psychicke | ibavanie | [ al [ Fyzricke | psychicke | ibavanie |
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Na diagrame vyssie moZeme vidiet, Ze skére vo forme ,,zanedbdvanie” ma hodnotu 22,66
a fialovy stipec siaha do pasma vysokej pravdepodobnosti vyskytu syndrému CAN. Na
diagrame vpravo (odhad pravdepodobnosti vyskytu CAN) porovndme svoj odhad
s objektivnym vysledkom v grafe vlavo. Ten nam ukazuje, Ze nas odhad bol spravny. Zaroven
ale mozeme vidiet, Ze hoci sme predpokladali, Ze iné formy syndrému CAN sa u dietata
nevyskytuju a nas odhad bol v pasme nizkej pravdepodobnosti, vysledky testu naznacuju
rozdielny vysledok. Hodnoty skdre sexudlneho zneuzivania, fyzického a psychického tyrania sa
pohybuji v strednom pasme a nekoresponduju s nasim odhadom. Prave takyto vysledok testu
upriami nasu pozornost aj na oblasti, v ktorych sme nepredpokladali vyskyt problémov.

Interpretdcia vysledku

Z vysledku testovania mézeme formulovat interpretacny vyrok zaloZzeny na exaktnom merani.
...na zdklade vysledkov merania prostrednictvom RAPID testu syndromu CAN je mozZné vyjadrit
podozrenie z vysokej pravdepodobnosti vyskytu syndromu CAN vo forme zanedbdvania
(hodnota 22,66), pricom vysledky testu preukazuju tieZ strednu pravdepodobnost vyskytu
predovsetkym psychického tyrania (hodnota7,52). Fyzické tyranie a sexudlne zneuZivanie
preukazuju nizsie hodnoty skdre(-16,62; -12,66), avSak vzhladom na to, Ze hodnoty sa
nachddzaju v strednom pdsme pravdepodobnosti vyskytu syndromu CAN, je potrebné upriamit
pozornost aj na tieto formy. Vzhladom na predchddzajice analyzy a podporné vysledky VEGA
testu socidlnej rizikovosti rodiny pri testovani saturdcie zdkladnych potrieb (index = -7,14) je
miera ohrozenia dietata vo vysokom pdsme...
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4.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov
V pripade urcenia miery ohrozenia dietata a predbeZnej diagnostiky syndrému CAN za
pomoci realizovanych metdd a RAPID testu syndromu CAN praca socidlneho pracovnika

smeruje dalej k spolupraci s dalsSimi odbornikmi a instituciami podielajucimi sa na ochrane
Zivota a zdravia deti. Do tejto kategdrie kooperujucich odbornikov patria:

Organy ¢inné v trestnom konani:

o socialny pracovnik na zaklade ziskanych informacii podava podnet na niektory
z organov cinnych vtrestnom konani: prislusny policajny utvar, okresnu
prokuratudru

Zdravotnicky pracovnik:

o s dietatom, u ktorého socidlny pracovnik na zaklade socialnej diagnostiky
odhalil tyranie, zneuZzivanie alebo zanedbdvanie sa stretava lekar — pediater,
pripadne gynekoldg, Urazovy lekar. Lekar vykona komplexné vysetrenie vratane
laboratdérnych vysSetreni a zaisti biologicky material.

o socialny pracovnik v rdmci diagnostiky mozZe lekara kontaktovat, avsak je mu
umoznené ziskat len informacie v rozsahu, ktory mu uréuje zakon.

Psycholég:

o Psycholdg sa podiela na identifikacii ohrozeného dietata. Poskytuje vysSetrenie
dietata, krizovu intervenciu, odborné poradenstvo a terapeuticku starostlivost.

o socidlny pracovnik poZiada psycholéga o psychodiagnostické vysSetrenie pri
podozreni ztyrania, zneuZivania alebo zanedbavania dietata na zaklade
vysledkov vlastnej socidlnej diagndzy, ktora mu na zaklade vykonania RAPID
testu preukazala konkrétnu mieru ohrozenia dietata a vyskyt syndromu CAN.
Overit toto podozrenie a identifikovat syndrédm CAN modzZe vykonat klinicky
psycholdég alebo sudny znalec.

Psycholdég referatu poradensko—psychologickych sluZieb organu SPODaSK

o Psycholég RPPS poradensky sprevadza dieta pri vykone opatreni SPODaSK a pri
trestnom stihani.

o Vykonava prevenciu domaceho nasilia syndromu CAN

o Poskytuje krizovu intervenciu pri aktualnej situacii spojenej s nasilim v rodine

o Poskytuje podpornu psychologicku starostlivost

Psychoterapeut

o Psychoterapiu a psychologicku starostlivost dietatu so syndrémom CAN

poskytuje Specializované krizové stredisko a akreditovany subjekt.
Pedagog:

o ldentifikuje podozrenie z tyrania, sexualneho zneuzivania alebo zanedbdvania.

o Komunikuje s rodi¢émi dietata

o Odporuéa dieta na psychologické vysetrenie v Centre pedagogicko-

psychologického poradenstva a prevencie
Podava podnet — informuje organ SPODaSK
Poskytuje sucinnost a participaciu pri rieseni situacie dietata

o O
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4.4 Odporucania k moznej dalSej intervencii

e Vpripade potvrdenia niektorej zforiem tyrania, sexudlneho zneuZivania,
zanedbdvania ¢i dalSich Specifickych foriem nasilia pachaného na dietati ziskaného
analyzou atestovanim s pomocou RAPID testu syndrému CAN a urcenia miery
ohrozenia dietata je nevyhnutné vykonat postup v zmysle internej normy IN 099/2018;
Programu vedenia pripadovej prace; Priru¢cky o syndrome CAN (kapitola 5.2
Intervencia socidlneho pracovnika)

e Vykonanie Specializovaného programu
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5 DIETA UPROSTRED KONFLIKTU

5.1Charakteristika a typoldgia deti, ocitajtcich sa uprostred konfliktu

Druhou najsilnejSou kategériou ludskych potrieb (po fyziologickych potrebach) je potreba
bezpedia. Tento pocit dieta straca najma vtedy , ked' jeho vlastni rodi¢ia sa ho zrieknu (vid.
kapitola dieta v nahradnej starostlivosti), alebo ked ho nutia sa postavit na stranu jedného
z nich v rozvodovej / rozchodovej situaciia ked musi opustit domov a utekat pred ohrozenim
Zivota — utecenci. Situdcie deti, ktorym chyba pocit bezpecia a istoty, v situacii pred-pocas-po
rozvode/ rozchode rodicov, ¢i celkovo rodicov, ktori sa nevedia dohodnut na podmienkach
Upravy rodi¢ovskych prav a povinnosti spdja hlavna charakteristika dietata v rodi¢ovskom
konflikte, ktoru na zdklade poziadaviek praxe ponukame ako jednu z hlavnych charakteristik
dietata uprostred konfliktu.

Medzi vSeobecné charakteristické znaky takychto deti oboch skupin patri napriklad
situacia, ked

- dieta, ktorému chyba pocit bezpecia a istoty,

- dieta, ktoré nema vyjasnené svoje role,

- dieta, ktoré je ne/priamo vystavované nasiliu,

- dieta uprostred konfliktu kultur ( komunity s majoritou),

- dieta v rodi¢ovskom konflikte,

- dieta pred-pocas-po rozvode/ rozchode rodicov,

- dietarodicov, ktori sa nevedia dohodnut na forme a rozsahu zverenia do starostlivosti,

- diefa rodicov, ktori sa nevedia dohodnut na podmienkach uUpravy styku, ¢i vysky
vyZivovacej povinnosti,

- dieta rodicov, kde jeden z nich neakceptuje rozchodovu situaciu

- dieta rodicov, kde jeden z rodicov, chce zvitazit za kazdu cenu,

- dieta s rodi¢mi, kt. nerespektuju sidom upraveny styk,

- dieta trpiace odlukou od rodica,

- dieta, ktoré potrebuje nadviazat/ obnovit vztah s rodicom a starym rodi¢om, s ktorym
doteraz nezilo alebo nebolo v styku,

- dieta emocionalne nezrelych rodicov.

a) Dieta v rodi¢ovskom konflikte

Spravanie deti v rozvodovej situdcii vyznamne ovplyvriuje miera a hibka konfliktu rodicov,
pripadne spdsob, akym obaja rodicia konflikt zvladaju a prezentuji. Adaptacia na rozvodovu
situdciu je odlisna podla akutnosti, chronickosti konfliktu, jeho transparentnosti, vtiahnutia
deti do konfliktu, &i postoja okolia ku konfliktu rodi¢ov. 43

43 Gabura, J., 2012, Tedrie rodiny a proces prace s rodinou str. 181

85



A EUROPSKA UNIA ”
MINISTERSTVO PRACE, OPERACNY PROGRAM
E e e e m Eurgpsky socilny fond ® ® ® [ UDSKE ZDROJE

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

ITMS2014+. 312041T237

Mozné reakcie deti na stres suvisiaci s rozvodom / rozchodom rodi¢ov**:

e Deti od prenatidlneho obdobia do 2 rokov - predéasny porod, nizka porodnd
hmotnost, dojcata situacii nerozumeja, avsak reaguju na emocné vyladenie rodicov.
Rozvod znamena zmenu, ¢o je v rozpore s potrebami dietata v rannom veku, ktoré
potrebuju stereotypy v spravani aj podmienkach.

e Deti vo veku 3 -5 rokov — dieta stale nechape situaciu spojenu s rozvodom, ale ma uz
strach z opustenia rodi¢mi, strach z odlu¢enia od osoby, ktord sa o neho stara.

e Detiokolo 6 veku —zataz dana nastupom do skoly sa rozvodom rodicov nasobi, situacia
podporuje nesustredenost, labilitu nalad, neprimerané vybuchy agresivity
v kombinacii s reakciou okolia — dohovaranie — diStancovanie sa od dietata — jeho
trestanie — odmietanie méZe posilfiovat uz existujlci pocit viny.

e Dietavo veku 7 -10 rokov — vyrazny pocit straty, a to v porovnani s inymi detmi, ktoré
maju oboch rodicov, strata vyvoldva pocity smutku, ale aj agresivitu, dieta méze trestat
svojich blizkych aj tym, Ze ich odmieta, provokuje. M6Ze testovat ,, ked toto vyvediem,
neodpusti$ mi rovnako ako mame / otcovi? , r6zne psychosomatické priznaky.

e Dieta vo veku 11-13 rokov — dieta chape ¢o je rozvod, uz si uvedomuje svoju hodnotu
na,, rozvodovom trhu“, moze rodicov vydierat ( ak mi to nedovolis, péjdem k druhému
rodicovi), mbze prevziat zodpovednost za jedného zrodi¢ov atak prevratit role,
nezrelost dietata podporuje Cierno-biele videnie a extrémy v hodnoteni a chovani

e Dieta vo veku 13-16 rokov — pubertdlna naladovost a labilita, ktord sa objavila uz
v predchadzajucom obdobi rastie situacne rozvodovou zataZou. Aj bez rozvodu je
naroc¢né pre rodica si udrzat autoritu a neformalny respekt dietata. Dieta je v kontakte
s jednostrannymi informaciami, ktoré mozu byt skreslené. Hrozia pocity Uzkosti,
depresia, neistota, sklamanie, delikvencia, drogy, sexudlna promiskuita, strach
z buducnosti,

e Dieta vo veku 17-19 rokov — deti sa nechcu zaoberat problémami rodi¢ov, povazuju
ich za akysi potrebny inventar rodiny. Ocakavaju, ze rodic¢ia im vyjdu v Ustrety, ochotou
vypocut, poradit, poskytnutim pomoci, ako to aj finanénej, ked to budu potrebovat.
Tazko znasaju situaciu, ked' , potrebny” je naopak rodi¢ a to ich zahafa do opozicie.
Rastie riziko legdlnych odchodov zdomu — psychologicky skér utekov, vratane
predcasného vstupovania do manzelstva.

e Dospelé deti — aj vtomto obdobi rozvod vyvoldva pocit straty, niekedy aj zavisti a
Uzkosti. Problémy dané nedostatocnou skidsenostou s beznym chovanim muzov, ¢i
Zien mozZu ovplyvnit reaktivitu vo vlastnom manzelstve. Naruseny kontakt s jednym,
alebo oboma rodi¢mi, méze zaporne ovplyvnit aj situdciu dalSej generacie.

44 Novak,T.,Priichovd, B., 2007. Pfedrozvodové a rozvodové poradenstvi, Praha. str. 55
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Dosledky rozvodovej / rozchodovej situacie:

» Kratkodobé : skolsky neuspech, zhorsenie studijnych vysledkov, emocialne désledky,
stres, beznadej, hnev, strach, sebaobvifiovanie, strata sebakontroly, désledky vo
vztahoch, napétie a odcudzenie sa vo vztahu k rodi¢om, ¢i inym pribuznym, ale aj
v SirSom socialnom okoli ( rovesnici, ucitelia)

» Dlhodobé: dosledky na neskorsi Zivot v adolescencii ¢i dospelosti prostrednictvom
tedrie socidlneho ucenia - neschopnost utvorit uspokojujici vztah, vyssia
pravdepodobnost rozvodov. (Kenny 2000; Mullett, Stolberg 2002; Segrin, Taylor,
Altman 2005). %

b) Dieta uprostred konfliktu kultar

Utecenci su osoby utekajuce pred ozbrojenym konfliktom alebo prenasledovanim. Ich
situdcia je Casto tak nebezpecnd a neznesitelna, Ze prekracuju narodné hranice a hladaju
bezpecie v okolitych krajinach atak sa stdvaju medzindrodne uznanymi "utecencami"
s pristupom k pomoci od statov, UNHCR a dalSich organizacii. SU uznani prave preto, Ze vratit
sa domov je pre nich prili$ nebezpeéné a potrebuju Utocisko niekde inde. 4°

Vojnovi uteenci si so sebou nesu stres a traumu z prostredia, z ktorého utekaju — unik zo
Zivot ohrozujucich situacii, strata rodinnych prislusnikov, stresujica cesta. Su vystraseni a vo
svojom prezivani su zranitelni. K ich stresu moze prispiet aj neistota socidlneho zabezpecenia
v novej krajine, neistota nového pravneho statusu, Zivot v zlych podmienkach, nedostatok
zdrojov, jedla. %’

Moiné reakcie deti na preziti traumu:

e Moiné reakcie u malych deti vo veku 1 - 5 rokov: no¢né mory, no¢ny plac, volanie o
pomoc zo spanku, novy strach z tmy alebo zvierat, priliSné lipnutie na rodic¢och, strach
o nich, strata kontroly nad vyluéovanim, pomocovanie, zapcha, problémy s recou
(koktanie, zadrhavanie v reci), strata chuti k jedlu alebo zvysenda chut jest, nahla
nehybnost (sprevadzana trasom alebo vydesenym vyrazom), dezorientdcia, beh bez
ciela, strach zo samoty, strach z cudzich fudi.

e Moiné reakcie u Skoldakov vo veku 5 - 11 rokov: regres v spravani, cmulanie palca,
podrazdenost, placlivost, obavy o bezpecie, drZanie sa rodica, agresivne spravanie,
sutaZenie so surodencami o pozornost rodi¢ov, nocné mory, strach z tmy, odstup od
kamaratov, strata zaujmov, zld koncentrdcia, telesné prejavy: bolest hlavy, bolest
brucha, prejavy detskej depresie.

4 Hovanovd, M.,Huskova,E.,Lichner,V.,2020,Metédy socidlnej prace a inych odbornych &innosti zameranych na
pracu s rodinou v rozvodovej/rozchodovej situacii str. 5

46 UNIS Viederi,[online]. [cit.2022-05-12], dostupné na internete:
https://unis.unvienna.org/unis/sk/pressrels/2015/unisinf513.html,

47 Liga za duSevné zdravie, ,[online]. [cit.2022-05-12], dostupné na internete:https://dusevnezdravie.sk/vojna-
na-ukrajine-velky-psychologicky-manual/#utecenci
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e Moiné reakcie u starSich deti vo veku od 11 — 14 rokov: telesné prejavy stresu: bolesti
hlavy, bolesti brucha, neurcité bolesti, kozné vyrazky, poruchy spanku, poruchy prijmu
potravy, neprimerany vzdor voci autoritdm, vyhybavé spravanie sa, odmietanie
povinnosti, agresivita, diStancovanie sa, strata zaujmov, vystredné spravanie sa a
strata zdujmu o socializaciu s kamaratmi.

e Moiné reakcie pri dospievajucich vo veku 14 -18 rokov: psychosomatické symptémy
(vyrazky, traviace problémy, astma, bolesti hlavy), depresia, agresivne spravanie,
zmatenost, zI4 koncentracia, izolacia, [ahostajnost, strata kamaratov, poruchy spanku
a prijmu potravy, prebytok alebo nedostatok energie, nezodpovednost, apatia.

5.2 Metddy, techniky a postupy posudzovania miery ohrozenia dietata a ich
vysledky

e zber aposudzovanie anamnestickych Udajov a informacii od rodiny, SirSej rodiny,
priatefov a odbornikov, ktori boli/su v kontakte s rodinou, ¢i uz formou odbornej
spoluprace, alebo maju moznost sledovat rodicov pri ich interakcii s dietatom,

e pozorovanie rodiny so zameranim na jej vonkajsie prejavy, spravanie, sociabilitu

e kovereniu, ¢iide o niektory zo uvedenych typov deti, pouZijeme diagnostické postupy
a techniky, uvadzané v 1. kapitole a vezmeme do Uvahy Specifikd danej skupiny,

e sumarizacia a overovanie ziskanych informacii.

Pri detoch , ktorych rodicia sa nachadzaju v dramatickej, vyhrotenej a pre dieta
velmi emociondlne ndrocnej situacii pred-pocas-po rozvode manzelstva alebo
rozchode partnerstva jeho rodiov urcite odporicame urobit Rapid test
diagnostiky syndrému CAN. Po vyplneni testu urcite pracovnikovi SPOD vyjde
kvantifikovany vysledok, ktory jasne ukaZe, Ze dieta vykazuje znaky
psychického tyrania . Pri dalSom konani s rodi¢mi je to silny argument pre to,
aby ,ubrali“ na tlaku na dieta, pretoZe ak tak neurobia, my musime postupovat
podla pokynov pri zisteni, Ze dieta je psychicky tyrané.

Dal$im zo spbsobov , ako ziskat mieru ohrozenia dietata je otestovat komunikaciu v rodine

a jej celkové fungovanie prostrednictvom VEGA testu socidlnej rizikovosti rodiny (obrazok
nizsie).
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TEST FUNGOVANIA RODINY A KOMUNIKACIE V RODINE

37

Clenovia rodiny jasne dokaiu povedat,

Clenovia rodiny maji rozne nézory na

[ +1 [To [ -1
kedy ich rodina vznikla termin vzniku ich saéasnej rodiny
Na prvy pohfad je jasné, kolko Elenov ma [ 41 o e le velfmi faiké zistif, kolko viastne ma
rodina a aku poziciu v nej ma kazdy clen rodina Clenov a kto do nej ne/patri
Pri pohlade na rodinu je zrejmé, ktory 1 Vo a le fazké odhadnuf, kto v rodine za o
tlen rodiny za £o zodpoveda zodpoveda
Rodina na prvy pohlfad pésobi ako 1 o -1 U# na prvy pohlad je jasné, fe vzfahy v
harmonicka redine su vefmi narusené
Redina je schopna identifikovaf svoje a1 o V1 Rodina vie, 22 ma problém, ale nevie kde
problémy ani ako ho riesif
Struktira rodiny je stala a prehladna [+ [wo [ -1 B e
v P R ol e e S et
Rodina je schopna identifikovat moiné Rodina nie je schopna identifikovat
zdroje podpory vo svojom socialnom [+ [To [ -1 zdroje podpory vo svojom socialnom
prostredi prostredi
Rodina i h ) sivat zdroi Rodina nie je schopna sama vyuzivat
odina je schopna sama vyuiivat zdroje
! p ) ,W ! . [+ [o [ -1 zdroje podpory vo svojom socialnom
podpory vo svojom socialnom prostredi tredi
prostredi
Redina dokaZe rozpoznat potreby svojich 1 o = Redina ani nedokaze posudif, to ich deti
deti potrebuju
Rodina dokaZe naplnif va£Sinu potrieb 1 o -t Rodina nedokaze naplnif vaéginu potrieb
svojich deti syojich deti
Rodina je schopna aktivne spolupracovaf Daspeli Elenovia rodiny nemajl potencial
s formalnymi aj neformalnymi [+ [wo [ -1 spolupracovat s formalnymi aj
inEtitaciami neformalnymi ingtiticiami
Hrani di . @l . di Hranice rodiny s0 nejasné (nie je uplne
ranice rodiny su jasné (Elenovia vedia, i X N X
k . v J L ) [+ [o [w -1 jasné, kto do rodiny patri a kto nie,
to tvori ich rodinu, identita rodiny) vchadza do nej kto chce a kedy chee)
. . _— Rodi drii ztah girs
Wztahy so Sirsou rodinou s0 funkéné [ +1 [o [w -1 ooina neu rzm:-a VELENY 50 SIrsou
rodinou
Clenovia rodiny maju jasne rozdelené 1 o = Clenom rodiny nie s jasné ich role, a
rolye a ulohy teda ich ani neplnia
Wzfahy a komunikacia medzi Vzfahy a komunikacia medzi
rodiovskymi partnermi sa relativne [+ [T o [w -1 rodi¢ovskymi partnermi nie sd

harmonické

harmonické
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Rodicom chybaju rodicovske

= | o =
rodicovskd rolu kompetencie
W rodine Ziju det] so svojimi biologickymi v o - W rodine Ziju detlzrc:znvch partnerstiev
rodiEmi, partnermi rodifov
.. L . Roditia st maloleti alebo emocionalne
Roditia su emocionalne zreli [w +1 [To [ -1 -
nezreli
Rodina ma jasne stanot.fene pravidla ' o i Vru:h:*.llne nie su jasné Ziadne p'ravldlat
fungovania,/spravania systém odmien a trestov sa stale meni
Deti vidy maji zabezpedend primerand i o V-1 Deti su uplne bez duzur:.l, Fiju svoj” Fivot
starostlivost a dohlad bez rodi¢ov
Wychovné paschenie na deti je primerang [+ [To [w -1 Rodicia na deti wchovne nepdsobia
Rodicia maju prehfad o tom, ako deti .. ) . —
f ) p o [+ [w o [T -1 |Roditia nevedia, ako deti travia volny éas
travia volny éas
Vrodine sa prefleruu'e otvoreny Styl 1 o e W tudlne nikto nié priamo nehovori,
komunikacie nautili sa byf ticho, alebo hovorif inde
Roditia s defmi komunikuji adekvatne i o V-1 Roditia nedokaiu s detmi primerane
ich veku a schopnostiam komunikovaf
sirodenci .. k kit SUrodenci vytvaraju koalicie proti
urodenci navzajom komunikujd
: ! : [ =1 [vo [ -1 niektorému dalSiemu Elenovi alebo
primerane .. o
navzajom nekomunikuji
Surodenecka sidrinost je ziavna na prvy ' o V-1 le evidentny mes.ul'ad,lfrn.rallta,lr nezaujem
pohlad medzi surodencami
Stari rodicia a sdrodenci rodiov s v 1 o 1 Stari ru‘dn:la a surodenci rodicov nie sd v
kontakte s redinou ziadnom kontakte s rodinou
Rodina je schopna dospief k o Vo - Rodina nie je schopna dospief k

dohode/kompromisu

dohode/kompromisu

Pri vyhodnoteni si opat najprv skopirujeme cervené polia (kritické prvky) a potom ja

zelené (pozitiva).

Napriklad :

Clenovia rodiny maju rézny ndzor na ddtum vzniku ich rodiny
UzZ na prvy pohlad je jasné, Ze vztahy v rodine su narusené
Rodina vie, Ze mad problém, ale nevie, kde a ako by ho mala riesit......

7

Vyroky sumarizujeme do podkladov spravy , napriklad ako:

Rodina md problém s vlastnou identitou — nevedia sa zhodnut na termine svojho vzniku,

v rodine nie su Ziadne pravidld, nepésobi Ziadny vychovny Styl

................... rodic¢ia sa sice javia

ako emociondlne zreli, ale v podstate u nich nefunguje zdujem o budovanie rodiny,

90



MINISTERSTVO PRACE

SOCIALNYCH VECI A RODINY

SLOVENSKEJ REPUBLIKY

EUROPSKA UNIA

Europsky socialny fond
Eurépsky fond regionalneho rozvoja

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE

ITMS2014+. 3120417237
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Urcenie miery ohrozenia potom bude zniet napriklad :

Z vysledkov VEGA testu , subtestu Fungovanie rodiny a komunikacia je zrejmé, Ze dieta je
vysoko ohrozené (index — 11,964). Ani kompenzaéné mechanizmy rodiny nedokazali stiahnut
mieru ohrozenia dietata a stale vykazuje vysoku mieru ohrozenia (index -10,741). Rodina md
problém s vlastnou identitou — nevedia sa zhodnut na termine svojho vzniku , v rodine nie su
Ziadne pravidld, nepbsobi Ziadny vychovny Styl................... rodicia sa sice javia ako
emociondlne zreli, ale v podstate u nich nefunguje zdujem o budovanie rodiny,
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5.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov na identifikacii prejavov
a uréeni miery ohrozenia dietata

Odborna intervencia k dietatu uprostred konfliktu je zamerana na vyhodnotenie potrieb

dietata

ana znizovanie rizik, negativnych vplyvov ana pomoc apodporu rodine pri

vyrovnavani sa so Zivotnou situdciou. V zavislosti od zdvaznosti situdcie je moiné uz
v priebehu zhodnocovania rodine ponukat pomoc formou spoluprace s dalsimi odbornikmi
a vykonavat tak kroky na zmiernenie negativheho dopadu na dieta.

Terénny pracovnik / terénny pracovnik asistent (zhromazdovanie podkladov
k zhodnoteniu Zivotnej situacie dietata a jeho rodiny formou oslovenia SirSej rodiny,
zmapovanie socidlneho prostredia, oslovenie odbornikov). Ulohy terénneho
pracovnika vyplyvaju z ur€eného planu socidlnej prace, ich spolupraca s rodinou je
vymedzend uréenym cielom a ¢asom.

Referaty poradensko-psychologickych sluzieb (RPPS), (vid. kapitola 1.2)

informacie od inych osbb, akreditovanych subjektov a odbornikov, ktori boli/su
v kontakte s rodinou, ¢i uz formou odbornej spoluprace, alebo maji moznost sledovat
rodicov pri ich interakcii s dietatom napr. Sirsia rodina, rodine blizke osoby, susedia,
komunitni pracovnici, osetrujuci lekdr / Specialista, pedagdgovia, psycholdgovia,

CDR ambulantnou a terénnou formou - vyuzitie moznosti zapojenia do podprogramov
na vykonavanie opatreni pre dieta arodiCov vrozvodovych a porozvodovych
situdciach podla §11 ods. 2 pism. a) az c), a na prispdsobenie sa novej situacii §11 ods.
3 pism. b) bod 1 zékona ¢. 305/2005 Z.z.

CDR ambulantnou aterénnou formou -ak opatreniami vykondvanymi vo vlastnej
pbsobnosti nebolo moziné jednoznacne urlit mieru ohrozenia dietata - CDR
ambulantnou a terénnou formou - podla § 73 ods. 6 pismena a), zakona ¢.305/2005
Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

5.4 Odporucania k moznej dalSej intervencii

Odporucanie kvyhladaniu odbornej pomoci pre dieta, rodi¢a (psycholdg, lekar
Specialista, spolupraca s akreditovanym subjektom),

Terénny pracovnik / terénny pracovnik asistent ( sprevadzanie klienta),

Referaty poradensko-psychologickych sluzieb (RPPS),
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6 DIETA V NAHRADNEJ STAROSTLIVOSTI

Nahradnou starostlivostou je viacero na seba nadvazujucich a vzajomne sa
podmienujucich docasnych opatreni, ktoré nahradzaju osobnu starostlivost rodi¢ov o
maloleté dieta v pripadoch, ak ju rodiia nezabezpeluju alebo nemdiu zabezpedit.*®
Skutocnost, Ze dieta Zije mimo vlastnu rodinu, je pre dieta skoro vidy spojena s nejakou
traumatizujucou skusenostou.

CDR v spolupraci s OSPODaSK do 2 tyzdriov od prijatia dietata do zariadenia na zaklade
rozhodnutia o neodkladnom opatreni zabezpeci vykonanie odbornej metédy — zhodnotenie
situdcie dietata a rodiny, posudenie moznosti rodicov, dalSich pribuznych a inych blizkych
osOb dietata riesit situaciu dietata a rodiny na ucely uréenia miery ohrozenia dietata. CDR
vykona odbornu metddu a to aj vtedy, ak tdto odbornd metdda bola vykonana pred prijatim
dietata do centra.** Na tento Ucel je moZné zorganizovat pripadovu konferenciu, alebo inu
obdobnu metddu napr. rodinnu konferenciu - stretnutie rodinného kruhu (SRK), ktora zapdja
do hodnotenia a hladania rieSeni rodinu, SirSiu rodinu, blizke osoby, $kolu, &i inych
odbornikov.

6.1 Charakteristika a typoldgia deti v nahradnej starostlivosti

- Dieta, ktorému chyba pocit bezpecia a istoty,

- Dieta, ktoré nahle ostane bez starostlivosti,

- Dieta trpiace odlukou od rodica,

- Dieta, ktoré nema vyjasnené svoje role,

- Dieta, ktoré potrebuje nadviazat/ obnovit vztah s rodicom,

- Diefa, ktoré je priamo, alebo nepriamo vystavované nasiliu,

- Dieta, ktoré nezije s vlastnymi rodi¢mi;

- Dieta, ktoré Zije s rodiémi, ktori ho ohrozuju svojou slabou schopnostou sa o neho
postarat alebo ho vychovat;

Skutocnost, Ze dieta Zije mimo vlastnu rodinu, je pre dieta skoro vidy spojena s nejakou
traumatizujicou skusenostou.

Trauma dietata zo straty rodi¢a — v pripade ne¢akaného Uumrtia rodica, alebo akutneho
ochorenia je prezita trauma velmi silnd. DoleZitym faktorom vyrovnavania sa s novou situdciou
je existencia a miera podpory rodiny a blizkych o0s6b. V takejto situdcii je vidy v
najlepSom zaujme, aby starostlivost o dieta prevzala jeho ina blizka osoba.

Trauma z nedostatocnej, alebo zlej starostlivosti — zvyCajne ide o dlhodobé
zanedbdvanie, tyranie dietata v jeho biologickej rodine. Pri nedostatocne] starostlivosti
a zanedbdvani starostlivosti o dieta, je potrebné rozliSovat jej dovody:

48 7akon ¢. 36/2005 Z.z. Zakon o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
49 7akon €.305/2005 Z.z Zakon o SPODaSK a o zmene a doplneni niektorych zadkonov.
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- niektori rodi¢ia zanedbavaju starostlivost o dieta, nakolko ich rodi¢ovska sp6sobilost
a kompetencie im neumozniuju sa o dieta postarat. Tito rodicia vSak mozu mat k detom
dobry vztah, no nie st schopni svoju situdciu zmenit a vytvorit pre deti stabilné zazemie
pre ich priaznivy rast avyvin. Najmda malé deti si socidlne a dalSie odliSnosti
neuvedomuju, a preto pre nich zasadnu traumu predstavuje vynatie zrodicovskej
starostlivosti.

- starsie deti vo vysSom veku si uz tieto suvislosti uvedomuju viac. Pocituju nedostato¢né
uspokojenie svojich zakladnych potrieb, alebo nevhodného zaobchadzania zo strany
rodicov. Ak dieta v tejto situdcii kompenzuje urciti zodpovednost rodic¢ov, podiela sa
aj na zaistovani potrieb rodiny, tak odchod z rodiny mdZe vnimat ako vlastné zlyhanie.
50

Podrobnejsie o zanedbavani v kapitole 4 Dieta ako obet alebo pachatel nasilia
Mozné reakcie dietata na preZitd traumu

Sprdvanie dietata je doleZité interpretovat v kontexte moznej prezitej traumy, ktora je
u dietata vyrastajiceho mimo vlastnej rodiny velmi pravdepodobna. Nespravne
interpretované spravania dietata, moze vyvolat s osobach, ktoré nahradzuji rodicovsku
starostlivost nevhodné reakcie. Bezna vychova predpoklada, Ze dieta chape vztah medzi
pri¢inou a nasledkom, ¢o v3ak u traumatizovaného dietata nemusi platit. Pre osoby, ktoré
zabezpeduju ndhradnu starostlivost moze byt velmi frustrujlca skutoc¢nost, Ze bezné vychovné
metddy na dieta neplatia.

- u najmensich deti byva doznievajucou traumou naruseny rezim spanku a bdenia —
spanok nie je pre neho ¢asom odpocinku. Na fyziologickej Urovni je jeho organizmus
neustdle vstrehu, mozog je pripraveny na potencionalne nebezpecie, ¢o proces
spanku narusa. Dieta moze byt v priebehu noci nepokojné, budi sa a ma no¢né mory.
Uvéaine traumatizovanych deti moéZeme pozorovat spomalenie, ¢i zastavenie
psychomotorického vyvoja. Permanentna fyziologicka pripravenost dietata na zaklade
reakcia Utek — Utok- zamrznutie vylerpava organizmus, ktory nema dostatok kapacit
na primerany psychomotoricky vyvoj,

- ustarsich deti méZzeme sledovat prejav traumy v spravani — roztrzitost, nepozornost,
nesustredenost, regresia vo vyvoji, nadmerna Uzkostlivost, Utek k dennému sneniu,
psychosomatické problémy, bolesti nejasného povodu, reakcie dietata na podnety
mozZe byt nepredvidatelnd, dieta sa nevyznd vo vlastnych pocitoch a nevie ich
identifikovat. Niektoré deti reaguju rezignovanostou a rezervovanostou voci svojmu
okoliu, iné neustale testuju okolie skrz jeho znepokojovanie a vytvdrania napatia.
Dospievajuce deti, ktoré nedostali pomoc pri spracovani svojej traumy mavaju vazine
problémy vo vztahoch. Byvaju impulzivne, konfliktné, agresivne, nedokazu vyhodnotit
nasledky svojich ¢innou. MéZe sa to prejavovat utekmi, klamanim, krddezami, bitkami,
sebadestruktivnymi prejavmi a zneuZivanim navykovych latok.

50 Matousek, 0.,2017 - Dite traumatizované v blizkych vztazich, str. 146
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Bez poznatkov o koncepte traumy, je velmi jednoduché tieto prejavy spravania
vyhodnotit ako nevychovanost, vyZadovanie pozornosti, vrodeny rizikovy temperament,
poruchy pozornosti atd... Zhodnotenim spravania sa v kontexte traumatickej skisenosti sa
vsak otvara iny pohlad na vec s moznostou inej interpretacie. U traumatizovanych deti
pretrvava ako zakladny vzorec vyrovnavania sa so stresovymi situdciami reakciou utek — utok
—zamrznutie. V pripade vyskytnutia sa v takej situacii, prvotnd automaticka reakcia dietata sa
pohybuje v uvedenych extrémoch. Preto na jednej strane spravanie dietata je agresivne,
neposlusné, prejavuje odpor voci autoritdm Co je povazované za utocnu reakciu. Na druhej
strane nepozornost, psychosomatické problémy, alebo uZivanie navykovych latok predstavuju
unikovu reakciu. !

Co by sme mali vediet o dietati, ktoré bolo vyiaté z prirodzeného prostredia a umiestnené
v ZVRS%? :

- ako dlho je dieta v zariadeni a kde bolo predtym,

- pocet a miesta prechadzajucich zariadeni,

- Co bolo hlavnym dévodom pre umiestnenie dietata ( ekonomické problémy rodiny,
problémy s byvanim, neplanované tehotenstvo, zdravotne postihnuté dieta, zdravotne
postihnuty rodi¢/ia, nedostato¢na podpora sluzieb, nedostupnost podpornych sluzieb
pre rodinu, podporné sluzby v regiéne chybaju, sluzby v regiéne nemaju dostatocnu
kvalitu, bezpecnost dietata, umrtie rodi¢a/ rodicov, rodi¢ samozivitel, mnohodetna
rodina, vynatie dietata na ndvrh OSPODaSK, iné ..)

- Ciaako dlho pretrvavaju tieto problémy a i su prekazkou navratu dietata domov?

- Ci bolo aj iné dieta z rodiny vynaté z rodiny, ak ano, v akom zariadeni je/ bolo?

- Ci pozna dieta mena svojich rodic¢ov a surodencov, vie kolko ma sirodencov?

- (ije dieta v zariadeni umiestneni spolo¢ne aj so sirodencami?

- Ciaako je dieta v kontakte s rodinou / ako formou prebieha kontakt?

- ¢i ma dieta osobu, na ktoru je najviac naviazané / ako ¢asto su v kontakte,

- kto dieta v zariadeni navstevuje a ako ¢asto?

- ako dieta preZiva a popisuje jeho navstevy?

- ako casto dieta chodi domov, ako daleko je umiestnené od domova?

- (i existuju v rodine spory / prekazky, ktoré brania rodine navstivit dieta?

- Civyuziva dieta moznost ,hostovského” pobytu doma?

- nakolko je dieta samostatné a sebaobsluzné ?

- aku skolu dieta navstevuje, ako prebiehal vyber Skoly, aké volnocasové kruzky dieta
navstevuje, ¢o ho v skole najviac bavi ?

- Co by dieta chcelo robit do buduicna?

51 Matousek, 0.,2017 - Dite traumatizované v blizkych vztazich str 147-148,
52 Racek, J. Solefova, H., Svobodova, A. Lumos 2014, Pomocné otazky a oblasti k pozorovéni, str. 65
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6.2 Metddy, techniky a postupy posudzovania miery ohrozenia dietata a ich
vysledky

e zber aposudzovanie anamnestickych Udajov a informacii od rodiny, SirSej rodiny,
priatefov, akreditovanych subjektov ainych odbornikov, ktori boli/su v kontakte
s rodinou, ¢i uz formou odbornej spoluprace, alebo mali moZnost sledovat rodicov pri
ich interakcii s dietatom,

e vramci diagnostiky najma zistenie hlavnych dévodov vyrastania dietata mimo svojej
biologickej rodiny a identifikacia prekazok navratu dietata do biologickej rodiny;

e pozorovanie rodiny so zameranim na jej vonkajsie prejavy, spravanie, sociabilitu,

e pripadova konferencia,

e rodinnd konferencia — stretnutia rodinného kruhu ( SRK),

e VEGA test posudenia socialnej rizikovosti rodiny dietata,

e Rapid test diagnostiky synCAN.

6.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov na identifikacii priznakov
a urceni miery ohrozenia

o Referaty poradensko-psychologickych sluzieb (RPPS), ( vid kapitola 1.3),

e CDR ambulantnou aterénnou formou - podla § 73 ods. 6 pismena a) zakona ¢.
305/2005 Z.z. vykonavanie opatreni na zhodnotenie situacie dietata a rodiny,
posudenie moznosti rodi¢ov, dalSich pribuznych a inych blizkych os6b dietata riesit
situaciu dietata na ucely urcenia miery ohrozenia dietata (vid kapitola 1.3)

e terénny pracovnik / terénny pracovnik asistent - s uréovanim a prehodnocovanim
miery ohrozenia dietata, zhromaZdovanie podkladov k zhodnocovaniu Zivotnej
situacie dietata a jeho rodiny, pomoc a podpora detom a plnoletym fyzickym osobam,
pre ktoré sa vykonavaju opatrenia SPODaSK,

e informacie od inych os6b, akreditovaného subjektu a inych odbornikov, ktori boli/su
v kontakte s rodinou, ¢i uz formou odbornej spoluprace, alebo mali moznost sledovat
rodicov pri ich interakcii s dietatom napr. Sirsia rodina, rodine blizke osoby, susedia,
komunitni pracovnici, osetrujuci lekar / $pecialista, pedagdgovia, psycholdgovia,

6.4 0dporucania k moznej dalSej intervencii
V suvislosti so stabilizaciou socidlnej situacie deti, ktoré sa po sandacii rodinného
prostredia vratili do pévodnych biologickych rodin, alebo boli zverené do niektorej z foriem
nahradnej rodinnej starostlivosti:
e CDR ambulantnou aterénnou formou -vyuzZite moZnosti zapojenia do
podprogramov na vykonavanie opatreni pre dieta a rodi¢ov podla §11 ods. 3 pism.

b) zakona ¢. 305/2005 Z.z.
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Akreditovany subjekt - orgdn SPODaSK moéZe za podmienok ustanovenych
zdkonom ¢. 305/2005 Z.z, zabezpelit vykondvanie opatrenia socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately prostrednictvom akreditovaného subjektu, alebo
ho vykonavat v spolupréci s akreditovanym subjektom

zapojenie terénneho pracovnika — terénneho pracovnika asistenta do procesu
osamostatnenia dietata (pomoc pri udrziavani kontaktu dietata s rodinou, sanacia
rodinného prostredia, sietovanie) formou dodania podkladov manazér/ka pripadu,

aby tento mohol pre-posudit /prehodnotit mieru ohrozenia dietata,
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7 DIETA, ZIJUCE SO ZDRAVOTNYM ZNEVYHODNENIM

Do tejto kategdrie by sme mohli zaradit deti, samotné trpiace fyzickym postihnutim,
mentalnym postihnutim alebo dusevnou poruchou alebo zdravé deti, Zijuce so zdravotne
znevyhodnenym ¢lenom rodiny. So znevyhodnenim sa tito jedinci uz narodili, alebo ho
nadobudli urazom alebo ochorenim.

7.1 Prejavy a priznaky, charakteristické pre danu skupinu deti

V analyzovanych dokumentoch sme v tejto kategérii nasli deti, ktoré Zija:

a) so svojim vlastnym zdravotnym znevyhodnenim vrodenym alebo nadobudnutym,
b) Zijucim s ¢lenom rodiny (rodi¢, surodenec, stary rodi¢) so zdravotnym znevyhodnenim.

Prejavy a priznaky v pripade, Ze dieta je samo zdravotne znevyhodnené s u? na prvy
pohlad zjavné, najma ak ide o telesné znevyhodnenie alebo senzorické poruchy , tazsie vsak
identifikujeme metabolické poruchy.

Podobne je to aj pri mentdlnom postihnuti, kde v niektorych pripadoch je jednoduchsie
identifikovat uz na prvy pohlad, Ze ide napriklad o dieta s Downovym syndrémom, horSie to
vsak moze byt pri identifikacii niektorych pordch napriklad autistického spektra. Tieto poruchy
mozu dieta zasiahnut v roznej Skale spektra a v rdznom rozsahu, preto je pre dalsie intervencie
dolezZité poznat vysledky objektivnej odbornej (psychiatrickej, psychologickej) diagnostiky.

Pomerne tazka je identifikacia dusevnej poruchy dietata. Vyskyt dusevného ochorenia
u deti je oproti dospelej populacii menej frekventovany , aj sa tazsie diagnostikuje. Napriklad
v obdobi puberty dost dlho nevieme povedat, ¢i sa dieta nachadza v obdobi vzdoru, alebo i
reaguje na situdciu v rodine zvySenou agresiou alebo inak akcentovanym spravanim. K detstvu
patria rozpravky, sny a fantazie a tak len tazko povedat, kedy je jeho snenie a vymyslanie este
primerané veku a kedy uz ide o patoldgiu.

Ak by sme sa pokusili zovseobecnit akcentované spravanie dietata ( javi sa ako ¢udné,
zvlastne, iné ako ostatné) mohli by sme ho popisat ako:

e dieta ma problém sa prisposobit sa,

e dieta ma intenzivne osobnostné problémy ( absolUtne si neveri, vnima seba ako
vyfantazirovaného hrdinu, temnu silu...),

e dieta trpi emocionalnym nedostatkom alebo nadbytkom,

e dieta sa nedokaze prispdsobit novym veciam (aj malic¢kosti ako napr. novy peraénik
mu robia problémy),

e na akukolvek zmenu reaguje aZ panickym strachom,

e dieta ma konfliktné spravanie k ucitefom a spoluziakom, susedom, pribuznym,

e dietaje socidlne velmi plaché, odmietajice komunikovat,

e dieta si nedokaze vytvorit trvalejsi vztah,
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e dieta nema Ziadnu sebalctu, nedokaze redlne sebareflektovat — podhodnocuje sa,
vyjadruje sa o sebe velmi znevazZujuco a s deSpektom,

e dieta je submisivne, bojazlivé, odmietajuce chodit do skoly, odmietajlce
komunikovat, zaZivajuce Skolsky neuspech,

e dieta nie je ochotné respektovat Ziadne pravidla a to ani vtedy, ak z toho ma vyhody,

e dieta pri nepritomnosti rodi¢a (napriklad ochorenie) rodi¢a reaguje panicky,

e dieta trpi poruchami koncentracie pozornosti,

e dieta trpi stratou sebakontroly a reaguje nezvladnutymi vybuchmi hnevu, ktoré su
neadekvatne podnetu tejto reakcie,

e dieta je voci sebe aj inym agresivne,

e dieta trvalo trpi nelspechom v skolskom vykone aj napriek tomu, Ze mentalnu
kapacitu ma na lepsi vykon,

e dieta je ne/latkovo zavislé

a podobne.

Druhym pripadom je, Ze dieta je v poriadku, ale jeho rodi¢ alebo surodenec, pripadne
blizky pribuzny Zije v rodine spolu s dietatom.

Aky dosah ma spolocné byvanie /Zivot s clenom so znevyhodnenim a Zivot dietata:

e dietatu sa dostdva menej pozornosti,

e niekedy aj menej materidlnych vyhod (Ziju z prispevku za opatrovanie alebo maju
zvysené naklady na starostlivost);

e dieta sa v roznej miere podiela na starostlivosti o danu osobu,

e dieta Zije pod tlakom spoluzodpovednosti za stav inej osoby, anie je na to
emocionalne ani socialne zrelé,

e dieta sa mozZe citit permanentne ohrozené psychickymi atakmi inej osoby alebo
strachom o to, Ze jej osobu hospitalizuju a ono pdjde do zariadenia,

e dieta sa udi byt akceptujicejsim a tolerantnejsim voci ,,inakosti“ a podobne.

V pripade, Ze dieta Zije inak v harmonickom prostredi, dostdva sa mu viac vyhod , ako
nevyhod zo spoluZitia so zdravotne znevyhodnenym ¢lenom (naudi sa tolerovat inakost,
scitlivie na potreby inych a pod.) . Velkym problémom vsak je, ak dieta Zije len s jednym
znevyhodnenym rodicom. Tlak na dieta vyznamne zvySuje niekedy aZ do neznesitelnej
intenzity. Dieta ma pocit, Ze musi maskovat ,,nefungovanie” rodi¢a a este ho aj chranit - napr.
zavislu alebo psychiatrickd matku od hospitalizacie, atym aj seba a svojich surodencov od
zverenia do nahradnej rodinnej starostlivosti .
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7.2 Met6dy, techniky a postupy uréenia miery ohrozenia dietata a ich vysledky

V tejto kategérii posudzovania sa pohybujeme najma na dvoch Urovniach:

1) Analyzujeme asumarizujeme dostupné informacie, ktoré sme ziskali pomocou
anamnestického zistovania, analyzou vysledkov Standardizovanych testov , sprav
a posudkov psycholdgov, psychiatrov, pediatrov a inych odbornikov;

2) Overujeme si ich vlastnym pozorovanim, dopytovanim u klientov , na samosprave,
u zdravotnickeho a pedagogického persondlu. Pri doplneni zdravotnych udajov je
velmi osozny aj Stvrty subtest Vega testu socialnej rizikovosti rodiny, ktory sa vola
Patologické prvky v rodine , ktory ndm odkryje veci, ktoré nie su zjavné zo zdravotnej
anamnézy dietata a jeho rodiny .

Opat zacneme tym, Ze si skopirujeme cervené polozky dotaznika do podkladov svojej
spravy, a teda:

Niekto z rodiny, Zijucej v spoloc¢nej domdcnosti, trpi ne/ldtkovou zdvislostou
Na alkohol sa minie velky podiel rodinného rozpoctu
Niekto z rodine je/bol studne stihany ....

Z tychto vyrokov formulujeme vysledok z Vega testu , komentovany vlastnymi zdrojmi
z Anamnézy a podkladov inych sprav . Vega test ndm pomaha upozornit na kritické oblasti,
ktorym by sme sa mali napriklad v sprave pre sud venovat. Vysledné vyroky by zneli napriklad:

V rodine je na drovni miery vysokého ohrozenia dietata patologickym sprdvanim sa jeho
rodi¢ov (index = -8, 276) ...Branislav Tugo (otec mal. Lenky) javi zndmky neliecenej zdvislosti
na alkohole, Mdria Tugovd (matka mal. Lenky) trdvi na mobilnych sietach priblizne 8 hodin
denne. ManZelia Tugovi si navzdjom svoje zavislosti vycitaju, z rodinného rozpoctu

z mesacného prijmu celkom 420€ tak minu na alkohol priblizne 150€ mesacne, na platby za
mobilné siete cca 120 € mesacne....
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TEST PATOLOGICKYCH PRVKOV V RODINE

Wikt z rodiny, Zijlce] v spolotne] domacnast

Wiekto z rodiny, Zijece] v spokene]

netrpd Fadnou neyf latkovou zavishstou Lo+ bi° i domacnocti, trpi ne/flatkovou zavickstfou
RodiCia travia na intemete alebo mobile O+ s o RodiCia travia na intemnete 3 mobile vaLEinu
primerany £as casudna
Na alkohol 53 z rodinnéhs rozpotte minie O+ 0o & Ka alkohol sa minie velky podiel rodinneho
zanedbatelné mnoistvo pefazi rozpocty
Kikto z rodiny nie je 3 nebol stdne sthany za [+t o o Kiekto z rodiny je/bol sidne stihany/vo
trestny £in wykone vizby za trestny &in
e e e e B+ o O v rodine £a to E"'LiL p'e_llax-y nasilia meds
Elenm
¥ rodine nie sil badaf Ziadne prvky B+ o 0 W rodine 50 evidgentne prvky domaceho
domaceho nasilia nasiia
¥ rodine Fiadney Sen netrpd poruchami Miektory Clen rodiny trpi poruchami
spravania (kradeze, obizZovanie a ing) 0+ [+ b= spravania (kradete, obiziovanie a ing)
Domace Zvierata si prijimané Senmi rodiny s 1 0o 0 Kiektor Elenovia rodiny sa ku zvieratim
primeranot starostivestou spravaju kruto
W rodine 53 da wnimat navzajom O+ e o Kiektory Elen rodiny evidentne manipuluje
refpektujica atmaosfers imymy/i Clenomy/i rodiny
Rozvod manelstva je vysporiadany 2 manfelstya odicov 3 po a Zase je
mentaine ukondeny nejakou akoeptovanou ]+ o B stile témou® dia a frustrje najim det
dohodou "
. iadanymi vztzhmi
ooy neusporiadanymi mi
Rodie. $iiac = defimi m konsofidovand vztah Reodit, Zc £ detmi uzatvara stale nove a
Tt ey e O+ Oe -1 | nestile partnerstva, alebo fje v jednom, ale
£ nowym partnenom, ktory deti akoeptuje e
Ceamely rodit je vysporiadany 50 svojou Ceamely rodic nuti dieta prijat rolu inej osoby
poTiciou single-rodica, vychovavajiceho O+ [#]® - [ napr. preobiiekat sa za dievia, robit
svoje dieta partmera
POKRACOVAT NA KOMPENZACNE MECHANIZMY || POKRACOVAT NA DALSI TEST
INSTRKUKCIE SPAT MA VYBER TESTU SUMARNE VYSLEDKY VYSLEDKY TESTU
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‘ VYSLEDKY TESTOVANIA

TEST PATOLOGICKYCH PRVKOV V RODINE

TEST PATOLOGICKYCH PRVKOV V RODINE

T 24,83

ZONA BEZPECIA

— —-12,42

|' mierne

6,21

KOMP

ZONA RIZIKA
stredné

621

INDEX
8,276
— —-12,42

vysoké {

ZONA OHROZENIA

| 24,83

KOMPENZACNE MECHANIZMY [

T 24,83

T

ZONA BEZPECIA

—_ —-12,42

mierne

6,21

INDEX 8463
8,276

—-12,42

ZONA RIZIKA
stredné

vysoké l

ZONA OHROZENIA

| -24,83

KOMPENZACME MECHANIZMY

Vyznamnym faktorom , vplyvajucim na zdravy vyvoj dietata a priaznivej atmosféry
v rodine je emotivita v rodine. City su jasnym ukazovatelom spOsobu preZivania / vnitornych
dejov ¢lenov rodiny aprdve prostrednictvom nich dostadvame signdly o patologickych

prejavoch v rodine.

Rodina Zije izolovanie od vsetkych
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Rodina pdsobi ako ,citova™

V rodine sa city navzajom prejavuju O+ o -1 S
chladnitka
WV rodine je zvykom prejavovat si 0+t o Q V rodine je nepripustné prejavovat
viaku, naklonnost, obawvy, strachy.. navonok akékolvek prejavy citov
V rodinge sa nikomu neupierajl prava, 0]+ - -1 W rodine je viditelné wsadne
wplyvajice z jeho postavenia postavenie niektorého z clenov
Vztahy v rodine sa zdaju ako 0+t o A UZ na prwy pohlad rodina posobi
harmonicke disharmonicky
Rodina ma kontakty so susedmi, s 0+t o A Rodina fije izolovane od vEetkych
priatelmi astatnych, s nikym sa nestykaju
Clenovia rodiny i navzajom prejavujl mpe Oo 1 Clenovia rodiny neprejavujd navonok
emaocie, rovnako pozitivne ako EmOcCie (ani pozitivne ani negativne)
Deti sa moiu stretavat a udriiavat Detom je branené stretavat sa a
kontakt = rodiéom, s ktorym nedijd v O+ o -1 | udriiavat kontakt s rodicom, s ktorym
spolotne] domacnosti neiiju v spolofne] domacnosti
Vrodine previada silny vplyv
V rodine je rovnovaha medzi nazormi niektorého jej Elena, zvyiajne
a potrebami jej £lenov, nazory a O+t 0 O-1 | jedného z rodifov (vietdi ,skafu ako
potreby vEetkych su rovnako déledité on piska®), nazory a potreby ostatnych
_ _ Flenow nie =) ddlefits
Clenovia rediny sa navzajom H o - Clenovia v rodine nemajd oporu, v
podporuju, sU si oporou v taikych taikej situacii sa na seba nemdiu
Elenovia rodiny sa spolu citia 0+t T -1 Clenovia rediny sa necitia bezpeine,
bezpetne ked su spolu
W rodine previada pozitivna . o . V rodine prevlada negativna
. ) + ] - . o
atmosfera, pokoj, kfud U L atmosfera, napatie
V rodine sa vyskytuje minimum .
_ . _ _ . . V rodine je vela konfliktov, Clenovia
konfliktov, ktoré rodina vie zvladnut, O+ ] O Jich nevedia riedit
vedia si  wyrozpravat veci®
Deti maju kamaratov, spoluziakov, s [+ o 1 Deti nemaju kamaratov, ani

ktorymi travia volny £as

spoluiiakov, s ktorymi by travili volny

Najprv si odklikdme polozky subtestu 3 Emotivita v rodine. Skopirujeme polozky

v ¢ervenych poliach do podkladov spravy, napriklad :

Rodina pésobi ako citovad chladnicka
V rodine je nepripustné prejavovat navonok akékolvek prejavy citov

UZ na prvy pohlad rodina pésobi disharmonicky

Z jednotlivych poloziek si vyvodime zovseobecnujlce vyroky, ktoré podoprieme svojimi

informaciami, napriklad:

Clenovia rodiny Tugovych si navzdjom neprejavuju Ziadne city, rodina Zije izolovane od svojho
okolia, s pribuznymi sa nestykaju. V rodine prevldda negativna atmosféra, je citit napditie ,

ktoré sa v pritomnosti otca zvysuje
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Vysledny vyrok zhodnotenie miery ohrozenia dietata v emotivite potom bude zniet:

Rodina Tugovych svojou emotivitou vysoko ohrozuje dieta v jeho zdravom vyvoji, pretoZe

v testovani dosiahli Index = -13,74, ¢o je v kriticky vysokom pdsme miery ohrozenia.
Kompenzacné mechanizmy rodiny nedokdzali ,,stiahnut” mieru ohrozenia dietata v rodine
(index =-11,567).

A odpiseme z textu hore:

Clenovia rodiny Tugovych si navzdjom neprejavuju Ziadne city, rodina Zije izolovane od svojho
okolia, s pribuznymi sa nestykaju. V rodine prevldda negativna atmosféra, je citit napdtie ,
ktoré sa v pritomnosti otca zvysuje ...........
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7.3 Participacia odbornikov a spolupracujucich subjektov

Pri diagnostike zdravotného znevyhodnenia dietata spolupracujeme s odbornikmi najma
z oblasti pediatrie, fyzioterapie, psychoterapie, psycholégie, Specidlnej pedagogiky a inych,
aby sme tak ziskali preciznejsi obraz o skuto¢nom stave dietata a jeho progndze. To isté plati
aj v pripade, Ze dieta Zije v rodine s ¢lenom so zdravotnym znevyhodnenim.

Doleziti su aj socidlni pracovnici, posobiaci v organizadciach s odbornym zameranim na
pracu so znevyhodnenymi fudmi (napriklad Organizacia muskuldrnych dystrofikov, Unia
nevidiacich a slabozrakych Slovenska, Slovensky zvdz nepocujucich, Slovensky zvaz diabetikov,
celiatikov, Liga za dusSevné zdravie, Nezabudka, ZdruZenie na pomoc mentdlne postihnutym
ludom, Zdruzenie abstinentov Slovenska a mnohiini), ktori maju vynikajuce skusenosti
s diagnostikou potrieb znevyhodneného jedinca a dostupnostou vhodnych kompenzacénych
pomadcok aj celou sietou kontaktov na prislusnych odbornikov.

Taktiez rozne CDR ambulantnou aterénnou formou, (vid kapitola 1.3) poskytuju
moznosti vyuZitie zapojenia do podprogramov na poskytnutie poradensko -psychologicke;j
pomoci rodindm so Specifickym problémom a pri krizovych situdciach §11 ods. 3 pism. d).

7.4 Odporucania dalsSej intervencie

e Pripodozreni rodica, Ze ide o neStandardny vyvoj dietata mu pomdzeme
nakontaktovat sa na prislusného odbornika lekara, psycholéga, pedagdga a poZiadat
ich o v€éasnu diagnostiku;

e Odporucit rodi¢a na Specializované odborné poradenstvo (sociadlna sluzba);

e Odporucit rodi¢a na svojpomocnu skupinu rodi¢ov deti s rovhakym znevyhodnenim;

e Prinarodeni dietata so zdravotnym znevyhodnenim urcite okamzite treba
kontaktovat dostupné Centrum vcasnej intervencie (socialna sluzba);

e Pripodozreni, Ze dieta je obetou patologického spravania rodi¢a ( nadmerna zataz
zodpovednosti, nevyspytatelnosti spravania rodi¢a a podobne) treba vyhodnotit
vplyv rodinného prostredia na zdravy vyvoj dietata a vyhladat zdroje jeho socidlnej
opory a monitorovat stav. Pri zhorSeni stavu vyuzit institut opatreni .
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8 VYSLEDNE VYHODNOTENIE MIERY OHROZENIA DIETATA

V tomto momente moéZeme pristupit k ndvrhu konecnej verzie navrhu uréenia miery
ohrozenia dietata v rodine tak, ako by sme ho mohli pisat napriklad na sud:

1. Zakladom posudku bude VEGA test socidlnej rizikovosti rodiny. Bol vytvoreny na
zaklade vypovedi vySe 100 pracovnikov SPOD, ktori prave vytypované oblasti testu
povaZovali za rozhodujuce pri uréeni miery ohrozenia socialnou rizikovostou rodiny
dietata.

2. Vyplnenim avyhodnotenim testu ziskame obraz o ,rizikovych” polozkach, ktoré
nasledne rozpracujeme pomocou anamnestickych udajov, vysledkov pozorovania,
analyzou materidlov inych posudzovatelov.

3. Test ajeho kritické (Cervené) polozky nas drzia vlinii procesu posudzovania
anedovolia ndm zabudnut na niektoré délezité oblasti, ktoré nasledne
rozpracovavame, doslednejsie analyzujeme.

4. Doplnkom VEGA testu bude v niektorych pripadoch ( najma v kategérii : 2 Dieta Zijuce
v nevhodnom a chudobnom prostredi, 4 Dieta ako obet alebo pachatel nasilia, 5 Dieta
uprostred konfliktu, 7 Dieta s psychickou/fyzickou poruchou) aj RAPID test diagnostiky
syndrému CAN,

5. Testy ndm umoznia v predpisanej lehote do 30 dni urobit predbezné uréenie miery
ohrozenia dietata.

6. Proces posudzovania sa robi priebezne a opakujuco, ale uz len sledovanim ,kritickych”
poloziek.

Z predchadzajucich kapitol si vieme urobit podklady pre spravu o uréeni miery ohrozenia
dietata nasledovne:

v Zakladné anamnestické udaje o dietati a rodine;

v Pouzité metddy, techniky a postupy posudzovania dietata a jeho rodiny : Anamnéza,
Pozorovanie, Analyza dokumentov, Vysledky Standardizovanej diagnostiky, Posudenie
rodicovskych spésobilosti, Vega test socidlnej rizikovosti rodiny, Rapid test diagnostiky

v Diagnostika dietata: Na podnet ... bolo dieta Lenka Tugovd, nar.......... z dévodu
zdskoldctva . Na zdklade ndvstevy vedenia ZS v .... sme zistili 7e Lenka skutocne md
evidovanych..... a teda podnet povaZujeme za oprdvneny , pretoZe ....... (a popise sa konkrétne
kolko hodin, kedy, ospravedinenky......)

v Posudenie rodicovskych sposobilosti: na zdklade socidlnej diagndzy dietata sme teda
posudzovali rodicovské spdbsobilosti biologickych rodicov Mdrie Tugovej a Branislava Tuga.
MobZeme konstatovat, Ze obaja rodicia ........ otec nemd zdujem..... matka nie je schopnad
porozumiet......Schopnost rodicov postarat sa o svoje deti md rezervy najmé v ...... Isty
rodicovsky potencidl vidime najmd v........

4 Uréenie miery ohrozenia dietata
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Pracujeme uz s textami, ktoré sme si vytvorili v ramci jednotlivych podkladov do spravy,
len sumarizujeme, napriklad takto:

Na zdklade analyzy Zivotnych podmienok dietata a vysledkov testovania VEGA testom
socidlnej rizikovosti rodiny méZeme konstatovat, Ze miera ohrozenia dietata v jeho rodine je
aktudlne v pdse vysokého ohrozenia ato vo vsetkych poloZkdch a ani rodina nevykazuje
aktudlne potencidl na kompenzdciu tychto deficitov.

SUMARNE VYSLEDKY
I SATUR.&EIA I FUNGOVANIE I EMOTIVITA I PATDL!fD-GIk I EKONOM _SIT I VZDELAMNIE I )

T 24,83

20NA BEZPECIA

—12,42

mierne

ZONA RIZIKA
stredné

]

=
o
-
=
5

12,42

INDEX 11,168
-11,984 INDEX. 11,557 12,408
13,37

ZONA OHROZENIA

| -24.83

KOMPENZACME MECHANIZMY [¥

1

Najvyraznejsie deficity a najvyssiu mieru ohrozenia vykazuje faktor emotivity v rodine.
Konkrétne to znamend, Ze rodina Tugovych svojou emotivitou vysoko ohrozuje dieta v jeho
zdravom vyvoji, pretoZe v testovani dosiahli Index = -13,74, Co je v kriticky vysokom pdsme
miery ohrozenia. Kompenzacné mechanizmy rodiny nedokdzali ,stiahnut” mieru ohrozenia
dietata v rodine (index =-11,567). Clenovia rodiny Tugovych si navzdjom neprejavuju Ziadne
city, rodina Zije izolovane od svojho okolia, s pribuznymi sa nestykaju a Ziju tplne izolovane.

V rodine prevlada negativna atmosféra, je citit napdtie , ktoré sa v pritomnosti otca zvysuje

Priblizne rovnaké deficity sme zaznamenali v rodine Tugovych aj v Ekonomickej funkcii
rodiny. Na zdklade analyzy Zivotnych podmienok dietata a vysledkov testovania VEGA testom
socidlnej rizikovosti rodiny méZeme konstatovat, dieta je Ekonomickou situdcia rodiny vysoko
ohrozené index = -10,595 ) pretoZe .... finanény vydaj v rodine vysoko prevysuje jej prijem,
rodina ma vydany exekucny prikaz kvéli dlZobe na Sprdve bytov s v celkovej sume 24 323€,
nebankovym subjektom dlhuje 5100%...... Rodina vykazuje istu malu schopnost svoje
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nedostatky kompenzovat . Matka pracuje vo velkosklade zeleniny a z prdce si prindsa nejaké
potraviny, deti sa stravuju v skole zadarmo. Clenovia rodiny maju velmi skromné ndroky na
oblecenie, aj na zariadenie bytu, v kaZdodennom Zivote Setria financnymi prostriedkami.....

V suvislosti s ekonomickou situdciou rodiny sme sledovali aj faktor Saturdcie zakladnych
potrieb dietata: jeho byvania, stravy, oblecCenia a obuvi, zdravia a hygieny,. Vysledky
testovania zistili, Ze rodina sa nachddza na prelome stredného aZ vysokého pdsma ohrozenia
(sledovany index -7,14 ), pretoZe dieta nemad zabezpecené dobré Zivotné podmienky, pretoZe
rodina Zije v byvani nelegdlne. V marci t.r. rodina ,obsadila” cudzi zdhradny domcek
v zdhradkdrskej osade, ktoru celu uz takmer celu obsadili dospeli bezdomovci (komunita cca
200 dospelych bezdomovcov). V byvani nie su Ziadne zdroje energie...... Rodina vykazuje istu
malu schopnost svoje nedostatky kompenzovat — vdaka tomu sa dostali z pdsma vysokého
ohrozenia do na maximdlnu hranicu stredného ohrozenia (index -5,327) . Rodina si vZdy
dokdZe zabezpeclit dostatok cerstvych potravin (sestra Mdrie Rohovej pracuje ako kuchdrka
v skolskej jeddlni a denne im prindsa stravu), pri chatke je vodnd pumpa, ktord ma nezdvadnu
vodu (bola na chemickom rozbore) .....

Z vysledkov VEGA testu , subtestu Fungovanie rodiny a komunikdcia je zrejmé, Ze dieta
je vysoko ohrozené (index — 11,964). Ani kompenzacné mechanizmy rodiny nedokazali
stiahnut mieru ohrozenia dietata a stale vykazuje vysokd mieru ohrozenia (index -10,741).
Rodina md problém s vlastnou identitou — nevedia sa zhodnut na termine svojho vzniku ,
v rodine nie su Ziadne pravidld, nepésobi Ziadny vychovny Styl................... rodi¢ia sa sice javia
ako emocionlne zreli, ale v podstate unich nefunguje zdujem o budovanie rodiny,

V rodine je na urovni miery vysokého ohrozenia dietata patologickym spravanim sa jeho
rodicov (index = -8, 276) ...Branislav Tugo (otec mal. Lenky) javi znadmky neliecenej zdvislosti
na alkohole, Mdria Tugovd (matka mal. Lenky) trévi na mobilnych sietach priblizne 8 hodin
denne. ManZelia Tugovi si navzdjom svoje zavislosti vycitaju, zrodinného rozpoctu
z mesacného prijmu celkom 420€ tak minu na alkohol priblizne 150€ mesacne, na platby za
mobilné siete cca 120 € mesacne....

Na zdklade vysledkov testovania a Setrenia v Skole a v rodine sme zistili, Ze Lenka neméze
od svojej rodiny ocakdvat Ziadnu podporu v zlepseni Skolského prospechu, ani vo vychovhom
procese, pretoZe rodina vykazuje pre dieta vysoku mieru ohrozenia (index = - 11,149).
Kompenzacné mechanizmy rodiny dokdzali o mdlo stiahnut ohrozenie (index = -9,356), avsak
stdle rodina pre Lenku vykazuje vysoku mieru ohrozenia.

Odbvodnenie:

.... Lenka md 124 neospravedinenych hodin za prvy polrok skolského roka 2021/22 a okrem
toho 45 hodin ospravedinenych, kde matka vystavovala Ziadosti o uvolnenie z vyucovania....
Lenka chodi do skoly bez pripravy a pomécok....rodi¢ia nejavia zdujem na zlepseni ..Skolského
prospechu.......

Zaver:

Na zdver mézZzeme konstatovat, Ze aktudlne predstavuje rodina Tugovd riziko vysokej miery
ohrozenia svojho dietata Lenky Tugovej vo vsetkych sledovanych parametroch , a preto
0dporucame ..........ccccceeecvvvvvvennnnnn. ostatnym ¢lenom rodiny odporucame.................... apo 3
mesiacoch stav prehodnotit a aktualizovat.
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Celé to doplnime o vysledky Rapid testu diagnostiky syndrému CAN, najma v pripadoch,
Ze mame podozrenie, Ze dieta je ohrozované aj psychicky (a nielen Sikanou alebo syCAN, ale
aj napriklad aj vtahovanim do rodi¢ovského konfliktu).

Potom mdzeme vysledné vyroky doplnit na zaver aj napriklad o text:

Vzhladom na vysoku mieru ohrozenia v subteste Saturdcia biologickych potrieb a Emotivita
v rodine sme testovali podmienky v rodine Tigovych aj Rapid testom diagnostiky syCAN. Z jeho
vysledkov sa ndm potvrdilo, Ze Forma zanedbdvanie dosiahla v suteste hodnotu.....
a predstavuje vysoku mieru ohrozenia dietata zanedbdvanim vychovy a vyZivy Lenky Tugovej.

V pripade ,kruto” sa rozvadzajucich rodi¢ov, kde dieta je obetou ich vzajomného
obvinovania a pretahovania dietata na svoju stranu, vieme pouZit vysledky Rapid testu ako :
Psychicky tlak na Filipa sa prejavil v parcidlnych vysledkoch Rapid testu diagnostiky syCAN,
najmd v casti psychické tyranie a Filip v teste vykazuje silné prejavy a priznaky psychicky
tyraného dietata preto odporucame ....................c........

Uplne na zaver by sme len radi povedali, e dieta ajeho rodinu treba posudzovat
komplexne. V rdmci toho komplexného posudenia ndm ,vyskocia“ problematické ¢asti , na
ktoré sa zameriame. Tuto komplexnost ndam umozZiiuje prave VEGA test socidlnej rizikovosti
rodiny .

Kazdu polozku vybrali a formulovali pracovnici SPODaSK s vedomim, Ze :
e je pre dieta dolezita;
e je zistitelnd a overitelnd pracovnikom SPODasSK.

Mnohi socidlni pracovnici obdivne pozeraju na testy psycholégov aich vysledky su
ochotni aj schopni akceptovat.

Teraz maju v rukach nastroje , ktoré st urcené len im, su validizované a Standardizované
a podobné tym psychologickym, takze dufame, Ze ich budu aj pouzZivat.
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Miesto pozorovania:
Skolsky dvor ZS Horna

Cas pozorovania: 23.1. Pozorovatel’:

Pozorovana situacia: (napriklad deti z druziny sa hraji na skolskom dvore)

Ciel’ pozorovania: (napriklad dieta X a jeho spravanie K ostatnym detom a

vychovavatelke)

Strucny opis pozorovanej
osoby — klient A:

( napriklad dieta X, vo veku 10 rokov, oblecené v cervenych
teplakoch a obuté crocsy !!!)

Strucny opis pozorovanej
osoby — klient B:

(chlapec A, spoluziak X, 10 rokov, obleceny v modrej
vetrovke s ciapkou na hlave)

Strucny opis pozorovanej
osoby — klient C:

(vy$si chlapec B, 10 rokov, obleceny v Cierne vetrovke
S ciapkou na hlave)

Stru¢ny opis pozorovanej
osoby — klient D:

(vychovavatelka, asi 45 rokov, s mobilom v rukach)

Interakcia 1: Chlapec A hodil do dietata X nejaké drevo. Dieta X len
uhlo a stdle stoji na svojom mieste, hoci zjavne ho to boli.
Pribehne chlapec B , zdvihne drevo zo zeme a buchne ho
nim dieta X opdt po ruke. Dieta X sa rozplace.

Interakcia 2: Vychovavatelka krici na deti a prichddza k nim aj

S ostatnymi detmi skupiny. Dieta X stoji a ticho place.
Chlapec A aj chlapec B zhodne obvinuju dieta X, Ze
,zacalo* a vychovavatelka ho napomina, Ze nesmie byt

| taky*!

Pozorované prvky
/indikatory spravania

e Schopnost dietata zaclenit sa do kolektivnych
aktivit,
Schopnost dietata branit sa,

Realizované prvky
spravania = ako sa klient
realne spraval

v’ Dieta stdlo osamelo a neziicastiiovalo sa spolocnych
aktivit

v’ Dieta X sa nedokdze branit ani fyzickym alebo
verbdlnym protiutokom, ani utekom z miesta - len
pasivne stoji S nebrani sa, dokonca ani voci
nespravodlivym obvineniam.
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Priloha 2

Sietovanie / Pripadova konferencia

Pripadova konferencia je koordinované, planované a pevne Struktirované pracovné
stretnutie rodicov, dietata a odbornikov, ktori s ohrozenym dietatom a jeho rodi¢mi pracuju,
pracovali alebo budu pracovat. Jej cielom je aktivna vzajomna spolupraca, komplexné
posudenie/zhodnotenie situacie dietata ajeho rodiny, pomenovanie ciela pomoci
a vytvorenie planu ¢innosti, ktory dietatu a rodine pomdZe dosiahnut ciel. >3

Pripadovd konferencia (dalej len ,PK“) je odbornd metdda, ktord mbieme pouzit
v ktorejkolvek faze prace s rodinou a dietatom.

Podla Bechyriovej pozndme tieto typy pripadovych konferencii®*:

o Klasicka PK ako najcastejsi typ pripadovej konferencie, ktory ma udvodnu PK ( prvé
stretnutie s rodicov a dietata, kde sa formuluju prvé ciele a stanovenie prostriedkov na
ich dosiahnutie), priebeZnu PK ( kazdé nasledujlce spolo¢né stretnutie rodicov, dietata
so spolupracujucimi odbornikmi, kedy sa priebeine vyhodnocuje situacia rodiny
a dietata, monitoruje sa situacia asu vyhodnocované jednotlivé kroky planu.
Multidisciplinarnou spolupracou sa ziskava viac informdcii o dietati, a preto méze dojst
aj k zmenam ciela) a zdverecnu PK (ide o posledné spolocné stretnutie Ucastnikov, kde
sa vyhodnocuju rizikd na strane dietata arodicov isirSieho prostredia, miera
naplfiovania potrieb dietata, dochadza kzhodnoteniu ciela, pouZitych metdd
jednotlivych ucastnikov, ich silnych a slabych stranok, identifikacia buducich rizik pre
dieta a rodinu a informovaniu ako im mdze rodina predchadzat. Vytvara sa plan prace
s dietatom a jeho rodinou, ktory vychadza z aktualnej situacie so zameranim napr. na
udrzanie konkrétnej pozitivnej zmeny).

e Urgentna PK, ktoru zvoldva pracovnik OSPODaSK v situdcii, ktora si vyZzaduje okamzité
a cielené poskytnutie pomoci celej rodiny. Napr. v pripade ak potreby dietata su
ohrozené, alebo exituje redlna moznost Ze v najblizSej dobe ddjde k zanedbaniu
potrieb dietata a dieta bude ohrozené, avsak v rodine, SirSej rodine, alebo v jej okoli
existuju zdroje, vdaka ktorym dieta nebude nutné zrodiny vynat. VyuZiva sa aj
v pripade po vynati dietata z rodiny na zaklade neodkladného opatrenia, no v rodine
su pravdepodobne zdroje vyuzitelné pre jeho ndvrat do rodinného prostredia.

e Motivaéna PK pomaha poukazat na situacie, kedy rodina dosiahla potrebny ciel
a zmenu, za Ucasti ktorych podpornych oséb to bolo, a ¢i v rodine fungovala aj ina
pomoc a podpora, a ¢o konkrétne rodine pomohlo preklenut narocné situacie. Vystupy

53 Bechyrova, V., 2012, Pfipadové konference, Prakticky pravodce pro praci s ohroZenou rodinou, Praha: Portal,
54 Bechyriova, V., 2012, Pfipadové konference, Prakticky privodce pro praci s ohroZenou rodinou, Praha: Portal,
str. 33
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motivacnej PK pomahaju aj ako zdroje pre dalSiu pracu s vnutornou motivaciu rodicov
a dietata.

e Metodicki PK mdZe zvolat nadriadeny metodicky organ. Ciefom je v spolupraci
s metodikom realizovat jeden ztypov PK zameranej na rieSenie narocného, Ci
komplikovaného pripadu ohrozeného dietata, rozsirit spektrum nazorov odbornikov
pri posudeni/zhodnoteni situacie konkrétneho pripadu a posilnit zru¢nosti socidlneho
pracovnika OSPODaSK pri realizacii PK. Rodicia pri tejto PK nie su zvyCajne pritomni
a klasicka PK na nu nadvazuje s odstupom niekolkych tyzdnov.

e Expertna PK je vhlavnych znakoch podobnd metodickej PK. Ma prispiet
zainteresovanym odbornikom nezavislou radou, konzultaciou, ¢i odporucenim pri
komplexnom posudeni/zhodnoteni situacie dietata a rodiny, rozsSiruje varianty rieSeni
a motivacie pri navrhovanom plane, jeho realizacii pre dieta a rodicov. Je zvolavana
v obzvlast komplikovanych situaciach, kedy odbornici pracujici s rodinou potrebuju
radu, ¢i konzultaciu s dalSimi nezavislymi odbornikmi.

Pripadova konferenciu je mozné vyuZit v tychto konkrétnych situaciach a oblastiach>:

e Ked sa rodina ocitne vo vaZnej a rizikovej situacii, ktord ohrozuje celkovy socidlny
status vsetkych jej Clenov, obzvlast tak zdravie avyvoj deti ( financné a bytové
problémy v rodine, zavislosti na navykovych ldtkach niektorého rodica, ochorenie
rodica, vazne vychovné problémy dietata, rodiny s viacerymi problémami vyZadujuce
multidisciplinarny pristup, rodiny ohrozené chudobou a socidlnym vyla¢enim, rodiny
zanedbavajuce, alebo nezvladajlce vychovu deti ...

e Ked sa dieta ocitd vtakej situdcii, ktord si vyZaduje umiestnenie mimo rodiny
(zhodnotenie situacie dietata s podozrenim na syndrém CAN, ked'si situdcia v rodine
natolko vazna, zhorsuje sa, Ze je potrebné ¢o najskor najst riesenie, najefektivnejsie
v spolupraci vSetkych zainteresovanych oséb ...

e Ked dieta prechadza do nového prostredia — plan pripravy dietata na zmenu, nastup
do Ustavnej starostlivosti, nahradnd rodinna starostlivost, alebo ndvrat dietata
z Ustavnej starostlivosti, alebo ndhradnej rodinnej starostlivosti do biologickej rodiny,
odchod z ndhradnej starostlivosti a osamostatnenie sa na prahu dospelosti,

e Ked je dieta dlhodobo umiestnené mimo rodinu aje potrebné priebezne
vyhodnocovat podmienky umiestnenia a hladat dalSie moZné riesSenia tzv. revizia
nariadenej Ustavnej starostlivosti

5 Hrdinova, A., a kol., 2010, Na jedné lodi, aneb jak uspofadat pFipadovou konferenci v oblasti péce o ohrozené
deti, Praha: Obcanské sdruzeni Rozum a Cit, ..[online]. [cit.2022-05-13] URL:
http://www.pravonadetstvi.cz/files/files/RK/Metodika-RK(1).pdf
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e U ndrocnych, zlyhavajucich alebo nevhodnych formdach ndhradnej rodinnej
starostlivosti napr. vychovne naro¢né obdobie deti,

e U obzvlast komplikovanych pripadoch, kedy problém klienta je rieseny v roznych
Urovniach a stuprfioch, kedy pomoc prichddza zréznych zdrojov, ale kazidy riesi
problém zo svojho uhlu pohladu bez moznosti vzdjomnej komunikacie a reflexie, alebo
v pripade, kedy boli pre klienta vyéerpané vSetky moznosti pomoci, podpory, ponuky
sluzieb, , nastroje” pomahajuce riesit jeho problém a je potrebné ziskat dalSie namety,

e Pokial rodina velmi nespolupracuje a v zaujme dietata je potrebné zvysit kvalitu jeho
Zivota.

Iniciatorom PK moze byt ktorykolvek odbornik, ktory je v kontakte s dietatom, alebo jeho
rodinou a sdm nedokaze riesit problém, ktory rodina ma. Inicidtorom PK moéZe byt ale aj ¢len
rodiny, ¢i dieta samotné. Zvoldvatel PK ako pracovnik OSPODaSK po rozhovore s iniciatorom
a po vyhodnoteni aktudlnej situdcie dietata formuluje ciel PK a zaistuje pozvanie odbornikov,
ktori su schopni prispiet k rieSeniu nepriaznivej Zivotnej situacie dietata a jeho rodiny. Pokial
je to mozné, ciel PK definuje spolo¢ne s rodi¢mi a dietatom. Koordindtorom PK je odbornik,
zapojeny do prace sohrozenou rodinou, alebo dietatom. Optimalne je nim pracovnik
OSPODaSK, ktory priamo pracuje s ohrozenym dietatom a jeho rodinou, koordinuje pracu
timu medzi jednotlivymi PK, zhromaZduje informdacie od ostatnych ¢lenov timu, ktoré
monitoruje a vyhodnocuje, ¢i smeruju k dosiahnutiu ciela a ¢i su v zaujme dietata a rodiny.
Zaroven zabezpecluje transparentnu komunikaciu medzi jednotlivymi ¢lenmi timu. Zapis toho,
na ¢om sa Ucastnici dohodli pocas PK vykonava zapisovatel. Moderdtor PK je nestranna
osoba, ktora nie je ¢lenom multidisciplinarneho timu a nie je profesijne angazovany na rieseni
nepriaznivej situacie. Je zodpovedny zato, Ze PK sa zrealizuje v celej svojej Strukture, udrziava
¢lenov PK v téme, overuje, Ci je pre nich stanoveny ciel zmysluplny, realisticky, meratelny
a ¢asovo ohraniceny. *¢ Ulohu moderatora, méze vykondvat aj facilitator.

Vystupom PK je individudlny pldn socidlnej pomoci. Okrem pomenovania ciela pomoci,
zahrnuje v sebe informacie o tom, ¢o je potrebné pre zaistenie pozadovanej zmeny a ochrany
dietata, aké su pozitivne zdroje pomoci a podpory, prehlad rizik a ndhradny plan, jasne
formulovany prehlad krokov svyznalenymi terminmi splnenia, aké konkrétne kroky je
potrebné realizovat (¢o, kto, kedy urobi) a kedy sa vyhodnoti, ¢i planované konanie je G¢inné
a naplriuje uréeny ciel. >’

%6 Bechyrfiova, V., 2012, P¥ipadové konference, Prakticky privodce pro préci s ohroZenou rodinou, Praha: Portal,
57 Hrdinova, A., a kol., 2010, Na jedné lodi, aneb jak uspofadat pfipadovou konferenci v oblasti péce o ohrozené
deti, Praha: Obcanské sdruzeni Rozum a Cit, ..[online]. [cit.2022-05-13] URL:
http://www.pravonadetstvi.cz/files/files/RK/Metodika-RK(1).pdf
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Priloha 3

Sietovanie / Stretnutia rodinného kruhu ( SRK)

Rodinna konferencia vychddza z principu ponechania zodpovednosti za vlastnu situaciu
na rodine ako takej. Prindsa postupy, ktoré umoznuju aktivovat vlastné rozhodovanie a zdroje
k rieSeniu, podporuje a splnomocriuje rodinu ( nukledrnu iSirSiu) vtom, aby v prvej faze
rieSenia svojho problému si dokazala pomoct sama a vyuzila k tomu to najprirodzenejsie —silu,
moznosti azdroje celej rodiny aSirSieho okolia, teda prirodzenych vazieb komunity.
Sprievodcom celého procesu je nezavisly koordinator, ktory nie je nijako zainteresovany na
vysledku riesenia a nema Ziadny vplyv na obsah planu. Cielom rodinnej konferencie je rozvinut
vnutorné zdroje, ktoré existuju v najblizSom okoli kazdého ¢loveka a rozsirit okruh [udi, ktori
sa mOZu zapojit do riesenia situacie. Vychadza z myslienky, Ze kazdy jednotlivec ma pravo na
svoju nezavislost a Ze tato nezavislost so sebou nesie aj zodpovednost. Ludia si pri hladani
rieSeni a ich realizacii zachovéavaju rozhodovaciu prédvomoc. >8

Rodinné konferencie — Stretnutia rodinného kruhu (SRK) sa realizuju prostrednictvom
odporucani UPSVaR, cez ktoré si tuto odbornd metddu organ SPODaSK v prislusnom CDR
zabezpecuje v zmysle § 11 ods. 3 pism. b) body 1-5 a § 73 ods. 6 pism. a) zakona ¢. 305/2005
Z.z.. Pracovnikom oddeleni SPODaSK su k dispozicii vySkoleni koordindtori/facilitatori
rodinnych konferencii — Stretnuti rodinného kruhu (SRK), ktori nadobudli svoje zrucnosti
v akreditovanom vzdeldvani.

SRK sa teda vramci opatreni vykonavanych ambulantnou aterénnou formou v CDR
realizuje podla § 59 ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z.z., po predchadzajucom pisomnom
odporucani organu SPODaSK. Odporucanie na realizaciu SRK méZe organ SPODaSK vystavit
subezZne s inymi odporuéaniami, pred alebo po uskutocneni aj inych opatreni SPODaSK.

Najcastejsie dévody uskutoénenia rodinnych konferencii — stretnuti rodinného kruhu>°®

- ked je ohrozené bezpecie a zdravy vyvin dietata, alebo su obavy, 7e dieta nema
dostatocne naplnené svoje potreby a je potrebné urcit mieru ohrozenia,

- ked'rodina nezvlada aktudlnu narocnu Zivotnu situdciu alebo vychovu dietata,

- vidy, ked sa vytvara, alebo aktualizuje individualny plan prace s dietatom a socialny
plan prace s dietatom a jeho rodinou,

- ked je potrebné zmobilizovat SirSiu rodinnu a socialnu siet okolo ohrozeného dietata a
posilnit sudrznost rodiny pre dieta vo svojom strede,

- v akejkolvek zataZovej situdcii, ktorou rodina prechadza, a ktora negativne ovplyviiuje
stav dietata (rozchody a rozvody rodicov, rodicovské konflikty, zavazné ochorenie v

58 Pavlikova,G., Martinkova,K., Zeniskova.J, 2015. Metodika Rodinnych konferencii str. 9 .[online]. [cit.2022-
05-13] URL: http://www.pravonadetstvi.cz/files/files/RK/Metodika-RK(1).pdf

%9 SPDDD Usmev ako dar, 0.z. Rodinna konferencia. Stretnutie rodinného kruhu.[online]. [cit.2022-05-13]
URL.: https://www.usmev.sk/wp-content/uploads/2019/09/images_pomoc_rodinam_srk_SRK_letak_sk.pdf
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rodine, strata blizkej osoby, ekonomickej ¢i socidlnej istoty, zavislosti, ndsilie v rodine
atd’),

- ked hrozi vynatie dietata z jeho prirodzeného rodinného prostredia a nasledné
umiestnenie do institucionalnej starostlivosti, alebo ked bolo v rodine ulozené, alebo
sa zvazuje uloZenie vychovného opatrenia, ¢i iného U¢inného opatrenia SPOD,

- ak by uprava rodinnych pomerov umoznila dietatu umiestnenému v institucionalnej
starostlivosti jeho navrat do rodiny,

- ak je cielom navratu dietata do rodiny a je potrebné zmobilizovat Sirokd rodinu,
komunitu a iné blizke osoby dietata pre zaistenie dlhodobej podpory v prirodzenom
prostredi rodiny,

- ked dieta v ndhradnej starostlivosti nema dostatoc¢ne udrZiavany a vyZivovany kontakt
so svojou rodinou a inymi blizkymi osobami zo svojho povodného prostredia,

- vidy, ked rodina alebo zariadenie, v ktorom je dieta umiestnené, potrebuje urobit
dolezité rozhodnutie ohladom dietata.

Samotnému stretnutiu nevyhnutne predchadza intenzivny overeny a Strukturovany
proces pripravy. Dobrd priprava vSetkych pozvanych a zucéastnenych oséb je kliti¢ovou fazou
procesu a rozhoduje o Uspesnosti stretnutia. Preto sa vyhladavaniu, sietovaniu a désledne;j
priprave vsetkych blizkych os6b dietata a na jeho Zivote zaangaZzovanych profesionalov cielene
venuje odborne pripraveny koordinator/facilitator SRK. Ten je od rozhodovacich kompetencii
systému socidlnopravnej ochrany dietata nezavisly, nema mandat riesit pripad a rozhodovat
o buducnosti dietata.®®

V procese rodinnych konferencii — SRK maju nezastupitelnud a rozhodujicu rolu manazéri
pripadu ako predstavitelia organu SPODaSK. Ulohou koordinatora/facilitatora SRK je len ¢o
najefektivnejsie  vyhladat, zmobilizovat, prepojit, pripravit avprocese efektivne
zuzitkovat potencidl a zdroje vSetkych os6b zaangaZovanych na Zivote dietata pri hladani
najlepSieho zaujmu ohrozeného dietata a pri planovani rieSenia jeho aktudlnej Zivotnej
situdcie. K tomuto intenzivnemu procesu pripravy, realizacie, monitorovania a hodnotenia
vystupov SRK ma koordinator/facilitator vSetky potrebné podmienky a nadobudnuté
zruénosti. Koordinatori/facilitatori pracuji pod metodickym vedenim a superviziou,
kontinudlne sa v svojej role rozvijaju asu pre pripadovych pracovnikov kompetentnymi
partnermi pri hladani a presadzovani najlepsieho zaujmu dietata.

Zasady rodinnej konferencie®!:

- ciefom je najlepsi zaujem dietata,

- prostredie rodiny ma prednost pred inymi formami starostlivosti o dieta,

- nazory, pocity a navrhy dietata maju rovnakd vahu ako nazory dospelych,

- rodinna konferencia je pravo rodiny riesit situaciu vlastnou cestou,

- socialne, kulturne a etnické Specifika tvoria sucast procesu rodinnej konferencie,

605pDDD Usmev ako dar, 0.z, Rodinna konferencia. Stretnutie rodinného kruhu [online]. [cit.2022-05-13] URL:
https://www.usmev.sk/stretnutie-rodinneho-kruhu/
61paylikova,G., Martinkové,K., Zeniskova.J.2015. Metodika Rodinnych konferencii str. 12
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- zodpovednost za ochranu dietata ostava na rodicoch,

- rodina svojej situdcii rozumie najlepsie, s podporou SirSej rodiny a odbornikov je
schopna zabezpedit dietatu bezpecné prostredie,

- rodina je povzbudzovana k samostatnému rozhodovaniu o svojej situdcii,

- rodine su ponuknuté podporné sluzby a informacie, ktoré Gcastnici potrebuju
k vytvoreniu planu,

- do pomoci rodiny je zapojena SirSia komunita,

Vysledkom rodinnej konferencie — stretnutia rodinného kruhu je komplexny, konkrétny,
Casovo ohranic¢eny, meratelny plan rodiny a jej Sirokej podpornej (formdlnej i neformalnej)
siete, ktory zodpovedd stanovenym poZiadavkam manaZéra pripadu (organu SPODaSK), je
potvrdeny - schvaleny manazérom pripadu ako zdvazny plan podla ktorého postupuje cely
zosietovany a koordinovany tim formalnej i neformalnej podpory okolo ohrozeného dietata
(Siroka rodina, komunita, blizke osoby dietata, samosprava, skola, lekar, organ SPOD) a tento
spolocny plan sa stava integralnou sucastou planu socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou
v agende organu SPODaSK.
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