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Prelezaniny systéemu

Dlhodobo chori na Slovensku su na chvoste zaujmu statu

ostat doma s chorym a ne-
vladnym clovekom je sice
uslachtilé gesto, casto sa
vSak za nim ukryva jedina
moznost, ako vyriesit problém s je-
ho starostlivostou. Statne zariadenia
s adekvatnou a odbornou pomocou
praskaju vo $vikoch a sikromné pyta-
ju za oSetrovanie blizkych osob sumy,
ktoré Casto presahuji mesacny prijem
bezného smrtelnika. Aj preto odbor-
nici v ramci starnutia nasej popula-

cie biji na poplach a volaji po zdko-
ne o dlhodobej starostlivosti. Zd4 sa,
ze jeho prijatie tak Tahko svetlo sveta
neuzrie. Rodinni prislusnici v§ak po-
ukazuji na to, Ze za svoju solidaritu
s nevladnym a dlhodobo chorym bliz-
kym ich systém tresta stratou prijmu
a znizenou kvalitou zivota.

Staraj sa a zi zo vzduchu: V rodine pa-
ni Marie z okresu Partizanske o tom
vedia svoje. Jej manzel sa zacal sta-
rat o svoju 81-roéni mamu z dévodu,

7e postupne nestacila na bezné povin-
nosti okolo domu. Preto jej spociatku
pomahal napriklad s ndkupmi v po-
travinach bez toho, aby musel opus-
tit svoje zamestnanie v nemecke;j fir-
me. ,I8lo to tak postupne a vtedy si
clovek neuvedomuje, Ze sa o niekoho
stara. Berie to ako bezni pomoc,* vy-
svetlila ndm pani Maria zaciatky sta-
rostlivosti o svoju svokru. Jej manzel
postupne poméhal mame s varenim,
pranim a rovnako chodil chorlave;j ze-

ne predpisovat lieky k odborne;j lekér-
ke. Kvoli lekarskym predpisom si mu-
sel casto zobrat v praci volno, preto-
ze lekarka sidlila v inom meste, ale
stale to bolo Unosné. Kedze obecny
urad v mieste bydliska svokry pani
Marie zabezpecoval dondsku obedov,
vyuzili aj tito moznost. ,Potialto sa
to eSte dalo zvlddat a muz mohol cho-
dit do prace. Problém nastal, ked sa
stalo, Ze prisiel z prace a obed nasiel
studeny pred dverami. Jednoducho
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svokra nevladala vyjst si ani po obed
von z domu,” priblizuje pani Maria
moment, ked zacali s muzom situé-
ciu vazne riesit. RieSenie videli v opat-
rovatelskej sluzbe, ktord funguje pri
mestskych turadoch a stara sa o ludi
tak, ze okrem obedov vykonéva s pa-
cientmi hygienu. Takd moZnost vSak
miestny obecny drad neposkytoval.
Problémy sa postupne nabalovali
a star§ia pani zacala chradnuf aj zo
psychickej stranky. Zacala mat vidiny,
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stracala pamét, az to hranicilo s ohro-
zenim ostatnych ¢lenov rodiny. ,Syn
raz prisiel domov a kuchyna bola pl-
né dymu. Svokra pritom sedela v ku-
chyni a hladela do dialky. Tak sme si
povedali, Ze to budeme musiet riesit,
lebo bud zhorime, alebo nés vykrad-
ny,”“ dodala pani Maria, ktorej manzel
po tychto skisenostiach dal takmer po
dvadsiatich rokoch vypoved z prace
a rozhodol sa zostat s mamou doma.
Manzelovi pani Marie napriek tomu,

7e sa staral o matku a jej dom, nepri-
znali narok na opatrovanie. Prakticky
za celodenni opateru o chord matku
zil doslova rok zo vzduchu. ,Pri tych-
to Ziadostiach sa berie do tvahy vys-
ka dochodku, takze to mohla byt pri-
Cina, preCo mu ni¢ nepriznali. Tak-
7e moj muz mal vlastne Zit s mamou
z jej dochodku,” netajila rozéarovanie
pani Maria. V oficidlnom stanovisku
prislusného Gradu prace, ktoré mame
k dispozicii v redakcii, sa uvadza, ze
odbornym posidenim bola odkéza-
nost nevladnej Zeny na ind osobu vy-
hodnotena IV. stupriom. ,Z toho dévo-
du penazny prispevok na opatrovanie
nie je v komplexnom posudku navrh-
nuty. Pomoc, ktord menovana z hla-
diska svojho zdravotného postihnutia
potrebuje, je v sucasnosti zabezpede-
nd v rodinnom prostredi,“ uvadza sa
v stanovisku tamojsieho dradu prace.
Byrokraticka tortira: Zdravotny stav
sa v8ak zhorSoval, manzel pani Ma-
rie musel na matku dozerat aj v no-
ci, lebo sa zobudila a zacala napriklad
umyvat riad. ,Mojho manzZela to nes-
mierne vycerpavalo. Videl, ako sa mu
mama meni pred o¢ami a po pol roku,
odkedy sa o 1iu zacal starat, padla ve-
ta, ze by sme ju niekde umiestnili, do
profesiondlne] starostlivost,” opisala
nelahké rozhodnutie pani Maria, pre-
toZe okolie a blizki mali k tymto ve-
ciam stereotypné pohlady. Prekonat
tradi¢né vnimanie povinnosti deti vo-
¢irodicom, aby netrpeli obidve strany,
vSak nie je ni¢ oproti tomu, co ¢akalo
pani Mariu s manzelom pri hladani
adekvatneho socidlneho zariadenia.
Najskor museli prejst nekonciacou sa
byrokraciou. V tuvode totiz musia le-
kari vypracovat posudky. ,Zacina sa

to spravidla u oSetrujiiceho obvodné-
ho lekara, pokracuje u odbornych leka-
rov, ktorych dotyény navstevoval. Po-
tom je nutné obvolat zariadenia, Stat-
ne zariadenia, ktoré musia prislichat
samospravnemu kraju, kde ma ziada-
tel trvalé bydlisko. Ak najdete miesto
v inom kraji, vybavovanie trva dlhsie.
My sme nasli v inom kraji a povedali
ndm, ze musime svokre zmenit trvaly
pobyt,” spomina na obstrukcie pri vy-
bavovani pani Maria. Napokon sa jej
s manzelom podarilo n4jst miesto pre
svokru v sikromnom zariadeni. Casta
otdzka zo strany zariadenia bola, ¢i
je ziadatel samostatny, alebo leZiaci.
V pripade leziaceho pacienta zariade-
nia reaguju vi¢Sinou zaporne, pretoze
starostlivost o takych Tudi je néroc-
nejsia. ,Casto sme sa stretli s pozia-
davkou akéhosi vstupného poplatku,
ktory sa moze pohybovat az do vysky
niekolko tisic eur, ¢o sa mi zda ako
legalizovany tplatok. Chces miesto,
zaplat! A mnohi zaplatia,“ dodala pa-
ni Maria. Manzelom sa napokon po-
darilo n4jst socidlne zariadenie rela-
tivne za kratky ¢as v inom kraji, aj
ked pri§lo doslova v hodine dvanas-
tej. ,Manzel prestal zvladat starost-
livost o svoju matku a uz bolo okrem
jeho zdravia ohrozené aj fungovanie
rodiny,” zaspominala si pani Méaria na
psychické rozpolozenie svojho man-
zela, ktory nachadzal utocisko v tom
Case aj v alkohole. Chorlavi Zenu te-
da umiestnili v socidlnom zariadeni
priblizne za Sest mesiacov od zaca-
tia vybavovania miesta. Manzel pa-
ni Marie sa vratil k povodnému za-
mestnavatelovi, u ktorého predtym,
nez sa zacal starat o mamu, pracoval
osemnast rokov. , Moj muz, sa tym, ze
sa rozhodol starat 0 mamu, pripravil
o moznost dostat vyssie odstupné, co
mu vyplyva zo zékona, ak niekto od-
pracuje 15 rokov. KedZze dal vypoved
sam, dnes v tejto firme pracuje opét
ako novy zamestnanec bez moznosti
ochrany, ktoré by mu patrili, keby pra-
coval nepretrzite. Ludia kvoli blizke-
mu vela stratia a obetuju, ale stat im
malokedy pomoéze,“ netaji sklamanie
pani Maria, ktora upozorriuje aj na
fakt, Ze jej muZ nebol zatazeny tver-
mi a hypotékou, ako je to bezné u véc-
§iny mladych Tudi.

Opatrovanie za tristo eur: O skisenos-
ti s dlhodobo chorym nam sprostred-
kovane porozpravala aj pani Lubomira
z Povazske] Bystrice, ktorej brat robi
opatrovatela uz trindst rokov. Spo-
Ciatku opatroval len otca, ktory trpel
cukrovkou. K tomu pribudlo ochorenie
srdca sposobujice slabsiu chodzu. »
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neuteseny stav v starostlivosti o dlhodobo chorych zaciatkom roka

upozornila premiéra Petra Pellegriniho v otvorenom liste Asocicia
na ochranu prav pacientov. Asocicia stale vola po zéakone o dlhodobe;j sta-
rostlivosti, ktory by zadefinoval a zmenil v§etko to, preco sa dnes pacienti
a ich rodiny nevedia dostat k odbornej dlhodobe;j starostlivosti. Asocidcia
pritom realizovala vlastny prieskum v juni 2018, z ktorého vyplynulo, ze
kazda piata rodina s dlhodobo chorym ¢aka na umiestnenie do $pecializo-
vaného zariadenia dlhsie ako rok a necelej polovici sa podarilo umiestnit
do zariadenia opatrovani osobu do dvoch mesiacov.

Apelovanie Asocidcie na rezorty zdravotnictva, socidlnych veci, zd4 sa,
prinieslo ¢iastocné vysledky. Obe ministerstva vraj po dokladnej analy-
ze dospeli k nazoru, ze zatial nie je potrebny zakon, prijali vSak ciastkové
rieSenia v podobe legislativnych névrhov. ,St to sice malé piliere, na kto-
rych sa koneéne podari postavit aj zikon. Potreby praxe nam neustéle uka-
zuju, Ze je potrebny samostatny zakon o dlhodobej starostlivosti,” uvied-
la k navrhom Maria Lévyova, prezidentka Asocidcie na ochranu prav pa-
cientov, ktora sa problematikou dlhodobo chorych zaobera tridsat rokov.

Zasadné zmeny su v tom, ze napriklad na l6zkach geriatrickych odde-
leni budd méct lezat pacienti uz aj tri mesiace, kde ich mozno rehabilito-
vat po urazoch ¢i nahlej mozgovej prihode. Podla ministerstva zdravot-
nictva v domoch oSetrovatelskej starostlivosti to bude az Sest mesiacov.

Malo by prist aj k posilneniu starostlivosti v prirodzenom prostredi.
LLudia volaji po zmene, ako je to v Nemecku a v Rakisku, kde sa garan-
tuje odkazanym a tazko chorym v domacom prostredi starostlivost 24 ho-
din. U nas to stéle nie je. Tak sa staraji o chorych zeny v produktivnom
veku. Vypadni z pracovného procesu a mozno niekde chybaji,“ upozor-
nila Lévyova. Zasadna zmena ma prist aj s prispevkom na oSetrovné pre
rodinného prislusnika, ktory sa stara o odkazaného v doméacom prostre-
di. Malo by ist o 55 percent zo mzdy pocas troch mesiacov. Zmeny by ma-
li prist do platnosti od 1. septembra, prezidentka Asocidcie vSak nazna-
¢ila, Ze to nemusi byt este isté. V rameci pripomienkového konania je uz
teraz pripravenych Seststo pripomienok. ,Je tu aj otdzka finanéného kry-
tia. Lebo na tento rok si to vyziada len zo zdravotného poistenia pokry-
tie tychto navrhov 14 miliénov eur. Verim, ze vlada vyjde v istrety minis-
istencov Statu,“ uviedla Lévyova. Svoje vyhrady predostreli aj jednotlivé
zdravotné poistovne. Od septembra si totiz budi pacienti za dolie¢ovanie
v nemocniciach platit p4t eur pocas troch mesiacov, zvySok budi hradit
poistovne. Tie vSak podla hovorcu Dovery Mateja Stepianskeho s peniaz-
mi na tieto opatrenia nepocitali. V Union poistovni zmeny vitajd, negativ-
ne v8ak hodnotia skutoénost, Ze su v rozpore s aktualnymi trendmi v za-
hraniéi. Tam sa kladie va¢si doraz na starostlivost o pacienta v domacom
prostredi. Statna VSeobecna zdravotna poistovia zaslala k novelizacii za-
kona o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti 37 pripomienok. |

Ked7e musel absolvovat neustale vy-
Setrenia u lekdra, brat pani Lubomi-
ry vozil otca vlastnym autom. Za ti-
to opateru dostaval 4 500 vtedajsich
slovenskych korun. ,,Stcasne sa vsak
staral o mamu, ktora ochorela onko-
logickym ochorenim, a bola potrebna
liecba spojend s operaciou, nasledna
chemoterapia a pravidelné kontroly
v onkologickej ambulancii,” vysvetluje
pani Lubomira, ktorej brat sa staral
o mamu celodenne, ¢o zahinalo na-
kupy a pripravovanie stravy. Rovna-
ko musel vybavovat zédsielky ohladne
stomickych pomécok, kedZe mala po
operacii vyvod z ¢reva. Otec pani Lu-
bomiry pred par rokmi zomrel a jej
brat sa teraz v plnej miere stara o svo-
ju mamu. Opatrovatelsky prispevok
predstavuje sumu tristo eur a opét
ako v predoslom pripade sa tu podla
uradu prace zohladriuje matkin docho-
dok. ,Ako sa déchodok zvySoval, tak
sa bratov prispevok znizoval. Dokon-
ca mu kompetentni oznamili, ze mo-
7e skonéit aj na nule,” opisala aktu-
alny stav pani Lubomira, ktorej brat
napriek tomu nezvazoval zverit mat-
ku do rik odbornikov. Pritom zazili
aj velmi ndroéné dni, ked si matka
zlomila stavec. ,Starat sa o dlhodo-
bo chorého je nielen fyzicky naroc¢né
aj pre chlapa, ale vplyva na cloveka
1 zo psychickej stranky,“ uviedla pa-
ni Lubomira. Jej brat musel sam vy-
hladat odborni pomoc, aby dokézal
opatrovanie mamy za chabi odmenu
dalej zvladat.

Kto sa bude starat?: V ramci svojho
zamestnania sa o dlhodobo chorych
stara Olga Kabatova, ktord pracuje
ako sestra v zariadeni néaslednej sta-
rostlivosti. Do kontaktu tak prichadza
s pacientmi prevazne vysSieho veku,
ktori si vyzaduju zdravotnu starostli-
vost pre chronické ochorenia, ale rov-
nako ide o pacientov po tirazoch, ope-
racidch, ked sa nevyzaduje intenzivne
vySetrovanie, ale liecba, rehabilitacia
a oSetrovanie. ,Pobyt v zariadeniach
tohto typu je ¢asovo obmedzeny pri-
blizne na tri tyzdne. Po uplynuti toh-
to obdobia ich prepistaji do doma-
cej starostlivosti. Nie vSetci si vSak
schopni o seba sa postarat a vykona-
vat aktivity bezného denného Zzivota,"
uviedla Kabatova, pricom dodala, ze
mnohi pacienti vyssieho veku zostava-
ju napriek poskytnutej starostlivosti
imobilni a dplne odkazani na pomoc
druhych. V takych pripadoch je bez-
nd prag, ze pribuzni pacienta bud za-
bezpecia jeho umiestnenie v zariade-
ni socidlnych sluzieb, alebo sa 0 neho
staraji doma. Realita vSak podla od-

bornicky je taka, ze dopyt po zaria-
deniach prevysuje ponuku a cakacie
lehoty st aj niekolko mesiacov. V ro-
ku 2017 poéet Cakatelov do zariadeni
pre seniorov na Slovensku presaho-
val ¢islo 5-tisic a do Specializovanych
zariadeni 2-tisic. Tyka sa to najmé
verejnych poskytovatelov. V stikrom-
nom sektore je situdcia lepsia, ale
tu je problém s cenou sluzieb. ,V za-
vislosti od regiénu, stavu chorého ¢i
poctu 16Zok v jednej izbe sa pohybuje
priblizne v rozmedzi od 600 do 1 000
a viac eur mesacne,“ dodala Kabato-
va. S umiestnenim je problém najmé
u pacientov, ktori si vyzaduju Speci-
alnu starostlivost. Ti zostavaju pod-
Ia odbornicky, ktora svoje praktické
znalosti odovzdava aj Studentom na
Katedre oSetrovatelstva Fakulty zdra-
votnictva a socidlnej prace Trnavskej
univerzity v Trnave, v systéme doslo-
va ,visiet”.

Vychodisko vidi Kabatova v rozvo-
ji poskytovanych komunitnych sluzieb
pre seniorov. Cielom komunitnej sta-
rostlivosti, ktord je u nds stale velkou
neznamou, je poskytovat starostlivost
v domécom prostredi, umoznit ¢o naj-
dlhsie pobyt v komunite, aj pri zdra-
votnom postihnuti, zavislosti ¢i pri
chronickych chorobach. Podla Kaba-
tovej na Slovensku neexistuje uceleny
systém komunitného oSetrovatelstva,
i ked tento druh oSetrovatelskej sta-
rostlivosti ma u nas bohatu tradiciu.
,Napriklad v minulosti u nas bezne
fungovala funkcia takzvanej geriat-
rickej sestry. Aj ked tito Specializa-
ciu po roku 1989 neuvazene zrusili,
predstavovala jednu z typickych ¢in-
nosti komunitného oSetrovatelstva,”
priblizila odbornicka. V 90. rokoch
20. storocia zacali vznikat Agenti-
ry domadcej oSetrovatelskej starostli-
vosti. Sestry z agentir pracuju sice
v teréne, ale ide skor o ¢innosti indi-
kované lekdrom, nez o zastavanie sa-
mostatnej funkcie komunitnej sestry.

V rameci dlhodobej starostlivos-
ti a starostlivosti o seniorov sa pod-
la Kabatove]j v poslednom obdobi do-
stava do popredia nielen otazka ,kde
a ako?*, ale aj ,kto?“ bude tito starost-
livost vykonavat. ,Zo svojej pedago-
gickej praxe totiz viem, ze gerontolo-
gické a geriatrické oSetrovatelstvo vo
vSeobecnosti nepatri medzi oblibené
odbory mladych Iudi a vé¢sina z nich
nema zaujem v tejto oblasti pracovat,”
dodala Kabatova. Medzi najcastejsie
dovody nezaujmu Studenti uvadzaji
fyzickd a psychickd naro¢nost ¢i ne-
priaznivé pracovné podmienky. M
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