Vysledky vyhodnotenia dotaznikov studentov
Cast’ ,,B“ — Spokojnost’ s kvalitou materialnych, technickych a informaénych
zdrojov

Studentom bolo ponuknutych 22 vyrokov, ku ktorym sa mohli vyjadrit $kdlovanim

od mozZnosti Uplne suhlasim (1) cez neviem (3) aZ po Uplne nesuhlasim (5). V zavere
dotaznika mali moznost napisat dalSie vlastné pripomienky. Dotazniky vyplnilo 35
Studentov. Touto cestou by sme chceli Studentom podakovat za vyplnenie
dotaznikov a vyzvat aj ostatnych, aby sa vbuddcnosti do vyplifiania dotaznikov
zapojili. Dotaznikové polozky sme vyhodnocovali v percentach a zobrazujeme
v nasledujucich grafoch.
Z vysledkov dotaznikovych poloziek vyplynulo, Ze najviac boli Studenti spokojni
s Ustretovostou nepedagogickych zamestnancov voci Studentom (76%), otvaracimi
hodinami univerzitnej kniznice (69%). Opdtovne by si vybralo Stddium na univerzite
vtom istom odbore 67% Studentov. Spokojnych so stravovanim bolo 63%
Studentov, s dostupnostou informacnych technoldgii a moZnostou vyuZivania
internetu 60%, aktudlnostou a vhodnostou S3tudijnej literatiry 58% Studentov,
dostupnostou literatiry 40% Studentov. Vacsiu nespokojnost prejavili Studenti
s Uradnymi hodinami na Studijnom oddeleni rektoratu a fakulty, a tiez k pristupu
zamestnancov na Studijnom oddeleni fakulty a moZnostiam ubytovania
poskytovanych TU. Mene] bolo spokojnych Studentov s kultdrnymi a Sportovymi
mozZnostami na univerzite, tieZ s poradenstvom suvisiacim so Studiom. Najviac sa
nevedeli vyjadrit khodnoteniu Centra podpory Studentov, Centra jazykov,
kultdrnych a Sportovych moznosti. Ziskané vysledky z dotaznikov su pre nas velmi
cenné, pozitivne hodnotenia nds samozrejme tesia, budeme sa snazit ich Uroven
udrzat a zlepSovat, tie negativne budeme riesit. Odportiéame Studentom vyuzivat aj
Banku ndametov a pripomienok, ktora je umiestnena vo vestibule fakulty na vratnici.
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S dostupnostou informacnych technolégii a moZnostou vyuZivania internetu je
60% Studentov, ostatni si nespokojni, alebo sa nevyjadrili.
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S dostupnost'ou Studijnej literatury je spokojnych 40% Studentov, 43% je
nespokojnych, az 17% sa nevyjadrilo.
Studijna literattra je aktualna a primerane vhodna
(adekvatna)
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Studijni literatiru ako aktualnu a primerane vhodnt hodnotilo 58% $tudentov.
Ostatni ju hodnotili negativne, az 14% sa nevyjadrilo.
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S otvaracimi hodinami Univerzitnej kniZnice je spokojna vacsina studentov, je

zarazajuce, Ze 21% sa nevyjadrilo.
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Spokojnost’ s iradnymi hodinami na Studijnom oddeleni rektoratu prevysuje
nespokojnost, avsak 40% respondentov sa nevyjadrilo, preto predpokladame, Ze
tito Studenti nepotrebovali riesit Studijné zaleZitosti na rektorate.
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S pristupom zamestnancov na Studijnom oddeleni rektoratu bola vac¢Sina
Studentov.
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S Uradnymi hodinami na Studijnom oddeleni bolo spokojnych 37% Studentov,
ostatni boli nespokojni. Navrhujeme Studentom, aby konkretizovali svoju
nespokojnost prostrednictvom Banky ndmetov a pripomienok. Urcite sa budeme
snazit’ upravit dradné hodiny tak, aby to vyhovovalo potrebdm sStudentov a
harmonogramu prace zamestnancov $tudijného oddelenia.



Som spokojny s pristupom zamestnancov na
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S pristupom zamestnancov na Studijnom oddeleni bola vacSina Studentov
nespokojnych. Tento fakt sme rieSili so zamestnancami Studijného oddelenia a
navrhli sme opatrenia na zlep$enie stavu. Studentom odportiéame, aby sa viac
zaujimali o svoje Studijné povinnosti, naStudovali si vopred legislativne
opatrenia tykajdce sa problémov, ktoré potrebuju rieSit a boli doslednejsi pri ich
vybavovani.

Nepedagogicki zamestnanci TU su astretovi voc€i
poziadavkam Studentov
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Nepedagogicki zamestnanci, s ktorymi Studenti prichadzaju do kontaku su
okrem sekretariek katedier, a zamestnancov vratnice v najvacsej miere
zamestnanci Studijného oddelenia, preto je zarazajuce, Ze v predchadzajicom
grafe je pozitivne hodnotenie nizke a v tomto grafe predstavuje kladné
stanovisko 66% Studentov.



Moje poziadavky su vybavené bez zbyto¢ného
predlzovania lehoty
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Kladné stanovisko k polozke uviedlo 45% Studentov, zaporné 41%, 14% sa
nevyjadrilo. Bolo by vhodné, aby Studenti konkretizovali nedostatky v tejto
oblasti prostrednictvom Banky nametov a pripomienok.

Je pre mia jednoduché skontaktovat’ sa s
nepedagogickymi zamestnancami TU
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Kontakt s nepedagogickymi zamestnancami je jednoduchy pre 59% Studentov,
20% bolo nespokojnych az 21% sa nevyjadrilo.



Som spokojny s informovanost’ou o problematike
suvisiacej so Studiom
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Spokojnych bolo 43% $tudentov, nespokojnych 43%, 13%sa nevyjadrilo. Co sa
tyka organizacného zabezpeCenia Studia na fakulte, Studenti dostavaju
informacie  prostrednictvom  webovych  stranok  rektoratu, fakulty,
prostrednictvom Zimbry a informacie o obsahovej naplni predmetov (sylaby),
hodnotenia a niektorych d’al$ich informdcii prostednictvom MAISU. Otazne je, do
akej miery si informdcie c¢itaju, pretoZe zo skusenosti vieme, Ze mnohé
informacie nesleduju.

Mam moznost’ vyjadrit’ sa k roznym procesom
prebiehajdcim na univerzite
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Tato moZnost kladne hodnotilo 36% Studentov, 46% bolo nespokojnych a 18%
sa nevyjadrilo. MozZnost vyjadrit sa kréznym procesom prebiehajucim na
univerzite maju Studenti moZnost prostrednictvom svojich zastupcov
v akademickom sendte, doneddvna aktivne vychadzal casopis Prosocio,
prostrednictvom kterého mali tito moZnost tiez. Myslime si, Ze Studenti tieto
mozZnosti dostatocne nepoznali a teda nevyuzivali, pripadne sa malo aktivne
podielali napr. na priprave réznych podujati.
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Predpokladame, Ze Studenti, ktori vo vysokom pocte 43% uviedli mozZnost
odpovede ,neviem“ nepotrebovali ubytovanie. Napriek tomu vac¢sSina Studentov,
ktori ubytovanie potrebovali sa vyjadrila negativne. Vzhl'adom ktomu, Ze sa
v tomto akademickom roku otvoril novy internat Trnavskej univerzity dufame,
Ze v buducnosti sa spokojnost Studentov zvysi.
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Vysledok polozky hodnotime kladne, pretoZe 63% Studentov bolo spokojnych so
stravovanim, nespokojnych bolo 16%, a ti, ktori uviedli moZnost ,neviem* sa
pravdepodobne nestravovali.
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Kladne sa vyjadrilo 38% Studentov, zdporne 12%, aZ 50% sa k polozke vyjadrit
nevedelo, preto predpokladdme, Ze sa o kultirne a Sportové mozZnosti, ktoré
univerzita ponuka nezaujimajy, alebo o nich nemaju dostato¢ny prehl'ad.

Ponuka Centra podpory Studentov mi vyhovuje
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Centrum podpory Studentov vzniklo v nedavnom obdobf, preto pravdepodobne
71% Studentov uviedlo moZnost odpovede ,neviem*.



Ponuka Centra jazykov mi vyhovuje
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To isté plati aj o Centre jazykov, bolo by vhodné, aby ho v budicnosti Studenti
viac vyuzivali.

Som spokojny s kvalitou poradenstva, stvisiacou so
Studiom
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Je nam Iato, Ze aZ 38% Studentov neodpovedalo na otazku. Aj ked kladné
stanovisko prevysuje, bolo by vhodné, aby upresnili nedostatky v tejto oblasti
prostrednictvom veducich katedier, Studijného prodekana alebo Banky nametov
a pripomienok.



Moje oCakavania od Stidia na TU sa naplnili

m 1 - (plne sthlasim
m 2 - skér suhlasim

= 3 - neviem

m 4 - skdr nesthlasim

m 5 - (plne nesthlasim

Ocakavania od studia na TU, FZaSP sa naplinili u 62% Studentov, ¢o nas vel'mi
tesi. Dufame, Ze v budiicnosti sa tento pocet eSte zvysi.

Opatovne by som si vybral stidium na TU, ale v
mojom odbore
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Opatovne by si vybralo stddium v tom istom odbore 67% Studentov, 16% by
Studovalo pravdepodobne iny odbor, 17% sa nevyjadrilo.

Opatovne by som si vybral stidium na TU, ale v inom
odbore
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Iny Studijny odbor by si vybralo 12% Studentov, 73% Studentov by
pravdepodobne Studovalo ten isty odbor.



